OGOLNE WARUNKI UMOWY SPRZEDAZY WYSYLKOWEJ SKLEPU WEEDSUP_PL
1. Postanowienia ogolne

1.1. Niniejsze Ogélne Warunki Umowy ("OWU") okreslajg zasady sprzedazy wysytkowej
na platformie Allegro prowadzonej przez TRP Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
z siedzibg w Warszawie, NIP: 7011054569, REGON: 520147930, wpisana do KRS:
0000921641.

1.2. Sprzedajgcy prowadzi sprzedaz wysytkowg wytgcznie na terenie Rzeczypospolitej
Polskie;j.

1.3. Kupujacy sktadajgc zaméwienie akceptuje niniejsze OWU.
2. Przedmiot i warunki sprzedazy
2.1. Sprzedajacy oferuje do sprzedazy towary za posrednictwem platformy Allegro.

2.2. Wszystkie ceny podane na Allegro sg cenami brutto i zawierajg podatek VAT (o ile
ma zastosowanie).

2.3. Zamdéwienie jest realizowane po jego optaceniu, chyba ze Kupujacy wybrat opcje
ptatnosci przy odbiorze.

2.4. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do anulowania zamoéwienia w przypadku braku
ptatnosciw terminie 7 dni od jego ztozenia.

3. Dostawa
3.1. Dostawa realizowana jest za posrednictwem firm kurierskich.
3.2. Koszt dostawy jest podany w ofercie sprzedazy.

3.3. Czas realizacji zamowienia wynosi do 3 dni roboczych od momentu zaksiegowania
ptatnosci.

3.4. Kupujacy zobowigzany jest do sprawdzenia stanu przesytki w momencie jej odbioru.
W przypadku uszkodzen nalezy sporzadzi¢ protokédt szkody w obecnosci kuriera.

4. Odstgpienie od umowy i zwroty

4.1. Kupujacy ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania
towaru, bez podania przyczyny.

4.2. Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od umowy, Kupujgcy powinien przestaé
stosowne oswiadczenie na adres e-mail Sprzedajgcego.

4.3. Kupujgcy zobowigzany jest zwrdci¢ towar w stanie niezmienionym, bez sladéw
uzytkowania, na swoj koszt.



4.4. Zwrot srodkéw nastgpi w terminie do 14 dni od otrzymania zwracanego towaru.

4.5, Szczegodtowe warunki zwrotow znajdziesz w zaktadce “Zwrot” dostepnej na karcie
produktu.

4.6. Nieodebranie przesytki nie jest réwnoznaczne z odstgpieniem od umowy. Aby
skutecznie odstapi¢ od umowy, Kupujgcy zobowigzany jest wypetni¢ formularz zwrotu
dostepny na platformie Allegro w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru.

5. Reklamacje
5.1. Sprzedajacy zobowigzuje sie dostarczac towary wolne od wad.

5.2. W przypadku wykrycia wady, Kupujacy moze ztozy¢ reklamacje drogg elektroniczng
na adres e-mail Sprzedajacego, opisujac wade i zatgczajgc zdjecia.

5.3. Sprzedajgcy rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni i poinformuje Kupujacego o jej
wyniku.

6. Ochrona danych osobowych
6.1. Administratorem danych osobowych Kupujacych jest Sprzedajacy.

6.2. Dane osobowe sg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji zamoéwien i zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

6.3. Kupujgcy ma prawo do wgladu w swoje dane oraz ich poprawiania.
7. Postanowienia koncowe

7.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym OWU majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

7.2. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych OWU.

7.3. Spory wynikajace z realizacji umowy beda rozstrzygane przez sad wtasciwy dla
siedziby Sprzedajgcego, chyba ze przepisy prawa przewidujg inny wtasciwy sad dla
konsumenta.



