Ogéblne warunki umowy

1. Strony umowy

Sprzedawcy jest firma MALUKO tukasz Olszewski z siedzibg w 86-065 tochowice, ul. Cicha 4,
zarejestrowana pod numerem NIP 5581739487. Kupujgcym jest konsument, ktéry dokonuje
zakupu poprzez platforme Allegro.pl.

2. Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest sprzedaz produktdw wymienionych w zamdwieniu, ktére sg
oferowane przez Sprzedawce na stronach serwisu Allegro.pl. Cena jest wyraZznie wskazana
obok prezentowanego produktu i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT. Ptatnosci
mozna dokonywac za posrednictwem systemow ptatnosci dostepnych na Allegro.

3. Realizacja zamdwienia

Zamowienia sg realizowane zgodnie z terminami podanymi na stronie produktu w dni
robocze, z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od pracy. Sprzedawca jest zobligowany do
poinformowania Kupujacego o ewentualnych opdznieniach w realizacji zamdwienia.

4. Prawo odstapienia od umowy

Kupujacy ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny w ciggu 21 dni
kalendarzowych liczonych od dnia zakupu towaru. Aby odstgpi¢ od umowy, Kupujgcy musi
poinformowac Sprzedawce o swojej decyzji za pomocga jednoznacznego oswiadczenia (np.
pocztg elektroniczng lub poprzez formularz odstgpienia od umowy dostepny na Allegro).

5. Reklamacje

W przypadku stwierdzenia wad produktu Kupujacy ma prawo ztozy¢ reklamacje na podstawie
przepisow dotyczgcych rekojmi w Kodeksie cywilnym. Reklamacja moze by¢ ztozona np.
pocztg elektroniczng lub tradycyjng. Sprzedawca zobowigzany jest rozpatrze¢ reklamacje w
terminie 14 dni od jej otrzymania.

6. Dane osobowe

Dane osobowe przetwarzane sg w celach zwigzanych z realizacjg umowy, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych, w tym RODO. Szczegdtowe
informacje na temat przetwarzania danych osobowych zostaty zawarte w polityce
prywatnosci (zat. polityka-prywatnosci.pdf)

7. Postanowienia koricowe
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Ogdlnych Warunkéw Umowy z waznych
przyczyn takich jak: nowelizacje w prawie czy tez znaczgce zmiany rynkowe.



