POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka stanowi podstawowg informacje o celach, sposobach przetwarzania oraz
bezpieczenstwie Twoich danych osobowych, jako Klienta sklepu syshome-pl w serwisie Allegro.
Zapoznajac sie z Politykg prywatnosci dowiesz sie kto jest administratorem Twoich danych
osobowych, jakie dane osobowe sg udostepniane, w jakich celach sg wykorzystywane oraz jak sg
chronione.

§1. Informacje podstawowe.

Administratorem Twoich danych osobowych jest: firma HatPol Sp. z 0.0. z siedzibg w Nowym
Saczu, przy ul. Tarnowskiej 105 NIP: 7343640352, zwana dalej ,Administratorem”.
Administrator prowadzi sklep internetowy na platformie Allegro, zwanej dalej Serwisem.
Kontakt z Administratorem jest mozliwy za posrednictwem:

poczty e-mail: mp@syshome.pl

telefonicznie: 184144781

formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie

listownie: adres korespondencyjny HatPol Sp. z 0.0, 33-300 Nowy S3acz, ul. Tarnowska 105

Podanie danych osobowych w celu realizacji umowy o swiadczenie ustug okreslonych jest
dobrowolne, ale jest réwniez warunkiem zawarcia umowy. Konsekwencja niepodania danych
osobowych bedzie niemoznos¢ zawarcia umowy i realizacji ustug.

Przedsiebiorca moze stac sie administratorem danych osobowych, pozyskiwanych na stronie
internetowej, w zwigzku z nastepujgcymi procesami:

Realizacjg zamowienia.

Skorzystaniem z formularza kontaktowego.
Prosbg o przedstawienie oferty.

Obstugi reklamacji i zwrotow.

Dochodzenia ewentualnych roszczen

Pod akronimem RODO rozumiec¢ nalezy Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Uzytkownikiem w mysl niniejszej Polityki Prywatnosci jest kazda osoba fizyczna odwiedzajaca
Serwis lub w inny sposdb korzystajgca z ustug wskazanych w Regulaminie Allegro.

Osoby, ktére dokonujg zaméwienia, proszone sg o podanie danych niezbednych do obstugi
zamoéwienia. W celu utatwienia realizacji Uzytkownik moze poda¢ dodatkowe dane,
wyrazajgc tym samym zgode na ich przetwarzanie. Takie dane mozna w kazdym czasie
usunad.

Osoby odwiedzajgce mogg przegladad Serwis bez uprzedniej rejestracji oraz podawania
danych osobowych.



§2. Zasady przetwarzania danych.
1. Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe:

b) Imie i nazwisko,

c) Adres e-mail,

d) Login Uzytkownika

e) Numer telefonu,

f) Adres zamieszkania/dostawy,

g) NIP (w przypadku przedsiebiorcow),

h) Dane zwigzane z zamdwieniami i ptatnosciami.

§3. Cele oraz podstawy przetwarzania danych osobowych przez Administratora
1. Dane osobowe sg przetwarzane w nastepujacych celach:

a) realizacji zamowien ztozonych za posrednictwem Allegro,

b) wypetnienia obowigzku prawnego cigzagcego na Administratorze (na podstawie art. 6 ust.
1 lit. c RODO);

c) kontaktu z Klientem w zwigzku z realizacjg zamodwienia,

d) wystawienia faktur oraz prowadzenia dokumentacji ksiegowej,

e) obstugi reklamacjii zwrotow,

f) prowadzenia korespondencji z Klientem,

g) dochodzenia ewentualnych roszczen (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO);,

h) przesytania informacji handlowych (tylko za zgodg uzytkownika).

§4 Udostepnianie danych osobowych
1. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujacym odbiorcom:

a) bankom i operatorom ptatnosci (np. PayU, Przelewy24),

b) firmom kurierskim (np. InPost, DPD),

c) firmom ksiegowym i prawniczym wspierajagcym dziatalno$¢ Administratora,
d) platformie Allegro (w ramach korzystania z ustug),

e) organom panstwowym, gdy jest to wymagane przepisami prawa.

2. W przypadku uzyskania zgody Uzytkownika jego dane mogg zosta¢ takze udostepnione
innym podmiotom do ich wtasnych celdw, w tym celéw marketingowych.

§5. Czas przetwarzania danych osobowych

Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas $wiadczenia ustugi lub realizowania zamdéwienia, do
czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania
danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony interes
Administratora.



Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne
do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi, a po tym czasie jedynie w
przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu
przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

§6. Polityka Cookies

Serwis Allegro korzysta z plikdéw cookies w celu zapewnienia poprawnego dziatania strony
internetowej, jak réwniez do celéw analitycznych oraz marketingowych.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktdre
przechowywane sg w urzgdzeniu kofcowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania
ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej
pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer. Podmiotem
zamieszczajgcym na urzadzeniu korncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz uzyskujacym do
nich dostep jest operator Serwisu Allegro z siedziba: ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan
Uzytkownik ma mozliwosc¢ zarzgdzania plikami cookies za pomocg ustawien przegladarki
internetowe;.

Wiecej informacji na temat plikdw cookies dostepnych jest pod adresem:
https://allegro.pl/regulaminy/polityka-plikow-cookies-IDzYvOwn8Tn lub w sekcji ,Pomoc” w menu
przegladarki internetowe;j.

§7. Uprawnienia Uzytkownika

Uzytkownik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych, uzyskania ich kopii, prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora lub wobec przetwarzania w celu marketingu bezposredniego, prawo do cofniecia
zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania (jezeli
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody), ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Petne uprawnienia Uzytkownika serwisu okresla regulamin Allegro dostepny pod adresem:
https://allegro.pl/regulamin.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych, osoba, ktdrej dane dotyczg, moze ztozy¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Whiosek dotyczacy realizacji praw podmiotéw danych, mozna ztozyé w formie pisemnej lub droga
mailowa na wskazane ponizej dane kontaktowe Administratora lub bezposrednio do Inspektora
ochrony danych.

Whniosek powinien w miare mozliwosci precyzyjnie wskazywac czego dotyczy zgdanie. W
szczegolnosci z jakiego uprawnienia chce skorzysta¢ osoba sktadajgca wniosek i jakiego procesu
przetwarzania dotyczy zgdanie.

Jezeli Administrator nie bedzie w stanie ustali¢ tresci zgdania lub zidentyfikowa¢ osoby sktadajgcej
whiosek w oparciu o dokonane zgtoszenie, zwrdci sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacje.
Odpowied? na zgtoszenia zostanie udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W razie
koniecznosci przedtuzenia tego terminu, Administrator poinformuje wnioskodawce o przyczynach
takiego przedtuzenia.



Odpowiedz bedzie udzielana na adres e-mail z ktérego przestano wniosek, a w przypadku wnioskéw
skierowanych listownie, listem zwyktym na adres wskazany przez wnioskodawce, o ile z tresci listu
nie bedzie wynikata che¢ otrzymania informacji zwrotnej na adres e-mail (jesli taki adres e-mail
podano).

§8. Zasady zmiany w Polityce prywatnosci

1. Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki prywatnosci w dowolnym
momencie, zamieszczajac jg w sekcji O sprzedajagcym w serwisie Allegro.

3. Zmieniona Polityka prywatnosci zaczyna obowigzywac¢ od momentu jej opublikowania na stronie
sklepu.



