1. llekro¢ w niniejszej sekcji jest mowa o Kupujacym uprzywilejowanym, nalezy przez to
rozumieé osobe fizyczna:

a. kupujaca w sklepie bez bezposredniego zwigzku z jej dziatalnoscia

gospodarczg lub zawodowg (,,Konsument”) lub

b. zawierajgcag w sklepie umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia
gospodarczy, ale nieposiadajgcga dla niej charakteru zawodowego

(,,Przedsiebiorca uprzywilejowany”).

2. Kupujacy uprzywilejowany ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej ze sprzedajgcym za
posrednictwem sklepu w terminie 30 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny, z
zastrzezeniem ponizszych postanowien.

3. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 30 dni od dnia:

a. w ktérym Kupujgcy uprzywilejowany wszedt w posiadanie towaru lub w

ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Kupujgcego
uprzywilejowanego weszta w posiadanie tego towaru;

b. w ktorym Kupujgcy uprzywilejowany wszedt w posiadanie ostatniego towaru,

partii lub czesci lub w ktérym osoba trzecia, inna niz przewoznik i wskazana

przez Kupujgcego uprzywilejowanego, weszta w posiadanie ostatniego towaru,

partii lub czesci - w przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia

wiasnosci wielu towardéw, ktére dostarczane sg osobno, partiami lub w

czesciach.

4. Aby Kupujacy uprzywilejowany magt skorzystac z prawa odstgpienia od umowy musi
poinformowac sprzedajgcego o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg lub poczty
elektroniczng).

5. Kupujacy uprzywilejowany moze skorzystac¢ z wzoru formularza odstgpienia od
umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

6. Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, ze Kupujacy

uprzywilejowany wysle informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego mu prawa



odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

7. W przypadku odstgpienia od zawartej umowy sprzedajacy zwraca Kupujgcemu
uprzywilejowanemu wszystkie otrzymane od niego pfatnosci, w tym koszty
dostarczenia towaru (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego
przez Kupujgcego uprzywilejowanego sposobu dostarczenia innego niz najtafiszy
zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez sprzedajgcego), niezwtocznie, a w
kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym sprzedajacy zostat
poinformowany o decyzji Kupujgcego uprzywilejowanego o wykonaniu prawa
odstgpienia od umowy.

8. Zwrotu pfatnosci sprzedajgcy dokona przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci,
jakie zostaty przez Kupujacego uprzywilejowanego uzyte w pierwotnej transakcji,
chyba ze Kupujacy uprzywilejowany zgodzi sie na inne rozwigzanie, w kazdym
przypadku Kupujacy uprzywilejowany nie poniesie zadnych optat w zwigzku z tym
zwrotem.

9. Jezeli sprzedajacy nie zaproponowat, ze sam odbierze towar od Kupujgcego
uprzywilejowanego, moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania
towaru lub do czasu dostarczenia mu dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego,
ktore zdarzenie nastgpi wczesnie;.

10. Sprzedajgcy prosi o zwracanie towaru na adres: Kedzierzyriska 17C, 41-902 Bytom
niezwtocznie, a w kazdym razie nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktédrym Kupujgcy
uprzywilejowany poinformowat sprzedajgcego o odstgpieniu od umowy sprzedazy.
Termin jest zachowany, jezeli Kupujacy uprzywilejowany odesle towar przed uptywem
terminu 14 dni.

11. Kupujacy uprzywilejowany ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru.

12. Kupujacy uprzywilejowany odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci towaru
wynikajgce z korzystania z niego w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania towaru.

Brak prawa odstgpienia od umowy:



1. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos$é, o ktorym mowa powyzej, nie
przystuguje w odniesieniu do umowy:

o w ktérej przedmiotem swiadczenia jest towar nieprefabrykowany,
wyprodukowany wedtug specyfikacji Kupujgcego uprzywilejowanego lub

stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

o w ktérej przedmiotem swiadczenia jest towar ulegajgcy szybkiemu zepsuciu
lub majacy krétki termin przydatnosci do uzycia;

o w ktérej przedmiotem swiadczenia jest towar dostarczany w zapieczetowanym
opakowaniu, ktdrego po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu

na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

o w ktérej przedmiotem swiadczenia sg towary, ktére po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

o w ktérej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

o o dostarczanie dziennikdw, periodykéw lub czasopism, z wyjgtkiem umowy o
prenumerate;

o w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
ktorymi sprzedajgcy nie sprawuje kontroli, i ktdre mogg wystgpié przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Przyktadowy formularz odstgpienia od umowy

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
ALPINE PRO POLSKA SP.Z O. O.

Alpine Pro Polska, PCK 6/7, 40-057 Katowice

adres e-mail: esklep@alpinepro.pl

SJa/MY(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o



moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych towarow(*) / o Swiadczenie
nastepujgcej ustugi(*):

Podpis Konsumenta(-6w) / Przedsiebiorcy(-éw) uprzywilejowanego(-ych)

(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

(*) Niepotrzebne skreslic.

Zwracany towar nalezy odesta¢ na adres :
Hala G1 ALPINE PRO

ul.Kedzierzynska 17c

41-902 Bytom



allegro@alpinepro.pl

(+48) 690 429 640



