Ogolne Warunki Handlowe i Informacje dla Klientéw - Allegro.pl
1) Zakres obowiazywania

1.1 Niniejsze Ogolne Warunki Handlowe (OWH) firmy aktiv shop GmbH (zwanej dalej
»oprzedawca”) maja zastosowanie do wszystkich umow zawieranych z konsumentami lub
przedsiebiorcami (zwanymi dalej ,,Klientami”) dotyczacych towardéw oferowanych przez
Sprzedawce na platformie handlowej www.allegro.pl (zwanej dalej ,,Allegro.pl”). Odmienne
warunki Klienta nie majg zastosowania, chyba ze strony uzgodnity inacze;.

1.2 Konsumentem w rozumieniu niniejszych OWH jest kazda osoba fizyczna, ktdra zawiera
umowe w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.
Przedsiebiorcg jest osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna posiadajgca zdolnos¢
prawna, ktéra zawiera umowe w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowa.

2) Zawarcie umowy

2.1 Opisy produktow Sprzedawcy dostepne na Allegro.pl nie stanowig wigzacej oferty, lecz stuza
jako zaproszenie do ztozenia oferty przez Klienta.

2.2 Klient moze ztozy¢ oferte za posrednictwem formularza zamowienia dostepnego na
Allegro.pl. Klikajac przycisk finalizujacy zamoéwienie, Klient sktada prawnie wigzacg oferte
zawarcia umowy.

2.3 Sprzedawca moze przyjac¢ oferte Klienta w ciggu pieciu dni:

e poprzez przestanie potwierdzenia zamoéwienia (np. e-mail lub wiadomos$é w systemie
Allegro),

e poprzez dostawe towaru,
e lub poprzez zadanie zaptaty po ztozeniu zamdéwienia.
Umowa zostaje zawarta w momencie wystgpienia pierwszego z powyzszych zdarzen.

2.4 Tekst umowy jest zapisywany przez Sprzedawce po jej zawarciu i udostepniany Klientowi
droga mailowg lub za posrednictwem konta Allegro. Nie przewiduje sie dodatkowego
udostepnienia tresci umowy.

2.5 Umowa zawierana jest wytgcznie w jezyku polskim.

3) Prawo do odstgpienia od umowy
3.1 Konsumentom przystuguje ustawowe prawo do odstgpienia od umowy.

3.2 Szczegodtowe informacje dotyczgce prawa do odstgpienia od umowy znajdujg sie w
udostepnionym przez Sprzedawce pouczeniu.

4) Ceny i warunki ptatnosci


http://www.allegro.pl/

4.1 Wszystkie ceny podane na Allegro.pl sg wyrazone w ztotych polskich (PLN) i zawierajg
ustawowy podatek VAT. Koszty dostawy, o ile wystepuja, sg wyszczegdlnione osobno w opisie
produktu.

4.2 Dostepne metody ptatnosci sg wskazane w ofercie Sprzedawcy na Allegro.pl.

4.3 Ptatnosci sg realizowane za posrednictwem systemow ptatnosci Allegro (np. PayU,
Przelewy24). Obowiagzujg warunki ptatnosci danego operatora wskazane w ofercie.

5) Warunki dostawy i wysytki
5.1 Towary sg dostarczane na adres wskazany przez Klienta, chyba ze uzgodniono inacze;j.

5.2 W przypadku, gdy dostawa nie dojdzie do skutku z winy Klienta, ponosi on wynikajgce z tego
koszty.

5.3 Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na przedsiebiorce z chwila
przekazania towaru przewoznikowi. W przypadku konsumenta - dopiero z chwilg odbioru
towaru.

5.4 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy, jesli sam nie zostat nalezycie
zaopatrzony, pod warunkiem dochowania nalezytej starannosci.

6) Zastrzezenie prawa wtasnosci

Do czasu petnej zaptaty ceny sprzedazy towar pozostaje wtasnoscig Sprzedawcy.

7) Odpowiedzialnos$é za wady (rekojmia)
7.1 Obowigzujg ustawowe przepisy dotyczace odpowiedzialnosci za wady rzeczy sprzedane;.
7.2 W przypadku umowy z przedsigbiorca:

e termin przedawnienia dla nowych towaréw wynosi jeden rok,

e rekojmia dla towardéw uzywanych jest wytgczona,

e ponowny bieg terminu przedawnienia nie nastepuje po swiadczeniu dodatkowym.
7.3 W przypadku konsumentéw, dla towaréw uzywanych:

¢ wytacza sie odpowiedzialnos¢ za wady powstate po uptywie roku od dostawy,

¢ wady powstate w ciggu roku mozna zgtaszaé¢ w ustawowym okresie przedawnienia.
7.4 Powyzsze ograniczenia nie majg zastosowania:

e dorzeczy uzywanych w budowlach,

e doroszczen odszkodowawczych lub zwrotu kosztéw,

e w przypadku umyslnego zatajenia wady.



8) Prawo wtasciwe

8.1 W przypadku przedsiebiorcow obowiazuje prawo niemieckie z wytgczeniem Konwencji ONZ
o umowach miedzynarodowej sprzedazy towarow. Wtasciwy do rozstrzygania sporow jest sad
wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

8.2 W przypadku konsumentéw zastosowanie ma prawo panstwa, w ktérym konsument ma
miejsce zamieszkania, o ile nie pozbawia to go ochrony wynikajacej z przepiséw bezwzglednie
obowigzujgcych.

9) Alternatywne metody rozstrzygania sporéw

Sprzedawca nie jest zobowigzany ani gotowy do udziatu w postepowaniu przed organem ds.
rozstrzygania sporéw konsumenckich.



