POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKI COOKIES

. PODSTAWOWE INFORMACJE

1. Co to jest?
Polityka Prywatnosci informuje o zasadach przetwarzania danych osobowych oso6b
odwiedzajgcych  Strone  http://www.elktrim.pl/;, a takze odwiedzajgcych,

Uzytkownikow i Klientow Sklepu na stronie https://elktrim.com, okreslonych w

Regulaminie. Polityka okresla spos6b gromadzenia danych osobowych poprzez
strone internetowq, Sklep oraz uzywane przez nas ustugi i narzedzia.
2. Kluczowe terminy:

a) Polityka prywatnosci — niniejszy dokument,
b) RODO - Rozporzagdzenie o Ochronie Danych Osobowych,
c) Administrator danych — Etktrim sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
ul. Chodakowska 53/57 lok. 22A, wpisana do KRS pod numerem 0000643773.
KONTAKT Z ADMINISTRATOREM
Mozliwosci kontaktu:

- pocztg: ul. Chodakowska 53/57 lok. 22A,03-816 Warszawa,

- mailowo: elk@elktrim.pl,

- telefonicznie: +48 876 201 555.

Il. ZAKRES, CEL, PODSTAWA PRAWNA | OKRES
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Rejestracja Konta w Sklepie

- Dane zbierane: imie, nazwisko, e-mail, wybrane hasto.

- Cel: utworzenie i zarzgdzanie Twoim Kontem.

- Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (wykonanie umowy o prowadzenie
Konta).

- Okres przechowywania: dane sg przetwarzane do czasu istnienia Konta; istnieje

mozliwos$¢ usuniecia konta w kazdym momencie.


http://www.elktrim.pl/
https://elktrim.com/

2. Zamowienia

- Dane zbierane: dane identyfikacyjne i kontaktowe, informacje o zakupach i
ptatnosciach.

- Cel: realizacja umowy sprzedazy, wypetnienie obowigzkoéw prawnych.

- Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

- Okres przechowywania: do zakohczenia umowy i czasu przedawnienia
roszczen.
Formularz kontaktowy, Infolinia, Komunikatory, Reklamacje

- Dane zbierane: dane identyfikacyjne i kontaktowe.

- Cel: odpowiedz na zapytania i zgtoszenia.

- Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

- Okres przechowywania: do czasu rozwigzania zapytania/reklamacji, a w

uzasadnionych przypadkach — do czasu przedawnienia roszczen.

lll. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe mogg by¢ udostepniane dostawcom wustug IT, logistycznych,
marketingowych oraz innym wspierajgcym ustugi spotki Etktrim sp. z o.0.. Dane
mogg byC¢ rowniez udostepniane organom prawnym, windykacyjnym oraz innym,

uprawnionym na podstawie osobnych przepiséw prawa.

IV. PRZENOSZENIE DANYCH POZA EOG

1. Korzystajgc z narzedzi analitycznych i marketingowych, takich jak Google
Analytics oraz Google Ads, wytgcznie na podstawie uprzednio zawartych umow
przetwarzania danych z tymi podmiotami przez Sprzedawce, dane osobowe
Uzytkownikow mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich znajdujgcych sie
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

2. Transfer danych nastepuje wytacznie w przypadku, gdy Uzytkownik wyrazit
uprzednig, dobrowolng i $wiadomg zgode na stosowanie plikow cookies
analitycznych i marketingowych.



3. W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych stosowane sg
standardowe klauzule umowne (SCCs) przyjete przez Komisje Europejskg lub
inne mechanizmy prawne przewidziane w RODO.

4. Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili wycofa¢ zgode na przetwarzanie i transfer
danych w ustawieniach plikbw cookies, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem

przetwarzania dokonanego przed cofnieciem zgody.

V. PLIKI COOKIES | INNE TECHNOLOGIE

1. Wykorzystujemy pliki cookies do zarzgdzania sesjg, optymalizacji serwisu,
personalizacji tresci reklamowych, realizacji funkcji serwisowych i gromadzenia
statystyk. Odwiedzajgcy strone internetowg moze zarzgdza¢ ustawieniami
cookies w swojej przegladarce.

2. Pliki cookies sg klasyfikowane w dwie gtowne kategorie:

a) Niezbedne cookies:
te pliki cookie sg kluczowe dla podstawowej funkcjonalnosci strony internetowej i sg
automatycznie aktywne. Umozliwiajg one nawigacje po stronie i dostep do
zabezpieczonych funkcji. Bez plikow cookies strona nie moze funkcjonowac
prawidtowo. Pliki cookies nie wymagajg zgody uzytkownika i sg niezbedne do
dziatania ustug oferowanych przez Etktrim sp. z o0.0.

b) Opcjonalne cookies:

Niniejsze pliki cookies sg uzywane wylacznie za uprzednig zgodg uzytkownika tzn.

metodg opt-in (uzytkownik musi zaznaczy¢ odpowiednie okienko — checkbox, by

wyrazi¢ zgode na opcjonalne pliki cookies). Wyrdézniamy nastepujgce rodzaje
opcjonalnych cookies:

- Preferencyjne tj. pozwalajgce na zapamietywanie wybranych ustawien i
personalizacje interfejsu, na przyktad wybranego jezyka lub regionu.

- Statystyczne tj. pozwalajgce zrozumie¢ sposéb korzystania z witryny przez
uzytkownikdw poprzez anonimowe zbieranie i raportowanie informacji. Utatwiajg
optymalizacje dziatania serwisu, identyfikacje popularnych stron i Sledzenie, jak
uzytkownicy poruszajg sie po witrynie.

- Marketingowe tj. uzywane do ,Sledzenia” uzytkownikdw miedzy stronami. Ich

celem jest wyswietlanie reklam, ktore sg relewantne i angazujgce dla



poszczegoblnych uzytkownikéw, oraz wartosciowe dla wydawcow i reklamodawcéw.
Umozliwiajg dostosowanie tresci reklamowych do zainteresowan uzytkownika,
budujac profil jego preferencji.

3. Szczegotowe informacje dotyczgce kazdego rodzaju plikdw cookies, z ktorych
korzysta Efktrim sp. zo.o., znajdujg w ustawieniach plikow cookies, gdzie istnieje
mozliwos$¢ zarzgdzania wtasnymi preferencjami.

4. Rodzaje wykorzystywanych plikow cookies:

a) Sesyjne - to tymczasowe pliki cookies, ktore pozostajg w archiwum cookies
przegladarki do momentu opuszczenia strony.

b) State — to pliki, ktére pozostajg w archiwum cookies przegladarki przez okreslony
czas lub do momentu ich recznego usuniecia.

c) Google Analytics - po wyrazeniu zgody na uzywanie plikdow cookies Google
Analytics, korzystamy z nich do zbierania ogdlnych, anonimowych informacji
statystycznych. Pomagajg one analizowaé, jak uzytkownicy korzystajg z naszej
strony. Google moze przetwarzac te dane na serwerach w USA. Wiecej informacji
na temat Google Analytics znajduje sie na oficjalnej stronie polityki prywatnosci
Google.

d) Google Ads - wykorzystujemy Google Ads do prezentowania naszych ofert w
wyszukiwarce Google i jej sieci reklamowej. To narzedzie pomaga nam analizowac
skutecznos¢ naszych kampanii reklamowych.

5. Wiekszos¢ przegladarek pozwala na kontrole plikbw cookies, umozliwiajgc ich
odrzucanie lub akceptowanie w ré6znym stopniu. Informacje o zarzgdzaniu plikami
cookies w najpopularniejszych przeglgdarkach internetowych znajdujg sie na
domenach przeglgdarek.

6. Dodatkowe informacje na temat zarzgdzania plikami cookies dostepnych jest na
stronach:

> www.wszystkoociasteczkach.pl

> www.allaboutcookies.org.

VI. Prawa Uzytkownikéw

Uzytkownikom naszej strony, przystugujg nastepujgce prawa zwigzane z ochrong

danych osobowych:


http://www.wszystkoociasteczkach.pl/
http://www.allaboutcookies.org/

» Prawo dostepu - Zadanie informacji, czy i jak przetwarzamy dane
uzytkownika.
» Prawo do sprostowania - jesli dane uzytkownika sg nieaktualne lub niepetne,
istnieje mozliwos¢ zazgdania ich aktualizaciji.
» Prawo do usuniecia — uzytkownik moze zazgdacC usuniecia swoich danych
osobowych.
» Prawo do ograniczenia przetwarzania - w okres$lonych sytuacjach uzytkownik
moze zazgdac, abysmy ograniczyli przetwarzanie jego danych.
» Prawo do przenoszenia danych — uzytkownik ma prawo otrzymac¢ swoje dane
w formacie umozliwiajgcym ich przekazanie innemu dostawcy.
» Prawo do sprzeciwu — uzytkownik moze sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu
wtasnych danych na potrzeby marketingu bezposredniego.
» Prawo do cofniecia zgody - jesli uzytkownik wyrazit zgode na przetwarzanie
danych, moze jg wycofa¢ w dowolnym momencie.
» Prawo do ztozenia skargi - w przypadku naruszenia przepiséw o ochronie
danych, uzytkownikowi przystuguje skarga do Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
Urzad Ochrony Danych Osobowych
Ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
tel. 22 531 03 00, fax. 22 531 03 01

kancelaria@uodo.gov.pl

VIl. Aktualizacje Polityki Prywatnosci

Etktrim sp. z o0.0. zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce
Prywatnosci. O wszelkich zmianach bedziemy informowaC na naszej stronie
internetowej. W przypadku istotnych zmian, uzytkownicy zostang poifnormowani

mailowo.


mailto:kancelaria@uodo.gov.pl

