
POLITYKA PRYWATNOŚCI SKLEPU INTERNETOWEGO CLAUMI (ALLEGRO)
§1. Postanowienia ogólne

1. Niniejsza Polityka prywatności określa zasady przetwarzania danych osobowych
użytkowników (dalej: „Użytkownicy”) korzystających z oferty sprzedaży odzieży
prowadzonej za pośrednictwem serwisu Allegro oraz sklepu internetowego
Administratora.

2. Administratorem danych osobowych jest: Klaudia Balcerzyk, prowadząca działalność
gospodarczą pod firmą CLAUMI Klaudia Balcerzyk, ul. Kościuszki 3/2 62-800 Kalisz
NIP: 6182212595 (zwolnienie z VAT) (dalej: „Administrator”).

3. Kontakt z Administratorem możliwy jest pod adresem e-mail: kontakt@claumi.pl lub
telefonicznie: +48 730 147 488.

§2. Źródło danych
1. Dane osobowe Użytkowników pochodzą:

a) z platformy Allegro – w przypadku zakupów dokonywanych za jej pośrednictwem,
b) bezpośrednio od Użytkownika – w przypadku zakupów w sklepie internetowym
Administratora.

§3. Podstawa prawna i cele przetwarzania danych
1. Dane osobowe przetwarzane są zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).
2. Dane przetwarzane są w następujących celach:

a) realizacji umowy sprzedaży (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
b) obsługi płatności za pośrednictwem operatorów płatności współpracujących z
Allegro (w szczególności PayU, Przelewy24) (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
c) wypełnienia obowiązków prawnych (np. ewidencja sprzedaży, rozliczenia
podatkowe) (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),
d) dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
e) kontaktu z Użytkownikiem w sprawach związanych z realizacją zamówienia (art. 6
ust. 1 lit. b RODO).

§4. Zakres przetwarzanych danych
1. Administrator przetwarza następujące dane osobowe:

a) imię i nazwisko,
b) adres dostawy lub punktu odbioru,
c) adres e-mail,
d) numer telefonu,
e) dane do rachunku (jeżeli dotyczy).

§5. Odbiorcy danych
1. Dane osobowe mogą być przekazywane następującym podmiotom:

a) Allegro – jako operatorowi platformy sprzedażowej,
b) operatorom płatności (PayU, Przelewy24) obsługującym płatności w ramach
Allegro,
c) firmom kurierskim i operatorom pocztowym,
d) biurze rachunkowemu,
e) dostawcom usług IT (np. hosting sklepu internetowego).



§6. Okres przechowywania danych
1. Dane osobowe przechowywane są przez okres:

a) niezbędny do realizacji umowy,
b) wymagany przepisami prawa (w szczególności przepisami dot. dokumentacji
podatkowej),
c) do czasu przedawnienia roszczeń.

§7. Prawa użytkownika
1. Użytkownik ma prawo do:

a) dostępu do swoich danych,
b) ich sprostowania,
c) usunięcia,
d) ograniczenia przetwarzania,
e) przenoszenia danych,
f) wniesienia sprzeciwu.

2. Użytkownik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych
Osobowych.

§8. Dobrowolność podania danych
1. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do zawarcia i realizacji

umowy sprzedaży.
§9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

1. Dane osobowe nie są wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji ani profilowania.

§10. Postanowienia końcowe
1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszej Polityce

prywatności.
2. Aktualna wersja Polityki jest dostępna w opisie oferty Allegro oraz na stronie sklepu

internetowego.


