Polityka prywatnosci

Chcac wypetni¢ obowiazek informacyjny i zapewnic¢ jawno$¢ procesOw przetwarzania danych
osobowych, przedstawiamy obowigzujace w Sklepie Internetowym Zdrowy Tydzien zasady
ochrony danych osobowych, ustanowione na gruncie Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o
ochronie danych, zwane dalej “RODO”).

I. ADMINISTRATOR DANYCH

Administratorem danych osobowych jest spotka cywilna ,,AKAR” s.c. Anna Kasiarz, Aneta
Ry$ z siedziba w Rabce-Zdroju (ul. Podhalanska 4, 34-700 Rabka-Zdroj), NIP: 7352932870,
REGON: 541866551, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG), prowadzona na podstawie umowy spotki cywilnej zawartej
pomiedzy:
- Anng Kasiarz, prowadzaca dzialalno§¢ gospodarcza pod firma ,,AKAR” s.c. Anna
Kasiarz, NIP: 7352932611, REGON: 541825397,
- Aneta Rys, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg pod firma ,,AKAR” s.c. Aneta Rys,
NIP: 7352932605, REGON: 541825368.

Administrator prowadzi sklep internetowy ,,Zdrowy Tydzien”.

Il. POZYSKANIE DANYCH I CEL ICH PRZETWARZANIA

Realizujac swoje funkcje biznesowe przetwarzamy dane osobowe w roznych celach i
zakresie, m.in.:

e Rejestracja konta w sklepie internetowym wraz z dokonaniem zakupu na
ALLEGRO- klienci

Cel przetwarzania:

Realizacja umowy z klientem oraz dochodzenie i obrona roszczen.
Podstawa prawna przetwarzania:

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbgdno$¢ przetwarzania dla realizacji umowy,

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - realizacja uzasadnionych intereséw Administratora (dochodzenie i
obrona roszczen).



Okres przechowywania danych:

Przez czas trwania umowy, a po jej zakonczeniu przez okres niezbedny do: dochodzenia lub
obrony roszczen wynikajacych z umowy (do lat 6 - art 118 k.c.), wypetnienia obowigzkow
podatkowych i rachunkowych (5 lat od konca roku kalendarzowego - art 86 §1 Ordynacji
podatkowej), realizacji uprawnien z rekojmi (co najmniej 2 lata od wydania rzeczy - art 568 §
lk.c.).

e Skladanie zapytan, skarg i reklamacji droga mailowg

Cel przetwarzania:

Rozpatrywanie skarg i reklamacji oraz udzielanie odpowiedzi na zgloszenia 1 zapytania
kierowane droga mailow3.

Podstawa prawna przetwarzania:
Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbedno$¢ przetwarzania dla realizacji umowy,
Art. 6 ust. 1 lit. c RODO - obowigzek prawny zwigzany z rozpatrywaniem skarg i reklamacji,

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - realizacja prawnie uzasadnionych interesOw Administratora
(udzielanie informacji zwigzanych z realizacjg swoich celoéw biznesowych).

Okres przechowywania danych:

Przez okres niezbedny do rozpatrzenia zgloszenia oraz przez: 1 rok po uplywie terminu
r¢kojmi lub rozliczeniu reklamacji - w celach dowodowych, przez 1 rok po udzieleniu
odpowiedzi na zapytanie nie zwigzane z reklamacjg - dla celow archiwizacji korespondenc;ji i
obrony ewentualnych roszczen.

1. ODBIORCY DANYCH
W zwigzku z prowadzong dziatalnoscia, Sklep Internetowy Zdrowy Tydzien ujawnia dane
osobowe nast¢pujagcym podmiotom:

a) organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow - jesli
jest to niezbedne do realizacji obowiazkodw prawnych,

b) podmiotom wspierajagcym prowadzenie dziatalnos$ci na zlecenie Administratora, w tym
dostawcom zewngtrznych systemow teleinformatycznych, podwykonawcom, podmiotom
audytujacym dziatalno$¢, rzeczoznawcom oraz podmiotom wspotpracujacym w kampaniach
marketingowych - podmioty te przetwarzaja dane na podstawie umowy i wylacznie zgodnie z
poleceniami Administratora,

c) bankom - w zakresie niezbednym do prowadzenia rozliczen,



d) podmiotom $wiadczacym ushugi ksiggowe i1 prawne - w zakresie realizacji obowigzkow
prawnych lub dochodzenia i obrony roszczen,

e) firmom utylizujacym lub archiwizujagcym dokumenty i inne nos$niki - w zakresie
przechowywania danych w formie papierowej lub na innych no$nikach.

IV. PRAWA OSOB, KTORYCH DANE SA PRZETWARZANE

Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przez Administratora, przystuguje prawo do:
a) dostepu do swoich danych osobowych (art 15 RODO),

b) sprostowania swoich danych osobowych (art 16 RODO),

¢) usunigcia swoich danych osobowych (art 17 RODO),

d) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (art 18 RODO),

e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych (art 21 RODO),
f) przenoszenia swoich danych osobowych (art 20 RODO),

g) wycofania zgody na przetwarzanie danych (jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie
zgody) bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania przed jej cofnigciem (art 7 ust 3
RODO),

W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowac si¢ z Administratorem, korzystajgc z
danych kontaktowych wskazanych w sekcji I.

Osoba, ktoérej dane sg przetwarzane, ma rowniez prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa), jesli uzna, ze przetwarzanie jej danych narusza przepisy RODO (art 77 RODO)

V. CZY PODANIE DANYCH JEST OBOWIAZKOWE?

Podanie danych osobowych jest:

- wymogiem umownym oraz warunkiem zawarcia i realizacji umowy sprzedazy za
posrednictwem Sklepu Internetowego Zdrowy Tydzien - ich niepodanie uniemozliwi
zrealizowanie zamowienia,

- wymogiem ustawowym w zakresie wynikajacym z przepisow prawa podatkowego i
rachunkowego - ich niepodanie uniemozliwi prawidlowe wystawienie dokumentow
ksiggowych i realizacj¢ obowiagzkow Administratora,



- dobrowolne, jezeli przetwarzanie odbywa si¢ w celach marketingowych (np.
otrzymywania newslettera lub SMS =z oferta) - ich niepodanie uniemozliwi
otrzymywanie takich tresci, ale nie wptywa na mozliwo$¢ korzystania ze Sklepu.

VI. PRZEKAZYWANIE DANYCH DO PANSTW TRZECICH LUB ORGANIZACJI
MIEDZYNARODOWYCH

Dane osobowe nie s przekazywane do panstw trzecich ani organizacji mi¢dzynarodowych t;j.
poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG), z wyjatkiem sytuacji, gdy jest to niezbedne do
korzystania przez Administratora z ustug dostawcow $wiadczacych ustugi IT, marketingowe
lub inne ushugi wspomagajace dziatalno$§¢ gospodarcza, w tym takich jak: systemy
mailingowe, narzedzia analityczne lub platformy spofecznosciowe (np. Google, Meta,
MailerL.ite).

W takich przypadkach przekazanie danych odbywa si¢ wylacznie w oparciu o odpowiednie
zabezpieczenia, takie jak standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje
Europejska, zgodnie z art 46 ust 2 lit c RODO.

VIl. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI

Dane osobowe nie s3 przetwarzane w sposob prowadzacy do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, ktore powodowalyby skutki prawne lub w inny sposob istotnie
wplywaty na osoby, ktorych dotycza.

VIII. PLIKI COOKIES

Podczas korzystania ze strony Sklepu Internetowego Zdrowy Tydzien automatycznie zbierane
sg informacje za pomocg plikow cookies oraz podobnych technologii.

Cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu uzytkownika, ktore
umozliwiajg m.in prawidlowe funkocjonowanie strony, analiz¢ ruchu oraz realizacj¢ dziatan
marketingowych.

Kategorie wykorzystywanych plikow cookies:

1. Cookies niezbedne (techniczne) - konieczne do prawidlowego dziatania strony i
podstawowych funkcji, nie wymagaja zgody uzytkownika.

2. Cookies analityczne/statystyczne - stuzg do zbierania anonimowych danych
statystycznych, wykorzystywane tylko po uzyskaniu zgody.

3. Cookies marketingowe (reklamowe) - umozliwiaja dostosowanie reklam do
zainteresowan uzytkownika 1 prowadzenie kampanii reklamowych, stosowane
wylacznie za zgoda.



Stosowane narzedzia zewngtrzne mogg obejmowac: Google Analytics, Meta Pixel (Facebook)
I inne, ktore moga przekazywa¢ dane do panstw trzecich (np. USA) na podstawie
odpowiednich mechanizmoéw prawnych.

Podczas pierwszej wizyty wyswietlany jest baner cookies, umozliwiajacy wybor zgdd. Zgody
mozna zmienia¢ w kazdej chwili przez ustawienia przegladarki lub za pomocg funkcji
dostepnych na stronie.

IX. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci, po
uprzednim powiadomieniu uzytkownikOdw oraz wyznaczeniu terminu wejscia zmian w Zycie.



