OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (ALLEGRO)

§1. Postanowienia ogodlne

1.

3.
4.

Niniejszy Regulamin okresla zasady zawierania uméw sprzedazy za posrednictwem
platformy Allegro.

Sprzedawcg jest: Klaudia Balcerzyk, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg
CLAUMI Klaudia Balcerzyk, NIP: 6182212595 (zwolnienie z VAT), ul. Tadeusza
Kosciuszki 3/2 62-800 Kalisz (dalej: ,Sprzedawca”).

Kontakt ze Sprzedawcg mozliwy jest pod adresem e-mail: kontakt@claumi.pl.

Sprzedaz prowadzona jest na terytorium Polski.

§2. Przedmiot sprzedazy

1.
2.
3.

Przedmiotem sprzedazy sg produkty odziezowe oferowane w aukcjach Allegro.
Wszystkie produkty sg fabrycznie nowe (chyba ze w ofercie wskazano inaczej).

Opisy produktéw oraz zdjecia stanowig integralng czesc¢ oferty.

§3. Zawarcie umowy

1.

Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje w momencie zakupu produktu przez
Kupujgcego za posrednictwem Allegro.

Kupujgcy zobowigzany jest do podania prawdziwych danych niezbednych do
realizacji zaméwienia.

§4. Cena i platnosci

1.

Ceny podane w ofertach sg cenami brutto (Sprzedawca korzysta ze zwolnienia z
VAT).

Ptatnosc realizowana jest za posrednictwem systemu ptatnosci Allegro (w tym PayU,
Przelewy24).

Sprzedawca nie wystawia faktur VAT — na zyczenie Kupujgcego moze wystawi¢
rachunek.

§5. Dostawa

1.

3.

Dostawa realizowana jest za posrednictwem firm kurierskich lub operatorow
pocztowych wskazanych w ofercie.

Czas realizacji zamowienia wynosi do 3 dni roboczych od momentu zaksiegowania
ptatnosci.

Koszty dostawy okreslone sg w ofercie.

§6. Prawo odstapienia od umowy

1.
2.
3.

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
Termin odstgpienia liczony jest od dnia otrzymania towaru.

W celu skorzystania z prawa odstgpienia nalezy poinformowa¢ Sprzedawce poprzez
wiadomos$¢ Allegro lub e-mail.



4. Kupujgcy ponosi koszt zwrotu towaru, chyba ze oferta stanowi inacze;.

5. Zwrot pfatnosci nastepuje niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od
otrzymania zwrotu.

6. Aby zwrot byt skuteczny, zwrdcony towar powinien by¢ w stanie nienaruszonym,
nieuzywanym i zawiera¢ oryginalne opakowanie oraz metki.

§7. Reklamacje (rekojmia)

1. Sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta za wady towaru na zasadach
okreslonych w Kodeksie cywilnym.

2. Reklamacje mozna skfadac:
a) poprzez Allegro,
b) drogg e-mailowa.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ opis wady oraz zgdanie Kupujgcego.
4. Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni.
§8. Dane osobowe
1. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Politykg prywatnosci.
§9. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem zastosowanie majg ogéine
przepisy prawa polskiego.

2. Regulamin nie wylgcza ani nie ogranicza praw Konsumenta wynikajgcych z
przepisow prawa.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w dowolnym czasie.



