I. Postanowienia ogdlne

e Niniejszy Regulamin okresla ogélne warunki, zasady oraz sposdb sprzedazy prowadzonej przez
Black Fox sp. z 0.0. z siedzibg w Czestochowie, KRS: 0000855159, NIP: 5732920719 za
posrednictwem platformy Allegro dalej oraz okresla zasady i warunki Swiadczenia ustug
nieodptatnych drogg elektroniczng

e Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, jak i do Przedsiebiorcéw
korzystajacych ze Sklepu i okresla zasady korzystania z zasady i tryb zawierania Uméw Sprzedazy
z Klientem na odlegtos¢ za posrednictwem Sklepu.

e Ceny w Sklepie sg podane w polskich ztotych i s3 cenami brutto (uwzgledniajg podatek VAT).

o Na koncowa (ostateczng) kwote do zaptaty przez Klienta sktada sie cena za Produkt oraz koszt
dostawy (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe), o ktérej Klient jest
informowany w trakcie sktadania Zamdwienia, w tym takze w chwili wyrazenia woli zwigzania sie
Umowg Sprzedazy.

2. Definicje
Dzien roboczy- jeden dzier od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Dostawa — oznacza czynnosc faktyczng polegajgcy na dostarczeniu Klientowi przez Sprzedawce, za
posrednictwem Dostawcy, Towaru okreslonego w zamdwieniu.

Dostawca — oznacza podmiot — firme kurierska, z ktdrym wspodtpracuje Sprzedawca w zakresie
dokonywania Dostawy Towaréw firma kurierska.

Konsument — osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzane;j
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Klient — oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa moga by¢
Swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktédrym moze by¢ zawarta Umowa sprzedazy.

Przedsiebiorca — oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng niebedgcy osobg
prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawng, prowadzgcg we wtasnym imieniu dziatalnosc
gospodarczg lub zawodowg i dokonujgcg czynnosci prawnej zwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu.

Sprzedawca, Ustugodawca — Black Fox sp. z 0.0. z siedzibg w Czestochowie, KRS: 0000855159, NIP:
5732920719, bedacy jednoczesnie wiascicielem Sklepu Internetowego.

Towar — oznacza produkt przedstawiony przez Sprzedawce za posrednictwem Strony Internetowej



Sklepu, mogacy byé przedmiotem Umowy sprzedazy.

Umowa sprzedazy — oznacza umowe sprzedazy zawartg na odlegtosé¢, na zasadach okreslonych w
Regulaminie, miedzy Klientem a Sprzedawca.

3. lll. Rodzaj i zakres ustug
Sprzedawca umozliwia za posrednictwem platformy Allegro  zawieranie uméw sprzedazy Towarow,
4.. Warunki i zasady sktadania droga elektroniczng zamoéwien w ramach sklepu.

e Sprzedawca prowadzi sprzedaz towardéw poprzez platfore ALLEGRO za posrednictwem sieci
Internet. W sprzedazy znajdujg sie towary aktualnie dostepne. W wyjgtkowych sytuacjach np. w
przypadku rdwnoczesnego ztozenia zamodwienia na ten sam Towar przez wielu Klientow jest
mozliwe, ze Towar nie bedzie dostepny. W takiej sytuacji Klient zostanie poinformowany o braku
mozliwosci zrealizowania zamdéwienia na wskazany przez niego adres e-mail.

e Zamowienia przyjmowane sg posrednictwem platformy sprzedazowej Allegro.Informacje
umieszczone na stronie internetowej sklepu nie stanowig oferty zawarcia umowy w mysl|
przepiséw Kodeksu Cywilnego

e Podsumowanie ztozonego Zamdwienia bedzie zawiera¢ informacje dotyczgce: przedmiotu
zamodwienia, ceny jednostkowe]j towaru oraz tgcznej ceny zamawianych towardéw, kosztow
dostawy, kwoty ewentualnego rabatu oraz innych dodatkowych kosztéw (jesli koszty te

wystepuja),

e Sklep zastrzega sobie prawo do kontaktu z Klientem na podany przez Klienta adres e-mail lub
telefonicznie, na wskazany przez Klienta nr telefonu kontaktowego w celu wyjasnienia
zaistniatych watpliwosci, potwierdzenia ztozenia zamdwienia lub w innych kwestiach zwigzanych
z realizacjg zamowienia.

e W przypadku braku danego Towaru w magazynie lub niemoznosci zrealizowania zamdéwienia z
innego powodu, Klient zostanie poinformowany na adres e-mail lub telefonicznie o problemach z
realizacjg zamowienia i mozliwych rozwigzaniach.

5. Dostawa zamoéwienia.

Koszt dosawy uzalezniony jest od sposoby wysytki wybranej w trakcie sktadamnia zamdwienia przez
kupujgcego za posrednictwem platformy Allegro.

6. Ceny towardéw i formy ptatnosci.

e Ceny na stronie podawane sg w ztotych polskich i sg cenami brutto, zawierajg podatek VAT. Do
ceny towaru nalezy doliczy¢ koszt przesytki.



e (Cena podana na stronie w chwili sktadania zamdwienia jest ceng ostateczng, wigzacg Klienta. Po
ztozeniu zamdwienia cena zamdwionych towardw nie zmieni sie, niezaleznie od wprowadzonych
przez Sprzedawce zmian cen lub rozpoczecia akcji promocyjnych lub wyprzedazowych.

o Klient moze skorzystac¢ ze wszelkich dostepnych metod ptatnosci jakie umozliwoa mu platforma
Allegro

e Dla niektdrych towaréw niektére metody ptatnosci i dostawy mogg by¢ niedostepne. Stosowna
informacja w tym zakresie bedzie widniata na stronie danego produktu.

6. Tryb postepowania reklamacyjnego.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli sprzedany Towar ma wade fizyczng lub prawng
(rekojmia). Wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa w zakresie okreslonym w
przepisach Kodeksu Cywilnego.

Kazdy Towar zakupiony w Sklepie moze by¢ reklamowany, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Kodeksu
Cywilnego dotyczgcymi rekojmi, jezeli w ciggu 3 dni roboczych od jego wydania Klientowi, stwierdzona
zostanie wada stanowigca o jej niezgodnosci z umowa.

Reklamacje mozna ztozy¢ za posrednictwem platformy Allegro.

W celu usprawnienia procedury reklamacji Towaru Klient powinien oznaczy¢: rodzaj Towaru, date
zakupu lub nr zamdwienia wraz ze wskazaniem opisu wady i rodzaju zgtaszanego roszczenia.

Klient, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany na swdj koszt dostarczy¢ rzecz
wadliwg na adres: ul. Gtéwna 188, 42-280 Czestochowa lub za posrednictwem etykiety generwoanej z
panelu Allegro

Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni i poinformuje Klienta o sposobie jej zatatwienia.

Jezeli Klientem jest przedsiebiorca dokonujgcy zakupu w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia
gospodarczg, traci on uprawnienia z tytutu rekojmi, jezeli nie zbadat Towaru w terminie 3 dni roboczych
od dnia jego dostarczenia do Klienta i w tym terminie nie zawiadomit Sprzedawcy o wadzie.

Producent odpowiada jedynie za wady powstate w wyniku produkcji.
W przypadku reklamacji to Klient ponosi koszty przesytki, zwrotu towaru.
7.0dstapienie od umowy.

Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu Cywilnego, przystuguje — na
podstawie ustawy o prawach konsumenta — prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, bez



podania przyczyny, w terminie 14 dni. Termin 14-dniowy liczy sie od dnia, w ktédrym nastgpito objecie
Towaru w posiadanie przez Klienta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik.

Klient, o ktérym mowa w ust. 1, moze odstgpi¢ od umowy, sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy na pismie. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 1 do
Regulaminu, jednak skorzystanie z formularza nie jest obowigzkowe. Oswiadczenie nalezy wysyta¢ na
adres allegro@black-fox.pl. lub za posrednictwem platformy Allegro. Do zachowania 14-dniowego
terminu na ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy wystarczy wystanie oswiadczenia przed
uptywem tego terminu.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaréw bedgce wynikiem korzystania z nich w
sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia ich charakteru, cech i funkcjonowania.

W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy Sprzedawca zwraca Klientowi wszystkie otrzymane od
niego ptatnosci, odejumujac koszt dostawy.

Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty przez
Klienta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyraZnie zgodzit sie na inne rozwigzanie.

W razie odstgpienia od Umowy Klient odsyta Towar na swdj koszt niezwtocznie, a w kazdym razie nie
pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowat o odstgpieniu od zawartej Umowy sprzedazy na
adres: ul. Gtéwna 188, 42-280 Czestochowa. Termin jest zachowany, jezeli Klient odesle rzecz przed
uptywem terminu 14 dni. Zwracany Towar powinien zosta¢ opakowany przez Klienta w odpowiedni
sposoéb, dostosowany do rodzaju i wielko$ci Towaru, zapewniajgcy brak uszkodzen przesytki w trakcie
transportu.

W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest uwazana za niezawarta.
W przypadku odstgpienia od umowy to Klient ponosi koszty przesytki, zwrotu towaru.
8. Ochrona danych osobowych

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Sprzedawca — Black Fox sp. z 0.0. z siedzibg w
Czestochowie, KRS: 0000855159, REGON 386816745, NIP 5732920719. Adres korespondencyjny: ul.
Gtéwna 188, 42-280 Czestochowa, za posrednictwem adresu e-mail: biuro@black-fox.pl lub pod
numerem telefonu: 34 370 30 00.

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych nastgpi zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych — RODO).

Pana/Pani dane osobowe bed3 przetwarzane tylko i wytgcznie w celu prawidtowego funkcjonowania
Konta Klienta, realizacji zamdéwienia na prenumerate lub realizacji zawartej umowy sprzedazy Towardw,
w tym skorzystania z prawa odstgpienia od umowy. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane
innym odbiorcom danych osobowych. Dane osobowe bedg przetwarzane tylko i wytagcznie do momentu



zrealizowania celu, dla ktérego zostaty zebrane.

Jezeli bezpieczenstwo Pana/Pani danych osobowych zostanie naruszone, przystuguje Pani/Panu prawo
do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych.

9.Postanowienia Koncowe

Do kazdego zakupionego towaru dotgczony jest paragon fiskalny lub faktura VAT. Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za podanie btednych danych Klienta.

Regulamin moze ulec zmianie w kazdym czasie. Zmiany Regulaminu obowigzuja od chwili opublikowania
nowej tresci Regulaminu na stronach Sklepu z tym, ze zamdwienia ztozone przed zmiang Regulaminu
realizowane bedg na dotychczasowych zasadach.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz inne wtasciwe przepisy prawa. Regulamin nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza
praw Klientdw wynikajacych z bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw prawa.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.05.2023 r.



