Ogolne warunki umowy

§1Postanowienia ogdlne

1. Sprzedawcy jest firma MADEKRO Magdalena Krupa z siedziba w Wojkowice
42-580, ul, Jana III Sobieskiego 169, zarejstrowana pod numerem NIP 6252504766,
REGON 543909840.

2. Kupujacy jest konsumentem dokonujgcym zakupu na platformie Allegro.pl.

3. Przedmiotem umowy jest sprzedaz produktéw wskazanych w zaméwieniu
oferowanych przez Sprzedawce na aukcjach serwisu Allegro.pl.

4. Cena przedmiotu jest wyrazona w PLN i zawiera podatek VAT.

§2 Zamowienia i platnosci

1. Zamowienia sklada sie tylko i wylacznie za posSrednictwem platformy Allegro.
2. Platnosci za zamowienie dokonuje sie poprzez dostepne formy

platnosci Allegro.

3. Zamdwienie jest realizowane po zaksiegowaniu wplaty zgodnie z terminem
podanym na aukcji zakupionego produktu, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych
od pracy. Sprzedajacy zobowiazuje sie do poinformowania Kupujacego o
ewentualnych opéznieniach zwigzanych z realizacja i dostawa zamoéwienia.

§3 Dostawa i koszty

1. Zakupiony towar jest wysylany maksymalnie w ciagu 2 dni robocznych od
potwierdzenia zaméwienia.

2. Koszty dostawy ponosi Kupujacy chyba, Ze oferta stanowi inaczej.

§4 Prawo odstapienia od umowy

1. Kupujacy ma prawo odstapic¢ od umowy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni
kalendarzowych, liczonych od dnia otrzymania towaru. Kupujacy ma obowiazek
poinformowac¢ Sprzedawce o decyzji odstapienia od umowy przy pomocy

oSwiadczenia o odstapieniu od umowy, ktory nalezy zlozy¢ poprzez formularz

Zwrotu na Allegro.

2. Koszty zwrotu towaru ponosi Kupujacy.

3. Zwracany przedmiot powinien zawierac oryginalne opakowanie w nienaruszanonym
stanie.

§5 Reklamacje

1. Kupujacy ma prawo zlozy¢ reklamacje w przypadku stwierdzenia wady produktu,
na podstawie przepisow dotyczacych rekojmi wynikajacej z Kodeksu Cywilnego.

2. Reklamacje nalezy zlozy¢ na e-mail: madekro@gmail.com lub w Centrum
WiadomoSci Allegro wraz z wypetnionym formularzem reklamacyjnym.

3. Sprzedawca zobowiazany jest rozpatrzec reklamacje w terminie 14 dni od jej
otrzymania.



§6 Dane osobowe (RODO)

1. Administratorem danych osobowych jest firma MADEKRO. Dane przetwarzane s3a

w celach realizacji umowy, zgodnie z polityka prywatnoS$ci Allegro i przepisami

o ochronie danych osobowych RODO. Szczegdétowe informacje dotyczace przetwarzania
danych osobowych zostaly zawarte w polityce prywatnosci.

§7 Postanowienia koncowe

1. Wszystkie informacje o: zwrotach, reklamacjach, dostawach i kosztach zawarte na
stronie Sprzedawcy stanowig integralng cze$¢ umowy.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Ogoélnych Warunkéw Umowy
wynikajacych z: nowelizacji w prawie lub zmian rynkowych.



