
Regulamin Sprzedaży – Favorite-hobby Olena Kabrera Khimenes
1. Informacje ogólne:
Niniejszy  regulamin  określa  zasady  sprzedaży  produktów  przez  sklep  Favorite-hobby  Olena
Kabrera Khimenes za pośrednictwem platformy Allegro.

2. Składanie zamówień i płatności:
Zamówienia  przyjmowane  są  przez  system  Allegro.  Płatność  możliwa  jest  z  góry  poprzez
dostępne metody płatności. Realizacja zamówienia następuje po zaksięgowaniu wpłaty.

3. Dostawa:
Wysyłka  realizowana  jest  z  Barczewa  (Polska)  na  terenie  kraju  i  zagranicę.  Czas  realizacji
dostawy zależy od wybranej metody i kraju odbioru.

4. Prawo odstąpienia od umowy:
Zgodnie  z  przepisami  konsumenckimi  UE,  klient  ma prawo odstąpić  od  umowy w terminie  14
dni bez podania przyczyny. Zwrotom nie podlegają produkty personalizowane lub wykonane na
indywidualne zamówienie.

5. Reklamacje:
W  przypadku  wady  produktu,  klient  ma  prawo  do  złożenia  reklamacji  w  terminie  14  dni  od
otrzymania przesyłki. Reklamacje rozpatrywane są zgodnie z obowiązującym prawem.

6. Ochrona danych osobowych:
Dane osobowe są przetwarzane zgodnie z  polityką prywatności  i  przepisami RODO. Szczegóły
znajdują się w Polityce Prywatności dostępnej w profilu sprzedawcy.

7. Kontakt:
Favorite-hobby Olena Kabrera Khimenes
ul. Zielona 6/1, 11-010 Barczewo, Polska
Kontakt przez wiadomość na Allegro


