Polityka prywatnosci
POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU INTERNETOWEGO WWW.NASTYCARP.PL

1.  Administratorami Danych Osobowych na stronie internetowej pod adresem:
www.nastycarp.pl, zwanej dalej Sklepem internetowym, jest:

PRM GROUP SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
Leszczynska 3/6
00-350, Warszawa

KRS: 0000854919
NIP: 5252832837
REGON: 386797500

2.  Szanujgc Panstwa prawa jako podmiotéw danych osobowych (oséb, ktérych
dane dotyczg) oraz respektujgc obowigzujgce przepisy prawa, w tym w
szczegolnosci Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych), zwane dalej RODO, ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. poz. 1000, zwang dalej Ustawa) i inne wtasciwe przepisy o
ochronie danych osobowych, zobowigzujemy sie do zachowania bezpieczenstwa i
poufnosci pozyskanych od Panstwa danych osobowych. Wszyscy pracownicy zostali
odpowiednio przeszkoleni w zakresie przetwarzania danych osobowych, a nasza
firma jako Administrator Danych Osobowych wdrozyta odpowiednie zabezpieczenia
oraz srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia najwyzszego stopnia
ochrony danych osobowych. Posiadamy wdrozone procedury i polityki ochrony
danych osobowych zgodne z RODO, dzieki ktérym zapewniamy zgodnos¢ z prawem
oraz rzetelnos¢ proceséw przetwarzania danych, a takze egzekwowalnos¢ wszelkich
praw przystugujgcych Panstwu jako osobom, ktérych dane dotyczg. Dodatkowo w
razie koniecznosci wspétpracujemy z organem nadzorczym na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej tj. z Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(zwanym dalej PUODO).

3.  Wszelkie zapytania, wnioski, skargi dotyczgce przetwarzania danych
osobowych przez naszg firme (Administratora Danych Osobowych), zwane
dalej Zgtoszeniami, nalezy kierowac na nastepujacy adres e-mail:
kontakt@nastycarp.pl lub w formie pisemnej na adres Administratora Danych
Osobowych, tj. ul. Leszczynska 3/6 00-350, Warszawa.

4. W tresci Zgtoszenia nalezy w sposob wyrazny wskazac:
a) dane osoby lub oséb, ktérych dotyczy Zgtoszenie,



b) zdarzenie, ktére jest powodem Zgtoszenia,
c) przedstawié¢ swoje zgdania oraz podstawe prawng tych zadan,
d) wskaza¢ oczekiwany sposoéb zatatwienia sprawy.

5. W naszym Sklepie internetowym zbieramy nastepujgce dane osobowe:

a) imieinazwisko — podczas sktadania Zamowienia bedg Paristwo poproszeni o
podanie swojego imienia i nazwiska, abysmy mogli zrealizowa¢ Zamowienie oraz
abysmy mieli mozliwo$¢ nawigzania z Panstwem kontaktuy,

b) adres zamieszkania - jest nam potrzebny do realizacji Zaméwien w postaci
wysytki zamowionego przez Panstwa Produktu,

c) numer telefonu - zdarza sig, ze dzwonimy do Pariistwa w celu potwierdzenia
Zamoéwienia lub w przypadku nieoczekiwanych zdarzen (takich jak np. brak Produktu
w magazynie), jednoczesnie proponujac najbardziej korzystne rozwigzanie,

d) adres e-mail — poprzez adres e-mail wysytamy do Panstwa potwierdzenie
ztozenia Zamowienia oraz kontaktujemy sie z Panstwem w razie zaistnienia takiej
potrzeby zwigzanej z realizowanym Zamowieniem. Jezeli zostali Pafistwo
abonentem naszego newslettera, bedziemy réwniez wysta¢ do Panstwa informacje
handlowa raz, dwa razy w miesiacu,

e) NIP - Numer Identyfikacji podatkowej pobieramy od przedsiebiorcéw oraz oséb,
ktore zadajg wystawienia faktury i posiadajg numer NIP,

f)  adres IP urzadzenia — informacje wynikajgce z ogdélnych zasad potgczen
realizowanych w Internecie takie jak adres IP (oraz inne informacje zawarte w logach
systemowych) wykorzystywane sg przez administratora Sklepu internetowego w
celach technicznych. Adresy IP moga tez by¢ wykorzystywane w celach
statystycznych, w tym w szczegdlnosci do zbierania ogélnych informac;ji
demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje potgczenie).

6. Podanie danych wskazanych w punkcie poprzedzajgcym jest konieczne w
nastepujgcych przypadkach:

przy dokonywaniu zakupu w naszym Sklepie internetowym za pomoca
udostepnionego na stronie internetowej Sklepu internetowego Formularza
zaméwienia (Zamowienie bez logowania/rejestracji Konta),

w celu rejestracji Paiistwa w bazie Kupujacych, co jest dobrowolne; w takiej
sytuacji przechowujemy podane przez Panstwa dane w naszej bazie, aby utatwié
Panstwu w przysztosci dokonywanie zakupow w naszym Sklepie internetowym,

w celu realizowania ustugi (subskrypcji) newslettera — jesli chca by¢ Panstwo
informowani o ciekawych wydarzeniach i ofertach handlowych, mogg Panstwo
zostac¢ abonentem prowadzonego przez nas newslettera; przystgpienie do
subskrypcji jest dobrowolne i w kazdej chwili moga sie Panstwo z niej wypisaé¢. W
naszym sklepie mogg Panstwo zapisac sie do newslettera w wersji mailowe;j.

7.  Nasz Sklep internetowy wykorzystuje technologie Cookies w celu dostosowania
jego funkcjonowania do Panstwa indywidualnych potrzeb. W zwigzku z tym moga
Panstwo zgodzic¢ sie na to, aby wpisane przez Panstwa dane i informacje zostaty
zapamietane, dzieki czemu mozliwe bedzie korzystanie z nich przy nastepnych
odwiedzinach naszego Sklepu internetowego bez potrzeby powtdrnego ich
wpisywania. Wtasciciele innych witryn nie bedg mieli dostepu do tych danych i
informacji. Jezeli natomiast nie zgadzaja sie Panstwo na personalizowanie Sklepu



internetowego, proponujemy wytgczenie obstugi plikéw Cookies w opcjach swojej
przegladarki internetowe;j.

8. Kazdy z Panstwa jako osoba korzystajgca z naszego Sklepu internetowego ma
mozliwos¢ wyboru, czy i w jakim zakresie chce korzystac z naszych ustug oraz
udostepniac¢ informacje i dane o sobie w zakresie okreslonym trescig niniejszej
Polityki prywatnosci.

9. Panstwa dane osobowe przetwarzane sg przez naszg firme jako Administratora
Danych Osobowych w celu realizacji umow sprzedazy oraz wszelkich dodatkowych
ustug swiadczonych na rzecz Panstwa (tj. oséb ktérych dane dotyczg) i oferowanych
w Sklepie internetowym. Zgodnie z zasadg minimalizacji przetwarzamy wytgcznie te
kategorie danych osobowych, ktére sg niezbedne do osiggniecia celow, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

10. Dane osobowe przetwarzamy przez czas niezbedny do osiggniecia celéw
wymienionych w punkcie poprzedzajgcym. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane
przez okres dtuzszy niz wskazany w zdaniu poprzedzajgcym, w przypadku gdy takie
uprawnienie lub obowigzek natozony na Administratora Danych Osobowych wynika
ze szczegolnych przepisow prawa lub gdy ustuga, ktérg wykonujemy ma charakter
ciggty (np. subskrypcja newslettera).

11. Zrédtem przetwarzanych przez Administratora Danych Osobowych sg osoby,
ktorych dane dotycza.

12. Panstwa dane osobowe nie sg przekazywane do panstwa trzeciego w
rozumieniu przepiséw RODO.

13. Zadnych danych osobowych nie udostepniamy podmiotom trzecim, bez
wyraznej zgody osoby, ktérej dane dotyczg. Dane osobowe bez zgody osoby, ktorej
dane dotyczg, moga by¢ udostepniane wytgcznie podmiotom prawa publicznego t;.
organom wiadzy i administracji (np. organom podatkowym, organom $cigania i
innym podmiotom posiadajgcym umocowanie w powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa).

14. Dane osobowe moga by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom
przetwarzajgcym takie dane na rzecz naszej firmy jako Administratora Danych
Osobowych. W takiej sytuacji jako Administrator Danych Osobowych zawieramy z
podmiotem przetwarzajgcym umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Podmiot przetwarzajgcy przetwarza powierzone dane osobowe, ale wytgcznie na
potrzeby, w zakresie i w celach wskazanych w umowie powierzenia, o ktérej mowa w
zdaniu poprzedzajgcych. Bez powierzenia Panstwa danych osobowych do
przetwarzania nie moglibysmy prowadzi¢ swojej dziatalnosci w ramach Sklepu
internetowego ani dostarczac Panstwu przesytek z zamdéwionymi Produktami. Jako
Administrator Danych Osobowych powierzamy dane osobowe do przetwarzania
podmiotom:

a) $wiadczacym ustugi hostingowe na rzecz strony internetowej, na ktérej dziata
nasz Sklep internetowy,

b) $wiadczacym ustugi pocztowe, kurierskie i przewozowe w celu doreczania
przesytek z zaméwionymi Produktami,

c) $wiadczgcym inne ustugi na naszg rzecz jako Administratora danych
osobowych, ktére sg niezbedne do biezgcego funkcjonowania Sklepu
internetowego.

15. Dane osobowe nie podlegajg profilowaniu przez Administratora Danych
Osobowych.



16. Zgodnie z przepisami RODO kazda osoba, ktérej dane osobowe przetwarzamy
jako Administrator Danych Osobowych ma prawo do:

a) bycia informowanym o przetwarzaniu danych osobowych, o ktérym mowa w
art. 12 RODO - Administrator jest zobowigzany przekazac¢ Panstwu jako osobom,
ktérych dane beda przetwarzane, okreslonych w RODO informacji (m.in. o swoich
danych, danych kontaktowych I0OD, celach oraz podstawach prawnych przetwarzania
danych osobowych, odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw danych osobowych, o ile
istniejg czy o okresie przez ktéry dane bedg przetwarzane lub o kryteriach ustalania
tego okresu); obowigzek ten nalezy spetni¢ juz w momencie pozyskiwania danych
(czyli np. podczas sktadania przez klienta zaméwienia w sklepie internetowym), a
jezeli danych nie uzyskuje sie od osoby, ktérej dane dotyczg, lecz z innego zrédta — w
rozsagdnym terminie, zaleznie od okolicznosci; Administrator moze zaniechaé
podawania tych informacji, jesli osoba ktoérej dane dotyczg, juz nimi dysponuje,

b) dostepu do swoich danych osobowych, o ktérym mowa w art. 15 RODO -
podajgc nam dane osobowe, majg Panstwo prawo uzyskac do nich wglad i dostep;
nie oznacza to jednak, ze majg Panstwo prawo dostepu do wszystkich dokumentow,
na ktorych Panstwa dane widniejg, poniewaz moga one zawiera¢ informacje poufne;
majg jednak Panstwo prawo do informacji jakie Paistwa dane i w jakim celu
przetwarzamy oraz prawo do uzyskania kopii swoich danych osobowych, przy czym
pierwszg kopie wydajemy bezptatnie, a za kazdg kolejng zgodnie z przepisami RODO
pobieramy odpowiednig optate administracyjng odpowiadajgcg kosztom
sporzadzenia kopii,

c) poprawiania, uzupetniania, uaktualniania, sprostowania danych osobowych, o
ktorych mowa w art. 16 RODO — jezeli Panstwa dane osobowe ulegty zmianie,
prosimy o poinformowanie nas jako Administratora Danych Osobowych o tym fakcie,
aby posiadane przez nas dane byty zgodne ze stanem rzeczywistym oraz aktualne;
réwniez w sytuacji, gdy nie nastgpita zadna zmiana danych osobowych, ale z
jakichkolwiek wzgledéw dane te sg nieprawidtowe lub zostaty zapisane w sposéb
niepoprawny (np. na skutek omytki pisarskiej), prosimy o informacje w celu
poprawienia lub sprostowania takich danych,

d) usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym), o ktérym mowa w art. 17
RODO - innymi stowy majg Panstwo prawo zgdania ,skasowania” danych
posiadanych przez nas jako Administratora Danych Osobowych oraz prawo do
wystgpienia do nas jako Administratora Danych Osobowych, abysmy poinformowali
innych administratoréw, ktérym przekazaliSmy Panstwa dane o koniecznosci ich
usuniecia. Moga Panstwo zgdac¢ usuniecia swoich danych osobowych przede
wszystkim, gdy:

cele, do ktérych dane osobowe zostaty pobrane, zostat osiggniety np.
zrealizowalismy w catosci zawartg z Panstwem umowe sprzedazy,

podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych byta wytgcznie zgoda,
ktéra nastepnie zostata cofnieta i nie ma innych podstaw prawnych do dalszego
przetwarzania Panstwa danych osobowych, np. jezeli wypisujg sie Panstwo z
subskrypcji newslettera i w inny sposob nie korzystajg juz Panstwo z oferty nasze;j
firmy, - whniesli Panstwo sprzeciw w oparciu o art. 21 RODO i uwazajg Panstwo,
ze nie mamy zadnych nadrzednych podstaw prawnych pozwalajgcych na dalsze
przetwarzanie Panstwa danych osobowych,

Panstwa dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem tzn. w celach



niezgodnych z prawem lub bez jakiejkolwiek podstawy do przetwarzania danych
osobowych — prosze pamietaé, ze w takim przypadku muszg Panstwo mie¢
podstawe do swojego zgdania,
koniecznosc¢ usuniecia Panstwa danych osobowych wynika z przepiséw prawa,
dane osobowe dotyczg osoby matoletniej i zostaty zebrane w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug spoteczenstwa informacyjnego,
e) ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 RODO — moga3 sie
Panstwo zgtosi¢ do naszej firmy z zgdaniem ograniczenia przetwarzania Panstwa
danych osobowych (co polegatoby na tym, ze do czasu wyjasnienia spawy nasza
firma przede wszystkim jedynie by przechowywata), jezeli:
kwestionujg Panstwo prawidtowos¢ swoich danych osobowych, lub
uwazajg Panstwo, ze przetwarzamy Paristwa dane bez podstawy prawnej, ale
jednoczesnie nie chcg Panstwo, aby$my usuwali te dane osobowe (czyli nie
korzystajg Pafistwo z uprawnienia, o ktérym mowa w literze poprzedzajacej), lub
ztozyli Panstwo sprzeciw, o ktérym mowa w lit. f) niniejszego punktu, lub
Panstwa dane osobowe sg potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen np. przed sadem,
f)  przenoszenia danych, o ktérym mowa w art. 20 RODO - majg Panstwo prawo
uzyskania swoich danych w formacie umozliwiajgcym odczyt tych danych na
komputerze oraz prawo do przestania tych danych w takim formacie do innego
administratora; prawo to przystuguje Panstwu jedynie wowczas, gdy podstawg
przetwarzania Panstwa danych byta zgoda (np. na subskrypcje newslettera) lub dane
te byty przetwarzane w sposdb automatyczny,
g) wniesienia sprzeciwu od przetwarzania danych osobowych, o czym mowa w
art. 21 RODO — majg Panstwo prawo wnies¢ sprzeciw, jezeli nie zgadzajg sie
Panstwo na przetwarzanie przez nas danych osobowych, ktére dotychczas
przetwarzaliSmy w uzasadnionych celach zgodnych z przepisami prawa; w
szczegolnosci prawo do sprzeciwu przystuguje wobec przetwarzania Panstwa
danych osobowych dla potrzeb marketingu bezposredniego (np. subskrypcja
newslettera),
h) niepodlegania profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 w zw. z art. 4 pkt 4 RODO
— w naszym Sklepie internetowym nie bedg Panstwo podlegali zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji ani profilowaniu w rozumieniu RODO, chyba ze wyraza
Panstwo na to zgode; dodatkowo zawsze bedziemy Panstwa informowali o
profilowaniu, gdyby miato ono mie¢ miejsce,
i)  wniesienia skargi do organu nadzorczego (tj. do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych), o ktérym mowa w art. 77 RODO - jezeli uznajg Paristwo ze
przetwarzamy Panstwa dane osobowe niezgodnie z prawem lub w jakikolwiek
sposoéb naruszamy uprawnienia wynikajgce z powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa z zakresu ochrony danych osobowych.
17. W odniesieniu do prawa do usuniecia danych (prawa do bycia zapomnianym),
zaznaczamy, ze zgodnie z przepisami RODO nie majg Panstwa prawa do
skorzystania z tego uprawnienia, jezeli:
a) przetwarzanie Panstwa danych osobowych jest niezbedne do skorzystania z
prawa do wolnosci wypowiedzi i informaciji,
b) przetwarzanie danych osobowych jest konieczne dla wywigzania sie przez
naszg firme z obowigzkéw prawnych wynikajgcego z przepiséw — nie mozemy
usuna¢ Panstwa danych przez okres niezbedny do wywigzania sie z obowigzkéw (np.



podatkowych), ktére naktadajg na nas przepisy prawa,

c) przetwarzanie Panstwa danych jest dokonywane na potrzeby dochodzenia,
ustalenia lub obrony roszczen.

18. Jezeli chcg Panstwo skorzystac ze swoich praw, o ktérych mowa w punkcie
poprzedzajgcym, prosze uzy¢ wiasciwych zaktadek w Serwisie internetowym, ktore
pozwalajg usungc¢ Panstwa konto i dane zgromadzone w naszym Serwisie
internetowym lub prosze przesta¢ wiadomos¢ drogg poczty elektronicznej na adres
e-mail: kontakt@nastycarp.pl lub w formie pisemnej na adres korespondencyjny, o
ktérym mowa w pkt. 3 powyzej.

19. Kazdy stwierdzony przypadek naruszenia bezpieczenstwa jest dokumentowany,
a w razie wystgpienia jednej z sytuacji okreslonych w przepisach RODO lub Ustawy, o
takim naruszeniu przepiséw o ochronie danych osobowych informowane sg osoby,
ktorych dane dotyczg, oraz — jezeli ma to zastosowanie — PUODO.

20. Wszelkie stowa pisane wielkg literg majg znaczenie nadane im w Regulaminie
naszego Sklepu internetowego, chyba ze co innego wynika z tresci niniejszej Polityki
prywatnosci.

21. W kwestiach nieuregulowanych niniejszg Politykg prywatnosci, odpowiednie
zastosowanie majg wtasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego. W
przypadku niezgodnosci postanowien niniejszej Polityki prywatnosci z powyzszymi
przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy.
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