Polityka Prywatnosci

. Administratorem danych osobowych jest TERMO AUTOMATYKA S.C.,
NIP: 5130170915, REGON: 120760620, miejsce wykonywania dziatalnosci oraz
adres do doreczen: ul. Jana lll Sobieskiego 67, 32-067 Tenczynek,
adres poczty elektronicznej (e-mail): allegro@termo-automatyka.pl,
numer telefonu: +48 579 617 959, zwana dalej "Administratorem".
. Administrator przetwarza dane osobowe klientéw w przypadku sktadania
zamowienia, w celu wykonania umowy sprzedazy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO (realizacja umowy sprzedazy).
Klient w przypadku zamowienia podaje: imie i nazwisko, adres, NIP, adres e-mail
oraz numer telefonu.
Dane osobowe klientéw przechowywane sg przez Administratora tak dtugo, jak jest
to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres odpowiadajgcy
okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegolny nie stanowi inaczej,
termin przedawnienia wynosi lat szes$¢, a dla roszczen o Swiadczenia okresowe oraz
roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.
Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych
oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
Podstawy prawne zgdania Ustugobiorcy:

a. Dostep do danych — art. 15 RODO.
Sprostowanie danych — art. 16 RODO.
Usuniecie danych (tzw. prawo do bycia zapomnianym) — art. 17 RODO.
Ograniczenie przetwarzania — art. 18 RODO.
Przeniesienie danych — art. 20 RODO.
Sprzeciw — art. 21 RODO

g. Cofnigcie zgody — art. 7 ust. 3 RODO.
W celu realizacji uprawnien, o ktorych mowa w pkt 6 mozna wystac stosowng
wiadomosc¢ e-mail na adres: daneosobowe@termo-automatyka.pl
Klient bedgcy Konsumentem ma prawo do skorzystania z pozasgdowych sposobéw
rozstrzygania sporéw w szczegolnosci poprzez ztozenie po zakohczeniu
postepowania reklamacyjnego wniosku o wszczecie mediacji lub wniosku o
rozpatrzenie sprawy przez sgd polubowny (wniosek mozna pobrac¢ na stronie
internetowej http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223). Wykaz Statych
Polubownych Sgdow Konsumenckich dziatajgcych przy Wojewodzkich
Inspektoratach Inspekcji Handlowej dostepny jest na stronie internetowe;j:
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596. Konsument moze skorzystac
takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub
organizacji spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow.
Pozasgdowe dochodzenie roszczeh po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego
jest bezptatne.
Konsument w celu polubownego rozwigzania sporu moze w szczegoélnosci ztozy¢
skarge za posrednictwem platformy internetowej ODR (Online Dispute Resolution),
dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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