Ogodlne warunki umowy

1.

Warunki zakupu

o

o

Zakup produktéw oznacza akceptacje niniejszych warunkow.
Zamowienia realizowane sg wedtug kolejnosci ich ztozenia.

Czas realizacji i wysytka

o

Produkty wysytam w ciggu 1-3 dni roboczych po zaksiegowaniu ptatnosci lub
wyboru optaty za pobraniem.

Dostawa odbywa sie za posrednictwem wybranych przewoznikéw dostepnych w
opcjach wysyiki.

Kupujacy jest zobowigzany do podania prawidtowych danych do wysytki — w
przypadku btednych danych koszty ponownej dostawy pokrywa kupujacy.

Gwarancja i reklamacje

o o o o

Akcesoria do roslin objete sg gwarancja sprzedawcy.

W przypadku wad produktu prosze o kontakt w celu zgtoszenia reklamacji.
Reklamacja powinna zawiera¢: numer zamowienia, opis wady oraz zdjecia.
Reklamacje rozpatrywane sg w ciggu 14 dni roboczych.

Zwroty

o o o o

Zwroty mozliwe sg w ciggu 14 dni od otrzymania zamowienia.

Produkt musi by¢ nieuzywany, w oryginalnym stanie i opakowaniu.

Koszt odestania zwrotu pokrywa kupujacy.

Jesli do zamowienia byt dotgczony gratis, powinien on zosta¢ zwrdécony wraz z
produktem.

Zwrot srodkdéw nastepuje w ciggu 14 dni roboczych od otrzymania paczki, a
zwykle szybciej.

Ochrona danych osobowych

Dane klientéw sg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji zamowienia.

Nie przekazuje danych osobom trzecim, chyba ze jest to niezbedne do realizaciji
dostawy.

Szczegodtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w
Polityce Prywatnosci, ktdrag kupujacy otrzymuje w zatgczniku do maila z
potwierdzeniem transakcji.
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