Autoswir.pl - Regulamin

Informacje podstawowe

Administratorem i wiascicielem sklepu internetowego Autoswir.pl oraz strong zawieranych za jego posrednictwem umoéw
sprzedazy towaréw jest Sagittarius Group sp. z 0.0. z siedzibg w todzi 90-562, ul. Lakowa 7b wpisana do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi Srodmiescia w todzi, XX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000606406, REGON 364234983, NIP 727 280 09
42, kapitat zaktadowy 5.000 zt.

Adres do korespondencii: Sagittarius Group sp. z 0.0., ul. Lakowa 7b, 90-562 L6dz
Adres e-mail: sklep@autoswir.pl
Definicje:

Regulamin - niniejszy regulamin.

Administrator - Sagittarius Group sp. z 0.0. z siedzibg w Lodzi 90-562, ul. Lakowa 7b wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi Srodmiescia w Lodzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000606406, REGON 364234983, NIP 727 280 09 42,
kapitat zaktadowy 5.000 zt.

Serwis - platforma informatyczna, funkcjonujaca poprzez i przy uzyciu sieci Internet, pod nazwa ,Autoswir.pl”, dostepna pod
adresem www.autoswir.pl, petigca funkcje sklepu internetowego prowadzonego przez Administratora.

Zawartos¢ - wszelkie informacje, dane, elementy, materiaty, algorytmy, schematy, utwory lub inne przedmioty praw
wiasnosci intelektualnej, oznaczenia, nazwy, znaki towarowe, symbole, wizerunki, nagrania, niezaleznie od ich charakteru,
formatu i sposobu zapisu lub przedstawienia zamieszczone w Serwisie przez Administratora.

Profil - konto Zarejestrowanego Uzytkownika Serwisu.

Towar - produkty bedace rzeczami ruchomymi w postaci samochodowych czesci zamiennych i akcesoridw samochodowych,
ktére mozna zaméwié i zakupi¢ za po$rednictwem Serwisu.

Rejestracja - czynnosci faktyczne wymagane dla uzyskania przez Uzytkownika statusu Zarejestrowanego Uzytkownika w
rozumieniu Regulaminu i skutkujace zatozeniem Profilu.

Uzytkownik - osoba fizyczna, ktéra ukoriczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych lub osoba prawna
korzystajaca z Serwisu i jego funkcjonalno$ci oraz Zawartosci jako Gos¢ lub jako Uzytkownik Zarejestrowany.

Gos¢ - osoba, ktora odwiedza Serwis i korzysta z niego, w tym zapoznaje sie z Zawarto$cig i dokonuje zakupu Towaru
jednakze bez dokonywania Rejestracii.

Konsument - osoba fizyczna dokonujaca za posrednictwem Serwisu zakupu Towaru niezwigzanego bezposrednio z jej
dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa.

Zarejestrowany Uzytkownik - osoba, ktdra odwiedza Serwis i korzysta z niego, w tym zapoznaje sie z Zawartoscig i
dokonuje zakupu Towaru, po dokonaniu skutecznej Rejestracii oraz zalogowaniu sie do swojego Profilu.

Polityka Prywatnosci - szczegotowe zasady regulujace zasady przetwarzania przez Administratora danych osobowych
Uzytkownikéw Serwisu, w tym okre$lajace zakres danych oraz cele i sposoby ich przetwarzania okre$lone w dokumencie
"Polityka Prywatno$ci" znajdujacym sie na stronie www.autoswir.pl

Zamowienie - o$wiadczenie woli Uzytkownika sktadane Administratorowi za posrednictwem formularza zaméwienia w
Serwisie stanowigce oferte zawarcia przez Uzytkownika z Administratorem, jako sprzedawca, Umowy Sprzedazy wybranego
przez Uzytkownika Towaru dostepnego w Serwisie.

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Towaru w rozumieniu Kodeksu Cywilnego zawierana na odlegto$¢ pomiedzy
Uzytkownikiem a Administratorem za posrednictwem Serwisu.

Postanowienia ogéine

1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady korzystania przez Uzytkownikdéw z Serwisu oraz zawierania za jego
posrednictwem Uméw Sprzedazy Towaru.
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Wszelkie prawa, w tym prawa wiasno$ci intelektualnej, do Serwisu, jego nazwy, domeny internetowej, szaty
graficznej i Danych stanowig wytaczng wtasno$¢ Administratora, a korzystanie z nich moze nastepowa¢ wytacznie
w spos6b zgodny z Regulaminem lub za zgodg Administratora.

Serwis jest udostepniany poprzez strone internetowa www.autoswir.pl jako zaséb systemu teleinformatycznego.
Serwis pelni funkcje sklepu internetowego umozliwiajacego zakup wybranych czesci zamiennych i akcesoriéw
samochodowych z asortymentu oferowanego przez Administratora oraz posiada inne funkcjonalno$ci
udostepniane przez Administratora w danej chwili.

Korzystanie z Serwisu oraz jego poprawne funkcjonowanie mozliwe jest wylacznie przy pomocy urzadzenia
pozwalajacego Uzytkownikowi na dostep do zasobow sieci Internet z wykorzystaniem poprawnie skonfigurowane;
przegladarki internetowej, bez wzgledu na jej rodzaj, z wiaczong obstuga jezyka Javascript oraz wtaczong obstugg
plikdw typu cookies. Korzystanie z serwisu nie wymaga posiadania zadnego dodatkowego oprogramowania.

Sprzedaz Towaru za po$rednictwem Serwisu oraz dostawy Towaru sg realizowane przez Administratora wytacznie
na terytorium Polski.

Za posrednictwem Serwisu prowadzona jest wylacznie sprzedaz detaliczna na wilasny uzytek Uzytkownikéw
dokonujacych zakupu Towardw. Zamowienia Uzytkownikdw wskazujgce na zamiar dalszej odsprzedazy
zakupionego za po$rednictwem Serwisu Towaru innym osobom nie beda akceptowane przez Administratora.

Zabronione sg wszelkie czynnosci, ktére nie sa wprost dozwolone przez Regulamin, a w szczeg6lnosci czynnosci,
ktdre mogq destabilizowaé lub w inny sposéb zaktoca¢ dziatanie Serwisu, utrudnia¢ dostep do Serwisu lub
Zawartosci lub korzystanie z nich. Zabronione jest réwniez podejmowanie innych dziatan na szkode
Administratora, Uzytkownikdw lub zagrazajacych ich prawom lub interesom.

Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaktdcenia w dziataniu Serwisu lub jego funkcjonalnosci wywotane
dziataniem sity wyzszej, awarig faczy lub sprzetu nienalezacego do Administratora lub niedozwolong ingerencja
Uzytkownikow.

Administrator wyraznie wskazuje i informuje, ze zakupiony za po$rednictwem Serwisu Towar powinien byé
instalowany i serwisowany wylacznie przez wykwalifikowanych specjalistow. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przeprowadzeniem instalacji Towaru przez Uzytkownika na wiasna reke
bez pomocy wykwalifikowanych specjalistéw ani za uszkodzenia Towaru spowodowane przeprowadzeniem
instalacji Towaru przez Uzytkownika na wiasna reke bez pomocy wykwalifikowanych specjalistow.

Zabronione jest rozsytanie przez Uzytkownikow spamu i niezaméwionej informacji handlowej oraz uprawianie, bez
wiedzy i wyraznej zgody Administratora, jakiejkolwiek dziatalno$ci komercyjnej, reklamowej lub promocyjnej za
posrednictwem Serwisu lub w zwigzku z nimi.

Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za czasowy brak mozliwosci korzystania przez Uzytkownikéw z
Serwisu, w tym wynikajacy z dokonywania konserwacji, zmian lub ulepszen jego dziatania i funkcjonalnosci. O
przerwach technicznych i czasie ich trwania Administrator bedzie w miarg mozliwosci informowat Uzytkownikow z
wyprzedzeniem poprzez dostepne mu $rodki, w szczegdlnodci poprzez umieszczanie komunikatdw na stronie
gtéwne;j lub innej stronie Serwisu.

Korzystanie z Serwisu i Rejestracja

1.

Uzytkownikami Serwisu moga, by¢ wytacznie osoby fizyczne, ktore ukonczyly 18 lat i majg petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych lub osoby prawne majace siedzibe lub miejsce zamieszkania na terytorium Polski.

Rejestracja w Serwisie jest dobrowolna i nie jest wymagana do korzystania z Serwisu, w tym do zawierania za jego
posrednictwem Uméw Sprzedazy. Rejestracja umozliwia jednak Zarejestrowanym Uzytkownikom dostep do
dodatkowych funkcjonalno$ci Serwisu niedostepnych dla Gosci.

W celu Rejestracji w Serwisie i zatozenia Profilu konieczne jest wypetnienie przez Uzytkownika formularza
rejestracyjnego znajdujacego sie na stronach Serwisu i podanie okreslonych w formularzu danych. Rejestracja
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wymaga takze utworzenia przez Uzytkownika swojego loginu i hasta, za pomocg ktorych Zarejestrowany
Uzytkownik bedzie sie logowat do swojego Profilu w przysztosci.

Rejestracja wymaga takze zapoznania sie i zaakceptowania przez Uzytkownika Regulaminu poprzez zaznaczenie
w formularzu rejestracyjnym okienka potwierdzajacego, ze Uzytkownik zapoznat sie z Regulaminem i w petni
akceptuje wszystkie jego postanowienia.

Uzytkownik zapewnia, ze wszelkie dane podane przez niego w formularzu rejestracyjnym, sg prawdziwe,
kompletne i poprawne i nie naruszajg niczyich praw, dobr lub intereséw, prawa lub tajemnicy chronionej ani
dobrych obyczajow. Postanowienie to stosuje sie rowniez odpowiednio do wybranych przez Uzytkownika loginu i
hasta.

Po wypetnieniu i wystaniu formularza rejestracyjnego przez Uzytkownika, na adres email podany w formularzu
zostanie wystana wiadomo$¢ od Administratora zawierajaca link aktywacyjny do potwierdzenia dokonania
Rejestracji. Administrator moze uzalezni¢ potwierdzenie Rejestracji m. in. od uwiarygodnienia danych podanych w
formularzu rejestracyjnym.

Z chwilg potwierdzenia Rejestracji przez Administratora, pomiedzy Administratorem a Zarejestrowanym
Uzytkownikiem zawarta zostaje umowa o Swiadczenie ustug drogq elektroniczng zwigzanych z udostepnieniem
Zarejestrowanemu Uzytkownikowi do korzystania Serwisu oraz jego funkcjonalnosci i Zawartosci zgodnie z
Regulaminem. Umowa o korzystanie z Serwisu zostaje zawarta na czas nieokreslony. Za termin rozpoczecia
$wiadczenia ustug przez Administratora na rzecz Uzytkownika uznaje sie chwile potwierdzenia Rejestracji poprzez
poprawne otwarcie przez Uzytkownika linku aktywacyjnego.

Zarejestrowany Uzytkownik jest zobowigzany chroni¢ swoj login i hasto dostepu do Profilu w Serwisie i nie
udostepniac ich osobom trzecim. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie jego loginu i hasta przez
osoby trzecie, ktérym zostaty one udostepnione lub ujawnione przez Uzytkownika umysinie badz nieumysinie.

Umowa z Gosciem o korzystanie z Serwisu na zasadach okreslonych w Regulaminie w zakresie dostepnym dla
niezarejestrowanych Uzytkownikdw zostaje zawarta z chwilg rozpoczecia korzystania z Serwisu przez Goscia.

W kazdym czasie Uzytkownik ma prawo rozwigza¢ umowe o korzystaniu z Serwisu bez podawania przyczyny ze
skutkiem natychmiastowym. W takim przypadku Uzytkownik powinien niezwlocznie zaprzestaé wszelkiego
dalszego korzystania z Serwisu, a w przypadku posiadania Profilu Zarejestrowanego Uzytkownika usuna¢ swoj
Profil kontaktujac sie telefonicznie z Biurem Obstugi Klienta Autoswir.pl lub piszac i wysytajac e-maila z prosbg o
usuniecie Profilu na adres sklep@autoswir.pl. Rozwigzanie przez Uzytkownika umowy o korzystaniu z Serwisu nie
wplywa na wazno$¢ i moc wigzacq zawartych przez niego za posrednictwem Serwisu Uméw Sprzedazy i nie
zwalnia Uzytkownika ze zobowigzan wynikajacych z tych Uméw, w tym w szczegdlnosci ze zobowigzania do
dokonania wynikajacych z zawartych Umoéw Sprzedazy ptatnosci, jezeli nie zostaty dokonane przed zakonczeniem
korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.

Rejestracja oraz korzystanie z Serwisu (takze bez rejestracji, w charakterze Goscia) sq nieodptatne. Korzystanie z
niektorych funkcjonalno$ci Serwisu moze by¢ jednak uzaleznione od koniecznosci dokonania Rejestracji lub
spetnienia innych okre$lonych formalno$ci lub warunkéw zgodnie z Regulaminem.

Korzystanie przez Uzytkownikdw z Zawarto$ci Serwisu moze polega¢ wytacznie na wyswietlaniu, przegladaniu lub
odtwarzaniu Zawarto$ci na uzytek osobisty Uzytkownika bezpo$rednio ze strony internetowej Serwisu.

Korzystanie przez Uzytkownikdw z Serwisu dozwolone jest wylacznie w zakresie wynikajacym z Regulaminu oraz
zgodnie z jego postanowieniami. Uzytkownik, korzystajac z Serwisu, o$wiadcza i przyjmuje do wiadomosci, ze:

a. nie przystugujq mu jakiekolwiek prawa, w tym w szczegélno$ci prawa autorskie badz pokrewne ani inne
prawa wiasnosci intelektualnej, do Serwisu, Zawarto$ci ani jakiejkolwiek jej cze$ci, poza uprawnieniem
do korzystania z Zawarto$ci w sposob okreslony w ust. 12 powyzej. Uzytkownik nie jest uprawniony do
jakiegokolwiek utrwalania, zwielokrotniania, udostepniania, upubliczniania, badz rozpowszechniania
Zawartosci ani jakiejkolwiek jej cze$ci w sposob wykraczajacy poza dozwolony uzytek osobisty;

b. nie jest uprawniony do jakiejkolwiek ingerencji w Serwis i Zawarto$¢, w szczegoinosci nie jest
uprawniony do ingerowania w tres¢, strukture, forme, grafike, mechanizm dziatania, ani inne elementy
Serwisu i Zawartosci; nie moze dokonywa¢ zadnych zmian, uzupetnien, modyfikacji lub innych czynnosci



poza wyraznie dozwolonymi na podstawie niniejszego Regulaminu. W szczegdlnosci Uzytkownik nie
moze podejmowac jakichkolwiek czynno$ci, ktdre mogtyby skutkowac uniemozliwieniem lub zaktdceniem
funkcjonowania Serwisu lub jego funkcjonalno$ci lub inng destabilizacjg funkcjonowania Serwisu;

¢. w ramach Serwisu mogg by¢ przez Administratora zamieszczane reklamy wiasne lub oséb trzecich lub
inne tresci komercyjne w réznych formach i Uzytkownik godzi sie na zapoznanie sie z nimi.

14. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie ewentualnie zamieszczone w ramach Danych informacje, w tym

porady i wskazéwki dotyczace przeznaczenia, montazu lub konserwacji Towaru majg charakter wylacznie
informacyjny i nie zastepujg koniecznosci uzyskania porady eksperta lub innej kompetentnej osoby, po
szczegbtowej analizie konkretnego przypadku i jego wszystkich okolicznosci. Administrator nie ponosi
odpowiedzialno$ci za skuteczno$¢ i przydatno$é takich porad i wskazéwek zamieszczonych w Serwisie, mozliwos$é
ich zastosowania lub skutki zastosowania sie do nich przez Uzytkownika.

Skfadanie Zaméwien i zawieranie Umow Sprzedazy za posrednictwem Serwisu

1.

W celu nabycia przez Uzytkownika Towaru za posrednictwem Serwisu konieczne jest prawidiowe zltozenie przez
Uzytkownika Zaméwienia przy uzyciu katalogu Towaréw dostepnych w Serwisie oraz funkcji "moj koszyk" Serwisu.
Uzytkownik moze znalez¢ odpowiedni Towar, poruszajac sie po kategoriach produktow dostepnych w Serwisie, za
pomocg, filtrow wyszukiwania takich jak rodzaj i marka pojazdu oraz model lub przy uzyciu mechanizmu
wyszukiwania po sfowach kluczowych.

Zamobwienie sklada sie poprzez dokonanie wyboru Towardw, ktére majg by¢ przedmiotem zamodwienia z
wykorzystaniem przycisku "dodaj do koszyka" znajdujacego sie przy Towarach dostepnych w Serwisie oraz
wypetnienie stosownego formularza zaméwienia znajdujacego sie na stronach internetowych Serwisu po przejsciu
do zaktadki "mdj koszyk".

Zamoéwienia mogq by¢ sktadane przez wszystkich Uzytkownikow Serwisu, w tym zaréwno Gosci, jak i
Zarejestrowanych Uzytkownikow, z tym zastrzezeniem, ze GoScie kazdorazowo przy sktadaniu Zamoéwienia muszg
poda¢ w formularzu zamoéwienia swoje niezbedne do realizacji Zaméwienia dane osobowe, w tym dane
kontaktowe i adres do wysytki oraz opcjonalnie dane do faktury.

W Zaméwieniu Uzytkownik powinien okreslic:

a. ilos¢ i rodzaj zamawianych Towarow;

b. dane pojazdu, dla ktdrego Towar jest zakupiony w celu sprawdzenia, czy Towar pasuje do danego
rodzaju pojazdu i modelu;

c. wybrany sposéb ptatno$ci;

d. wybrany spos6b dostawy;

e. adres, na ktdry zamdwione Towary majg by¢ dostarczone; i

f. ewentualnie adres do faktury, jesli Uzytkownik zada jej wystawienia, a adres na fakturze ma by¢ inny niz

adres dostawy.

Ponadto, w Zaméwieniu Go$¢ powinien poda¢ swoje dane osobowe wyszczegolnione w formularzu zaméwienia,
niezbedne do realizacji Zaméwienia.

Wszelkie informacje dotyczace Towardw, ich ceny i dostepno$ci zamieszczone w Serwisie stanowig jedynie
zaproszenie do zawarcia umowy, o ktérym mowa w art. 71 Kodeksu Cywilnego, a nie oferte w rozumieniu art. 66
Kodeksu Cywilnego.

Administrator potwierdzi niezwlocznie Uzytkownikowi drogg mailowg na adres e-mail Uzytkownika podany w
Zamowieniu otrzymanie Zamowienia ztozonego przez Uzytkownika. Potwierdzenie otrzymania Zamowienia nie
stanowi potwierdzenia przyjecia Zamowienia do realizacji. Potwierdzenie ofrzymania Zaméwienia obejmowaé
bedzie opis zamawianych Towardw, ich ilo$¢, cene jednostkowg i taczng cene wszystkich zamawianych Towaréw
oraz koszty dostawy i ewentualne koszty lub optaty dodatkowe.

Umowa Sprzedazy zamdwionego przez Uzytkownika Towaru zostaje zawarta pomiedzy Uzytkownikiem a
Administratorem dopiero z chwilg przestania przez Administratora na adres e-mail Uzytkownika podany w
Zamowieniu wiadomosci potwierdzajacej przyjecie Zamdwienia do realizacji. Potwierdzenie przyjecia Zamoéwienia
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do realizacji obejmowa¢ bedzie opis zamawianych Towardw, ich ilos¢, cene jednostkowaq i faczng cene wszystkich
zamawianych Towar6w oraz koszty dostawy i ewentualne koszty lub optaty dodatkowe.

Zamobwienie zostanie zrealizowane w przypadku, gdy zamowiony Towar jest dostepny u Administratora. W
przypadku niedostepno$ci czesci Towaréw objetych Zamdwieniem, Administrator niezwtocznie przesle
Uzytkownikowi stosowng informacje z prosba o podjecie przez Uzytkownika decyzji odno$nie realizacji
Zamowienia poprzez wybdr jednej z opcji: (i) czeSciowej realizacji Zamoéwienia w zakresie dostepnych Towardw i
oczekiwania na dostawe aktualnie niedostepnego Towaru, (i) oczekiwania na skompletowanie catego Zaméwienia
albo (jii) anulowania Zaméwienia w catosci lub w czesci.

Termin realizacji Zaméwienia rozumiany jako czas, w ktérym Administrator skompletuje Zamdwienie i dostarczy
Towar do Uzytkownika wybrang przez Uzytkownika forma dostawy, wynosi do 30 dni od chwili zawarcia Umowy
Sprzedazy. Po wystaniu zaméwionego Towaru do Uzytkownika stosowne powiadomienie zostanie wysylane na
konto e-mail Uzytkownika podane przy sktadaniu Zamdwienia.

Zwroty oraz reklamacje Towaréw z Zamdwien zrealizowanych przez Sagittarius Group sp. z 0.0. Uzytkownik
winien dostarczyé lub przesta¢ pod adres: Sagittarius Group sp. z 0.0., ul. Lakowa 7b, 90-562 Lodz.

Administrator przekaze Uzytkownikowi potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy na trwatym no$niku wraz z
dostarczeniem zakupionego za posrednictwem Serwisu Towaru.

Administrator jest uprawniony do odmowy zawarcia nowej Umowy Sprzedazy z Uzytkownikami, ktdrzy nie dokonali
ptatnosci lub pozostajg w zwloce z ptatno$ciami za wcze$niej ztozone i zrealizowane Zamowienia.

Dokonujac zakupu baterii lub akumulatora samochodowego, Uzytkownik zobowigzany jest, zgodnie ustawg z 24
kwietnia 2009 r. o bateriach i akumulatorach, do oddania Administratorowi starego zuzytego lub uszkodzonego
akumulatora lub baterii albo do wniesienia optaty depozytowej w wysokosci 30 ztotych.

Ceny, ptatnosci i dostawa Towaru

1.

Wszystkie ceny Towaru zamieszczone na stronach internetowych Serwisu podawane sg w ztotych polskich wraz z
uwzglednieniem podatku VAT (ceny brutto). Z zastrzezeniem pkt. 5 ust. 5 Regulaminu powyzej, wigzaca dla
Uzytkownika jest cena podana przy danym Towarze w chwili zlozenia Zaméwienia na ten Towar.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian cen Towaréw dostepnych za po$rednictwem
Serwisu. Dokonane zmiany nie majg zastosowania do Zamowien ztozonych, ale jeszcze niezrealizowanych, przed
zmiang ceny. Do takich Zaméwien zastosowanie majg ceny podane przy Towarze w chwili ztozenia Zaméwienia i
potwierdzenia przyjecia Zamowienia do realizacj.

Administrator dotozy wszelkich staran w celu informowania na biezaco o dostepnosci i mozliwym terminie dostawy
Towardw. W katalogu Towardw, w karcie kazdego produktu, Administrator podaje informacje o przewidywanym
czasie realizacji Zaméwienia na dany Towar. Ostateczny termin realizacji Zaméwienia i dostawy Towaru jest
potwierdzany z chwilg potwierdzenia przyjecia Zaméwienia do realizacji.

Dostawa zaméwionego Towaru jest mozliwa wytacznie na terytorium Polski (adres dostawy musi znajdowac sie na
terytorium Polski).

Koszt dostawy nie obejmuje kosztu montazu zakupionego Towaru.

Szczegotowe informacje o dostepnych sposobach ptatnosci za zaméwiony Towar oraz dostepnych sposobach i
kosztach dostawy Towaru w zaleznosci od wybranego przez Uzytkownika sposobu dostawy zawarte sg na stronie
www.autoswir.pl

Administrator nie ponosi odpowiedzialnoci za niedostarczenie Towaru lub op6znienie w dostawie zakupionego
Towaru do Uzytkownika spowodowane niedoktadnym lub btednym adresem dostawy podanym przez Uzytkownika
przy sktadaniu Zaméwienia.



10.

1.

12.

Administrator moze przesylaé wiadomo$¢ za pomocg wiadomosci SMS w przypadku podania przez Klienta
numeru telefonu komdrkowego informacje o statusie dostarczenia zaméwionego towaru.

Dokonujac odbioru zaméwionego Towaru, Uzytkownik powinien sprawdzi¢ przesytke z otrzymanym Towarem. W
przypadku:

a. uszkodzenia zawartosci przesytki;
b. stwierdzenia niekompletnosci przesytki;
c. stwierdzenia niezgodno$ci zawartoSci przesytki ze ztozonym Zamdwieniem;

Uzytkownik jest uprawniony do odmowy przyjecia przesytki i zadania sporzadzenia przez dostawce protokotu
dokumentujacego stwierdzone wady przesytki. W takim przypadku UZzytkownik niezwtocznie powinien
skontaktowac sie z Administratorem w celu ustalenia dalszego sposobu postepowania.

Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie faktury VAT w formie elektronicznej. Taka faktura VAT w formie
elektronicznej stanowi dowod zakupu. W przypadku zakupu jako Konsument, zgodnie z art. 111 ust. 3a pkt 1
Ustawy o podatku o towardw i ustug, ze wzgledu na to, ze Administrator prowadzi ewidencje obrotu i kwot podatku
naleznego przy zastosowaniu kas rejestrujacych, jest obowigzany dokonywa¢ wydruku paragonu fiskalnego do
kazdej sprzedazy oraz wydawa¢ wydrukowany dokument nabywcy. W zwigzku z powyzszym, wydrukowane
paragony sg gotowe do odbioru przez Uzytkownika w siedzibie firmy Administratora w godzinach pracy
Administratora, co jest zgodne z wyrokiem NSA z 29 wrze$nia 2019 r., | FSK 734/17. Jednocze$nie Administrator
informuje, ze w celu zlozenia reklamacji lub checi zwrotu zakupionych produktdéw, wystarczajacym dowodem
zakupu przez Uzytkownika jest potwierdzenie ptatnosci z rachunku bankowego lub potwierdzenie zaméwienia
otrzymane pocztq elektroniczng od Administratora.

W przypadku wystapienia w stosunkach gospodarczych pomigdzy stronami okoliczno$ci, o ktérych mowa w art.
29a ust. 10 ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (z pdzn. zm.), a takze w przypadku
stwierdzenia pomytki na wystawionej fakturze, skutkujacych konieczno$cig wystawienia faktury korygujacej
obnizajacej wartos¢ dokonanej sprzedazy ilub podatku VAT naleznego, strony zgodnie uzgadniaja, ze
wystawienie faktury korygujacej jest uznawane za: a) ostateczne uzgodnienie miedzy stronami warunkdéw
obnizenia podstawy opodatkowania okre$lonych w fakturze korygujacej, b) ostateczne potwierdzenie spetnienia
warunkdw obnizenia podstawy opodatkowania okreslonych w fakturze korygujace;.

W przypadku, gdy Towar posiada instrukcje obstugi lub konserwaciji, Towar zostanie dostarczony wraz z takg
instrukcja w jezyku polskim. W przypadku, gdy na zakupiony Towar zostata udzielona gwarancja przez producenta,
do dostarczonego Towaru zataczony bedzie takze stosowny dokument gwarancyjny.

Prawo odstapienia od Umowy Sprzedazy

1.

Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827) Uzytkownikom
bedacym Konsumentami przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy (zrezygnowania z zakupu
Towaru) bez podawania przyczyny, w terminie 14 (czternascie) dni od chwili wydania Towaru a w przypadku
Uméw Sprzedazy, ktore obejmujg wiele rzeczy, ktdre sq dostarczane osobno, partiami lub w czesciach — od
wydania ostatniego Towaru, partii lub czesci Towaru objetej Umowa Sprzedazy Uzytkownikowi lub osobie trzeciej
wskazanej przez Uzytkownika, innej niz przewoznik. Pouczenie o odstapieniu od umowy zawierajgce szczegdtowe
informacje o warunkach skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy Sprzedazy, o ktorym mowa powyzej,
znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

W celu wykonania przystugujacego Konsumentowi prawa do odstapienia od Umowy Sprzedazy, o ktérym mowa w
ust. 1 powyzej, konieczne jest ztozenie przez Konsumenta Administratorowi, w terminie wskazanym w ust. 1
powyzej, oSwiadczenia o odstapieniu od umowy. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed
jego uptywem. O$wiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostaC przestane listem poleconym na adres
Administratora  wskazany w pkt. 1 Regulaminulub w Zalgczniku nr 1 do Regulaminu.

W przypadku zwrotu akumulatora uzywanego dotyczacego zakupu akumulatora nowego objetego kaucja, zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Srodowiska z dnia 24.04.2009 r. o bateriach i akumulatorach, Konsument ma
obowigzek zataczenia do zwracanego, uzywanego akumulatora formularza dostepnego na stronie www.autoswir.pl
uzupetnionego zgodnie z instrukcjg na formularzu wraz z podaniem producenta, ilosci sztuk i tacznej, pobrane;
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opfaty depozytowej. W przypadku towardw objetych kaucjq producenta do zwracanego, zuzytego towaru nalezy
dotaczy¢ formularz dla towaréw kaucjonowanych dostepny pod adresem www.autoswir.pl. Zwracany, zuzyty towar
musi by¢ zapakowany w opakowanie po zakupionej cze$ci objetej kaucjg w sposéb nie powodujacy trwatej zmiany
lub uszkodzenia tego opakowania. Decyzje o przyjeciu czesci podejmuje producent. Dostarczona, zuzyta czesé
musi by¢ kompletna (zawiera¢ elementy ktore zawiera zakupiona czes¢ objeta kaucjg), nie moze nosi¢ Sladéw
uszkodzen mechanicznych, przerdbek, peknie¢, zerwanych gwintéw, czy tez odcietych lub urwanych elementow.
Na decyzje producenta oczekuje sie do 90 dni i jest ona kazdorazowo przekazywana Konsumentowi. W przypadku
decyzji negatywnej Konsument zobowigzany jest zdecydowa¢ w czasie 7 dni od jej przekazania czy zuzytg czes¢
chce odebra¢ czy przekazaC do ztomowania. W razie braku decyzji w ciggu 7 dni lub braku kontaktu z
Konsumentem cze$¢ zuzyta z decyzjg negatywna przekazywana jest do zZtomowania.

3. Administrator niezwtocznie przekaze Konsumentowi na trwatym no$niku potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o
odstapieniu od Umowy Sprzedazy ztozonego zgodnie z ust. 2 powyzej.

4. Konsument ma obowigzek zwréci¢ Towar Administratorowi lub przekazaC jg osobie upowaznionej przez
Administratora do odbioru niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym odstapit od
umowy. Do zachowania terminu na zwrot Towaru wystarczy odestanie Towaru na adres wskazany przez
Administratora przed jego uptywem wraz ze wskazaniem numeru zaméwienia. Do zwracanego Towaru prosimy
dotaczy¢ otrzymang fakture VAT w celu jej anulowania, nie jest to jednak wymog prawny dla uznania odstgpienia
od umowy za skuteczne. W przypadku odstgpienia przez Konsumenta od Umowy Sprzedazy w catosci, tj. w
stosunku do wszystkich objetych nig Towaréw, koszty zwrotu Towaru najtafsza dostepng wedtug cennika
operatora paczkaq pocztowg lub przesytka kurierskg ponosi Administrator. W przypadku odstapienia przez
Konsumenta od Umowy Sprzedazy jedynie w czgsci, {j. w stosunku jedynie do czeSci objetych nig Towardw,
bezposrednie koszty zwrotu Towaru ponosi Konsument.

5. Prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy, o ktérym mowa w punktach poprzedzajacych, nie przystuguje
Konsumentowi w przypadku Towaru bedacego rzecza nieprefabrykowana, wyprodukowanego wedtug specyfikacii
Konsumenta lub stuzacego zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

6. W przypadku prawidtowego i skutecznego odstapienia od Umowy Sprzedazy przez Konsumenta zgodnie z
punktami poprzedzajacymi, Administrator zwréci Konsumentowi w terminie nie pozniejszym niz 14 dni od dnia
otrzymania o$wiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy, wszystkie dokonane przez
Konsumenta pfatno$ci, w tym uiszczong cene za Towar oraz koszty dostawy Towaru do Konsumenta. Jezeli
Konsument wybrat sposéb dostawy Towaru inny niz najtanszy zwykly sposob dostawy oferowany przez
Administratora, Administrator zobowigzany jest do zwrotu Konsumentowi kosztéw dostawy Towaru tylko wedtug
najtafszej dostepnej opcji dostawy. Administrator dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
zapfaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzi si¢ na inny sposéb zwrotu ptatnosci, ktory
nie wigze sie dla niego z zadnymi dodatkowymi kosztami.

7. Administrator moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania Towaru
z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego odestania, w zalezno$ci od tego, ktore z tych
zdarzen nastapi wczesniej.

8. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedace wynikiem korzystania z niego w
sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru. W takim
przypadku kwota zwracanych Konsumentowi ptatnosci ulegnie proporcjonalnemu obnizeniu.

Procedura zgtaszania bezprawnosci lub podejrzenia bezprawnosci Zawartosci Serwisu lub
zwigzanej z nig dziatalnosci

W sytuacji, gdyby okazato sig, ze jakakolwiek Zawarto$¢ Serwisu lub zwigzana z nig dziatalno$¢ majg charakter bezprawny,
w tym narusza przepisy obowigzujacego prawa, prawa lub dobra osobiste oséb trzecich, dobre obyczaje, uczucia,
moralnos¢, przekonania religijne lub polityczne, zasady uczciwej konkurencji lub tajemnice prawnie chroniona, mozna
przekaza¢ Administratorowi urzedowe zawiadomienie lub wiarygodng wiadomos¢, pisemnie na adres wskazany w pkt. 1
Regulaminu lub mailowo na adres sklep@autoswir.pl. Administrator w oparciu o przekazane informacje podejmie decyzje o
zablokowaniu lub usunieciu z Serwisu takiej Zawarto$ci, co do ktorej istnieje uzasadnione podejrzenie bezprawnosci.



Procedura zablokowania dostepu do Serwisu

1.

Podanie przez Uzytkownika nieprawdziwych, cudzych bez zgody badz Swiadomie btednych danych osobowych w
zwigzku z korzystaniem z Serwisu stanowi naruszenie niniejszego Regulaminu.

Naruszenie przez Uzytkownika w zwigzku z jego korzystaniem z Serwisu przepiséw obowigzujacego prawa
stanowi naruszenie niniejszego Regulaminu.

Administrator ma prawo zablokowa¢ Uzytkownikowi, czasowo lub na state, dostep do Serwisu lub niektdrych jego
funkcjonalno$ci w przypadku, gdy:

a. Uzytkownik korzysta z Serwisu w sposéb niezgodny z przepisami obowigzujacego prawa lub
postanowieniami niniejszego Regulaminu.
b. dziatania Uzytkownika negatywnie wplywajg na funkcjonowanie Serwisu i mozliwo$¢ korzystania z niego
i jego funkcjonalnosci, stanowig niedozwolona ingerencje w Serwis, Zawarto$¢ lub dowolng ich cze$c¢,
godzg w dobre imie Administratora lub innych Uzytkownikéw lub w inny sposdb wyrzadzaja lub mogq
wyrzadzi¢ szkode Administratorowi lub innym Uzytkownikom;
c. dane podane przez Uzytkownika budzg uzasadnione watpliwosci co do ich poprawno$ci i zgodnosci ze
stanem faktycznym.
Administrator moze wyznaczy¢ Uzytkownikowi odpowiedni termin na przywrécenie stanu zgodnego z prawem lub
Regulaminem. W przypadku zastosowania sie do powyzszego, Administrator moze odblokowa¢ uprzednio
zablokowany dostep Uzytkownika do Serwisu lub jego okreslonych funkcjonalno$ci.

Administrator niezwtocznie poinformuje Uzytkownika o zablokowaniu dostepu do Serwisu przy uzyciu danych
kontaktowych podanych przez Uzytkownika przy Rejestracji albo w trakcie korzystania z Serwisu. Zablokowanie
dostepu do catoSci Serwisu réwnoznaczne jest z rozwigzaniem umowy na korzystanie z Serwisu przez
Administratora.

Niezaleznie od powyzszego, Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania i zaniechania
zwigzane z jego korzystaniem z Serwisu, w szczegolnosci ponosi petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg
wzgledem Administratora i innych Uzytkownikdw za szkode wyrzadzong swoim dziataniem lub zaniechaniem.

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest Sagittarius Group sp. z 0.0. z siedzibg w todzi 90-562, ul. Lakowa 7b
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Lodzi
Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000606406,
REGON 364234983, NIP 727 280 09 42, kapitat zakladowy 5.000 zt.

Dane osobowe uzytkownika bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a, b i ¢ tzw. RODO, czyli
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/678 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6éb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119), w celu zatozenia i prowadzenia konta
klienta na portalu www.autoswir.pl, Swiadczenia ustug drogg elektroniczng zgodnie z regulaminem www.autoswir.pl
oraz realizacji zamowien ztozonych w sklepie www.autoswir.pl, jak réwniez w celu komunikacji zwigzanej z
funkcjonowaniem sklepu www.autoswir.pl. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zatozenia konta i w
zakresie niezbednym do realizacji umowy. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawdziwych
danych osobowych.

Uzytkownik moze réwniez wyrazi¢ zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach informacyjnych i
marketingowych przez Sagittarius Group sp. z 0.0. i przez jego partnerdw biznesowych. Zbierane dane
przetwarzane bedg wyltacznie w celu Swiadczenia ustug w serwisach, ktorych wiascicielem jest Sagittarius Group
sp. z 0.0. oraz w serwisach nalezacych do jej partnerow biznesowych. Podanie przez Uzytkownika danych
osobowych jest catkowicie dobrowolne.



Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Sagittarius Group sp. z o.0. informacji handlowej w
rozumieniu art. 10 ust. 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, (Dz.U. Nr 144,
poz. 1204) na podany przy rejestracji w sklepie www.autoswir.pl adres poczty elektroniczne;.

Uzytkownik posiada prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz do ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawie do przenoszenia
danych — na zasadach okre$lonych w art. 16-21 RODO (w tym celu moze skorzysta¢ z ustawien swojego konta lub
powinien skontaktowac sie z Sagittarius Group sp. z 0.0. poprzez adres e-mail: sklep@autoswir.pl lub pisemnie na
adres siedziby). Uzytkownik posiada ponadto prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, w przypadku
uznania, ze dane s przetwarzane niezgodnie z przepisami prawa.

Sagittarius Group sp. z 0.0. szanuje dane osobowe i prywatno$¢ uzytkownikow, w tym celu doktada nalezytych
staran, aby zapewniC zgodno$¢ przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, w tym w szczegdlnosci przepisami RODO aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa polskiego
regulujgcymi ochrone danych osobowych. Sagittarius Group sp. z o0.0. informuje, ze dane osobowe moga byé¢
przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania. Zautomatyzowane podejmowanie
decyzji bedzie odbywato sie na zasadach zgodnych z RODO, w celu zapewnienia klientowi najkorzystniejszej,
dopasowanej, spersonalizowanej oferty dla oraz w celach niezbednych do zawarcia lub wykonania miedzy
klientem a Sagittarius Group sp. z 0.0. umowy. Dane osobowe przetwarzane sg w sposéb uniemozliwiajacy dostep
do nich oséb trzecich. W celu uzyskania dodatkowych informacji dotyczacych zasad przetwarzania i ochrony
danych osobowych uzytkownikdéw przez Sagittarius Group sp. z 0.0. zachecamy do zapoznania sig z Polityka
Prywatnosci oraz do kontaktu z Sagittarius Group sp. z 0.0. na adres e-mail sklep@autoswir.pl lub na adres
siedziby.

Reklamacje

1.

Administrator zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran, aby sprzedawany przez niego i dostarczany
Uzytkownikom Towar byt wolny od wszelkich wad i zgodny z dotyczaca go Umowa, Sprzedazy.

Uzytkownik ma prawo do ztozenia reklamacji w przypadku stwierdzenia wad dostarczonego Towaru lub innej
niezgodnos$ci Towaru z dotyczacq go Umowg Sprzedazy.

Reklamacja powinna zosta¢ przestana w formie pisemnej na adres wskazany w pkt. 1 Regulaminu lub mailowo na
adres: sklep@autoswir.pl wraz z dostarczeniem na koszt Administratora reklamowanego Towaru do
Administratora ze wskazaniem numeru zamdwienia oraz opisem wady Towaru, okolicznosci jej stwierdzenia i
podaniem danych kontaktowych reklamujacego Uzytkownika. Prosimy do reklamacji zataczy¢ fakture VAT.
Reklamacje bez dokonanego zwrotu reklamowanego Towaru do Administratora nie bedg rozpatrywane. Jezeli ze
wzgledu na rodzaj Towaru lub sposéb jego zamontowania dostarczenie reklamowanego Towaru do Administratora
bytoby nadmiernie utrudnione, Uzytkownik obowigzany jest udostepni¢ Towar Administratorowi lub upowaznionej
przez niego osobie w miejscu, w ktérym Towar sie znajduije.

Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od dnia dostarczenia Administratorowi reklamowanego Towaru
lub udostepnienia go Administratorowi lub osobie przez niego upowaznionej w miejscu, w ktérym Towar sie
znajduje. Administrator prze$le Uzytkownikowi na pi$mie lub mailowo swoje stanowisko.

Koszty naprawy lub wymiany Towaru ponosi Administrator. Uzytkownik wyraza zgode na poniesienie kosztow
demontazu i ponownego zamontowania reklamowanego Towaru.

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie, w kwestiach zwigzanych z wadami Towaru stosuje sie przepisy
Kodeksu Cywilnego o rekojmi (art. 556 — 576 k.c.).

Warunki skorzystania przez Uzytkownika z gwarancji na Towar udzielonej przez jego producenta lub dystrybutora
okresla dokument gwarancyjny zataczony do dostarczonego Towaru. Skorzystanie z uprawnien Uzytkownika
wynikajacych z gwarancji nie wptywa na jego uprawnienia z tytutu rekojmi.

Ponadto, Uzytkownik ma prawo do zlozenia reklamacji w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu Serwisu lub braku mozZliwosci korzystania z Serwisu w zakresie okre$lonym zgodnie z
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Regulaminem lub w przypadku nie wykonywania przez Administratora jego obowigzkéw zgodnie z
postanowieniami Regulaminu. Reklamacje takg mozna przesta¢ w formie pisemnej na adres wskazany w pkt. 1
Regulaminu lub mailowo na adres sklep@autoswir.pl wraz z opisem nieprawidtowosci, okolicznosci ich
stwierdzenia i podaniem danych kontaktowych reklamujacego Uzytkownika.

9. Administrator rozpatrzy reklamacje, o ktorej mowa w ust. 8 powyzej, w terminie 21 dni roboczych od dnia
otrzymania przez Administratora petnego zakresu informacji wskazanych w ust. 7 powyzej i prze$le Uzytkownikowi
na pismie lub mailowo swoje stanowisko.

10. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajq uzupemienia, przed rozpatrzeniem reklamacj,
Administrator zwréci sie do sktadajacego reklamacje Uzytkownika o ich uzupetienie we wskazanym zakresie i
terminie.

11. Konsument moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Cheac
skorzysta¢ z mozliwosci polubownego rozwigzywania sporéw dotyczacych zakupéw internetowych, Konsument
moze ziozy¢ swojg skarge np. za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin jest dostepny w Serwisie, z mozliwoscig jego samodzielnego wydruku przez Uzytkownika,
oraz w siedzibie Administratora. Regulamin moze zosta¢ takze przestany nieodptatnie Uzytkownikowi w postaci
elektronicznej na wyrazne zadanie Uzytkownika zgtoszone Administratorowi.

2. Korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu jest réwnoznaczne z jego zaakceptowaniem i zgoda na przestrzeganie
jego postanowien. Niezaleznie od powyzszego, dokonanie skutecznej Rejestracji wymaga zapoznania sie przez
Uzytkownika z Regulaminem oraz potwierdzenia tego faktu poprzez zaznaczenie wilasciwego okienka w
formularzu rejestracyjnym.

3. Postanowienia pkt. 7 Regulaminu majg zastosowanie tylko do Uzytkownikdw bedacych Konsumentami.

4. Administrator zastrzega sobie prawo dokonywania zmiany Regulaminu, w tym w szczeg6lnosci warunkéw
korzystania z Serwisu. O wszelkich zmianach Administrator poinformuje Uzytkownikéw poprzez zamieszczenie
stosownych komunikatéw na stronie gtéwnej lub innej stronie Serwisu oraz przestanie Uzytkownikom komunikatu
na adres e-mail podany przy rejestracji w Serwisie z odpowiednim, co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem. W
przypadku braku akceptacji wprowadzonych zmian przez Uzytkownika powinien w terminie najpdzniej 30 dni od
dnia ogtoszenia zmian zaprzesta¢ wszelkiego dalszego korzystania z Serwisu, a w przypadku posiadania Profilu
Zarejestrowanego Uzytkownika usuna¢ swoj Profil. Zamdwienia zlozone przed datg wprowadzenia zmian do
Regulaminu sg realizowane zgodnie z brzmieniem Regulaminu w dacie potwierdzenia przyjecia Zaméwienia do
realizacji.

5. Administrator zastrzega sobie réwniez prawo do podjecia decyzji o catkowitym lub cze$ciowym zaprzestaniu lub
zawieszeniu Swiadczenia ustug korzystania z Serwisu. W takim przypadku Administrator poinformuje
Uzytkownikéw poprzez zamieszczenie stosownych komunikatéw na stronie gtownej lub innej stronie Serwisu oraz
przestanie Uzytkownikom komunikatu na adres e-mail podany przy rejestracji w Serwisie z odpowiednim, co
najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem. Zaprzestanie lub zawieszenie ustug korzystania z Serwisu przez
Administratora nie wplywa na wazno$¢ i moc wigzacaq Umow Sprzedazy zawartych z nim za po$rednictwem
Serwisu przed datg zaprzestania lub zawieszenia tych ustug.

6. W razie uznania ktéregokolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu za nieskuteczne lub niewazne decyzjg
kompetentnego organu lub sadu, pozostate jego postanowienia pozostajg w mocy i wigzg Administratora oraz
Uzytkownika w ich miejsce majg zastosowanie reguty obowigzujacego prawa najblizsze celom nieskutecznego lub
niewaznego postanowienia.

7. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z Regulaminem jest prawo polskie. Spory te
bedg rozstrzygane przez wiasciwy miejscowo sad powszechny. W przypadku Uzytkownikéw niebedacych
Konsumentami, spory rozstrzygane bedg przez sad wiasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Administratora.
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8.  Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2025.

Zalacznik nr 1
INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA PRZEZ KONSUMENTOW Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
POUCZENIE KONSUMENTA O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy
Majq Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia:

e w przypadku umowy zobowigzujacej do przeniesienia wtasnosci rzeczy (np. umowy sprzedazy, umowy dostawy
lub uméw o dzieto bedacych rzeczg ruchoma) - w ktérym weszli Panstwo w posiadanie tych przedmiotow lub w
ktérym osoba trzecia, inna niz przewoznik, wskazana przez Panstwa, weszta w posiadanie tych przedmiotow;

e w przypadku uméw zobowigzujacych do przeniesienia wtasnosci wielu przedmiotow, ktére sq dostarczane
oddzielnie - w ktérym weszli Pafistwo w posiadanie ostatniego przedmiotu lub w ktérym osoba trzecia, inna niz
przewoznik, wskazana przez Panstwa, weszla w posiadanie ostatniego przedmiotu;

e w przypadku umow zobowigzujacych do przeniesienia wtasno$ci rzeczy dostarczanych w partiach lub czesciach -
w ktorym weszli Pafstwo w posiadanie ostatniej partii lub czesci lub w ktérym osoba trzecia, inna niz przewoznik,
wskazana przez Panfistwa, weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci;

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy zobowigzani sg Panfistwo poinformowaé nas o swojej decyzji o odstapieniu od
niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia: pisma wystanego pocztg lub pocztg elektroniczna. Nasz adres:
Sagittarius Group sp. z 0.0. z siedzibg w Lodzi 90-562, ul. Lakowa 7b, adres e-mail: sklep@autoswir.pl

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Wzér formularza
znajduje sie w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Pafstwo informacje dotyczacg wykonania
przystugujacego Parfstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia
innego niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz
14 dni od dnia, w ktdrym zostaliSmy poinformowani o Paristwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia od niniejszej umowy.
Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez Pafstwa uzyte w pierwotnej
transakcji, chyba Zze wyraznie zgodziliScie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo
zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Mozemy wstrzymaé sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu je
odestania, w zalezno$ci od tego, ktére zdarzenie nastapi wczesniej.

Towar zapakowany w oryginalne, niezniszczone opakowanie producenta nalezy dodatkowo zapakowaé w sposéb
zabezpieczajacy zardwno sam towar jak i jego oryginalne opakowanie przed zniszczeniem w transporcie. Tak przygotowang,
paczke nalezy nastepnie odesta¢ lub przekaza¢ osobiscie pod adres: Sagittarius Group sp. z 0.0. z siedzibg w todzi 90-562,
ul. takowa 7b, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Pafstwo o
odstapieniu od umowy kupna. Termin jest zachowany, jezeli ode$lg Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Ponosimy
koszty zwrotu zwyktg paczka pocztowg ekonomiczna.
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Jezeli Towar (rzecz) ze wzgledu na swoj charakter nie moze zosta¢ w zwykly sposéb odestany poczta, bedq Parstwo
musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu towarow.

Odpowiadaja Panistwo tylko za zmniejszenie warto$ci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposob inny niz byto to
konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
Zatacznik nr 2

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypemié¢ i odestaé tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

Do: Sagittarius Group sp. z 0.0. z siedzibg w Lodzi 90-562, ul. Lakowa 7b, e-mail: sklep@autoswir.pl,
e Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych

rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych
rzeczy(*)lo Swiadczenie nastepujacej ustugi(*):

Data zawarcia umowy:

Data odbioru:

Imig i nazwisko konsumenta(-ow):

Adres konsumenta(-6w):

Podpis konsumenta(-ow) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowe;j):

e Data:

(*) Niepotrzebne skreslic.
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