Regulamin sklepu

1. Zakres stosowania

Niniejszy Regulamin obowigzuje dla wszystkich zamoéwien sktadanych przez Konsumentow i
Przedsigbiorcéw za posrednictwem naszego sklepu na Allegro.

Konsumentem jest kazda osoba fizyczna dokonujgca czynnosci prawnej w celu niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowa.

Przedsiebiorcg jest osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalnosé
gospodarcza lub zawodowa.

Wobec Przedsiebiorcéw niniejszy Regulamin obowiazuje rowniez dla przysztych transakcji, bez
koniecznosci ponownego wskazywania na ten fakt. Inne lub uzupetniajgce Regulaminy i Ogolne
Warunki Handlowe stosowane przez Przedsiebiorcéw nie znajdujg zastosowania — stang sie one
czescig umowy wytacznie, gdy udzielimy na to wyraznej, pisemnej zgody.

2. Zawarcie umowy oraz jej strony
Umowa kupna zostaje zawarta z BMSC GmbH.

Prezentacja produktéw w naszym sklepie internetowym stanowi oferte zawarcia umowy
sprzedazy. Ztozenie zamowienia mozliwe jest za pomoca koszyka zakupowego lub przy uzyciu
opcji 1-Click.

Moga Panstwo niezobowigzujgco dodac¢ produkty do koszyka zakupowego i modyfikowac go do
momentu ztozenia wigzgcego zamowienia, korzystajac w tym celu z ukazujgcych sie w trakcie
sktadania zamowienia wskazéwek dotyczgcych wprowadzenia zmian. Dopiero w momencie
klikniecia w przycisk finalizujgcy zamowienie, sktadajg Panstwo wigzgce zamowienie na
produkty znajdujace sie w koszyku.

Bezposrednio po ztozeniu zamoéwienia otrzymaja Paristwo od nas droga e-mailowa
potwierdzenie otrzymania zamowienia.

3. Wersja jezykowa i zasady utrwalania umowy
Umowe sprzedazy mozna zawrze¢ w jezyku: polskim

Zapisujemy tre$s¢ umowy w naszych systemach, do ktérych nie majg Panstwo dostepu. Za
pomocg Panstwa konta Allegromajg Paristwo jednak mozliwos¢ podgladu Panstwa ostatnich
zamowien. Petna tres¢ umowy nie jest tam jednak dostepna.

4. Dostawa produktow
Sposoby dostawy

Wysytamy produkty pod wskazany w procesie zamawiania adres dostawy.



5. Zaptata

Moga Panstwo zaptaci¢ za zamowienie kartg kredytowag lub udzielajgc nam upowaznienia do
obcigzenia Panstwa konta. Transakcja ptatnicza zostanie przeprowadzona przez Allegro.
Panstwa konto zostanie obcigzone dopiero po wystaniu towaru. Allegro przekazuje nam Panstwa
zaptate za towar, nie ujawniajgc nam przy tym Panstwa danych ptatniczych.

6. Prawo do odstgpienia od umowy

Konsumentom przystuguje ustawowe prawo do odstgpienia od umowy, zgodnie z informacjami
zawartymi w pouczeniu o prawie odstgpienia od umowy.

Prawo do odstgpienia od umowy przystuguje rowniez osobom fizycznym zawierajgcym umowe
bezposrednio zwigzang z ich dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
ma ona dla tych osdb charakteru zawodowego wynikajacego w szczegblnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej. Pozostatym przedsiebiorcom
prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje.

7. Zastrzezenie wtasnosci towaru
Produkt pozostaje naszg wtasnoscig do momentu petnej zaptaty ceny sprzedazy.

Ponadto w przypadku zakupu dokonanego przez Przedsiebiorce obowigzuje uzupetniajaco:
produkt z zastrzezonym prawem wtasnosci mogag Paristwo odsprzeda¢ w ramach zwyktej
dziatalnosci gospodarczej; wszelkie roszczenia wynikajgce z tej dalszej odsprzedazy produktéow z
zastrzezonym przez nas prawem wtasnosci — niezaleznie od ich zmodyfikowania, potgczenia lub
zmieszania z innymi produktami — cedujg Panistwo na nas w wysokosci odpowiadajgcej kwocie
pozostajgcego do optacenia rachunku, a my przyjmujemy te cesje. Pozostajg Paristwo
uprawnieni do dochodzenia roszczen wynikajgcych z odsprzedazy, jednak mozemy ich
dochodzi¢ réwniez we wtasnym zakresie, jesli nie wywiagze sie Paristwo ze swoich zobowigzan
ptatniczych.

8. Szkody powstate podczas transportu

Dotyczy Konsumentow: w przypadku konsumenckiego zakupu na odlegtos¢ nasz sklep zawsze
ponosi ryzyko przypadkowego uszkodzenia lub utraty rzeczy w transporcie. Jezeli zaméwione
produkty zostang dostarczone z oczywistymi uszkodzeniami, powstatymi w czasie transportu,
uprzejmie prosimy o mozliwie jak najszybsze zgtoszenie takiej wady u doreczyciela i kontakt z
nami. Opdéznienie w zgtoszeniu takiej reklamacji lub nawigzaniu kontaktu nie ma zadnych
konsekwencji dla Panstwa ustawowych praw (opisanych ponizej w punkcie dot. reklamaciji) i ich
zaspokojenia. Szybsze zgtoszenie stanowi jednak dla nas pomoc przy dochodzeniu haszych
roszczen wobec przewoznika lub ubezpieczyciela transportu.



9. Reklamacje: zgodnos¢ towaru z umowa / wady

Jestesmy zobowigzani dostarczy¢ towar bez wad. W przypadku braku zgodnosci towaru z umowa
Konsumentowi przystugujg uprawnienia okreslone w rozdziale 5a ustawy o prawach
konsumenta. Na zasadach tam okreslonych Konsument moze zgda¢ naprawy lub wymiany
towaru niezgodnego z umowa, badz ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny towaru albo odstagpic
od umowy. Ponosimy odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaru z umowa ujawniony w ciggu 2
lat od jego dostarczenia, chyba ze dla danego towaru okreslilismy dtuzszy termin przydatnosci
do uzycia — w takim przypadku obowigzuje ten dtuzszy termin.

W razie braku zgodnosci towaru z umowa powyzsze postanowienia dotyczace Konsumenta
stosuje sie réwniez do osoby fizycznej zawierajacej umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnosciag gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

10. Zasady odpowiedzialnosci za szkody

Odpowiadamy bez ograniczen za szkody spowodowane przez nas lub naszych przedstawicieli
prawnych, w przypadku:

¢ uszkodzenia ciata, szkody na zdrowiu i zyciu

* naruszenia obowigzkéw w sposob umyslny lub w wyniku razgcego niedbalstwa

¢ naruszenia ustalonych zobowigzan gwarancyjnych

¢ szkdd poniesionych przez konsumenta

e gdy w danym zakresie obowigzuje ustawa o odpowiedzialnosci za produkty niebezpieczne.

W przypadku gdy w wyniku lekkiego niedbalstwa dojdzie do naruszenia istotnych obowigzkéw
umownych, ktérych spetnienie umozliwia prawidtowe wykonanie umowy i ktérych dotrzymania
strona umowy moze sie spodziewac (tzw. obowigzki zasadnicze), nasza odpowiedzialnos¢
cywilnoprawna ograniczona jest do bezposrednich szkdd, przewidywalnych w chwili zawarcia
umowy, ktérych wystapienia mozna sie zwykle spodziewaé. W pozostatych przypadkach,
roszczenia odszkodowawcze sg wykluczone.

11. Pozasadowe rozwigzywanie sporow

Komisja Europejska udostepnia platforme do internetowego rozstrzygania sporow (platforma
ODR). Jest ona dostepna pod adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Wazna informacja: platforma internetowego rozstrzygania sporéw (ODR) zostanie zlikwidowana
w dniu 20 lipca 2025 roku. W zwigzku z tym 20 marca 2025 roku platforma ta przestanie
przyjmowac skargi. Jestesmy gotowi wzig¢ udziat w pozasgdowym postepowaniu rozwigzywania
sporow przed arbitrazem mediacyjnym dla konsumentéw.



12. Postanowienia kornicowe

Jezeli sg Panistwo Przedsigbiorca, wowczas dla wszystkich umow zawartych z nami obowigzuje
prawo niemieckie z wytgczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towaréw.

Jezeli sg Panstwo Przedsiebiorca, osoba prawna prawa publicznego lub wyodrebnionym
podmiotem publiczno-prawnym, sadem wytacznie wtasciwym dla rozstrzygania wszystkich
sporéw wynikajacych ze stosunkéw umownych miedzy nami i Parnstwem bedzie sad wtasciwy
dla naszej siedziby.

Powyzsze postanowienia dotyczace wtasciwosci prawa i jurysdykcji sgdowej nie dotyczag oséb
fizycznych zawierajgcych umowe bezposrednio zwigzang z ich dziatalnoscia gospodarcza, gdy z
tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla tych osdb charakteru zawodowego, wynikajacego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nie dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego
na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.



