Informacje od sprzedajgcego

Sprzedawca: P.M.WOZNIAK SP Z 0.0.

Adres: Os. Piastowskie 20-22, 64-000 Koscian

NIP: 6981869662

E-mail: bubusiowy.outlet@gmail.com

Telefon: 607433226

Wszystkie zamdwienia realizowane sg w kolejnosci ich ztozenia.

Towary wysytam w terminie do 1-2 dni roboczych od zaksiegowania ptatnosci lub
otrzymania informacji o wysytce za pobraniem.

Do kazdego zamdwienia dotgczam dowdd zakupu (paragon lub fakture VAT - jesli
dotyczy).

Zwroty

Prawo do odstagpienia od umowy: Kupujgcy ma prawo odstapi¢ od umowy zawartej na
odlegtos¢ w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania towaru - bez podawania
przyczyny.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia, nalezy przesta¢ oSwiadczenie o odstgpieniu od
umowy poprzez wiadomosé w Allegro lub na adres e-mail:
bubusiowy.outlet@gmail.com.

Jak zwréci¢ towar?

1. Odeslij produkt w ciggu 14 dni od zgtoszenia zwrotu.

2. Towar powinien by¢ w stanie nienaruszonym, bez $ladéw uzytkowania, najlepiej w
oryginalnym opakowaniu.

3. Dotgcz dowdd zakupu lub numer zaméwienia.

Adres do zwrotu:

P.M.WOZNIAK SP Z 0.0.

Os. Piastowskie 20-22, 64-000 Koscian
Telefon: 607433226

Koszty zwrotu: Koszty odestania towaru pokrywa kupujacy, chyba ze ustalono inaczej.
W przypadku zwrotu catego zaméwienia zwracamy takze koszty najtahszej dostepne;j
opcji dostawy.

Zwrot pieniedzy:

- Srodki zostang zwrécone do 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia.

- Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem do momentu otrzymania towaru lub dowodu
odestania.

- Ptatno$¢ zostanie zwrdécona w taki sam sposéb, w jaki zostata dokonana, chyba ze
kupujacy wyrazi zgode na inng forme.

Kiedy zwrot nie jest mozliwy?

- Produkty wykonane na indywidualne zamdwienie

- Towary szybko psujace sie lub z krétkim terminem przydatnosci

- Produkty w zapieczetowanym opakowaniu, ktérych po otwarciu nie mozna zwréci¢ ze
wzgleddw higienicznych.



Reklamacje

Podstawa i zakres odpowiedzialnosci: Sprzedawca odpowiada wobec kupujacego, jezeli
sprzedany towar ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia - art. 556 i kolejne Kodeksu
cywilnego).

Reklamacja moze dotyczy¢ m.in.: uszkodzeh mechanicznych, wad fabrycznych,
niezgodnosci towaru z opisem.

Jak zgtosi¢ reklamacje?

1. Skontaktuj sie poprzez Wiadomosci w Allegro lub e-mail:
bubusiowy.outlet@gmail.com.

2. Podaj imie, nazwisko, numer zamdwienia, opis wady oraz swoje zadanie.
3. W miare mozliwosci dotgcz zdjecia lub filmy.

Adres do reklamacji:

P.M.WOZNIAK SP Z 0.0.

Os. Piastowskie 20-22, 64-000 Koscian
Telefon: 607433226

Termin rozpatrzenia: Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni kalendarzowych
od daty jej otrzymania.

W przypadku uznania reklamacji pokrywamy koszty wysyiki towaru do nas i
ponownego odestania do kupujacego.

Towar niepodlegajacy reklamaciji:

- Wady powstate z winy kupujacego

- Minat okres rekojmi (2 lata)

- Uszkodzenia wynikajgce z normalnego zuzycia.



