
Ogólne warunki sprzedaży – New Komers sp. z o.o. 

• Wszystkie produkty oferowane przez New Komers sp. z o.o. są nowe, 
oryginalne i zgodne z opisem. 

• Kupujący ma prawo do zwrotu produktu w terminie 14 dni kalendarzowych 
od otrzymania towaru bez podania przyczyny (prawo konsumenta). 

• W przypadku zwrotu koszt przesyłki zwrotnej ponosi kupujący. 

• Reklamacje należy składać drogą mailową na adres: laura@newkomers-
pl.com, podając numer zamówienia i opis problemu. Reklamacje 
rozpatrywane są w ciągu 14 dni. 

• Produkty objęte są rękojmią zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego. 
Gwarancja jest udzielana tylko, jeśli zaznaczono to w ofercie. 

• Sprzedaż odbywa się zarówno na rzecz konsumentów, jak i 
przedsiębiorców. Rękojmia wobec przedsiębiorców może być ograniczona 
zgodnie z art. 558 §1 Kodeksu cywilnego. 

 


