REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
KAWAIMY.PL

l. Informacje ogdlne

1. Niniejszy regulamin ( ,Regulamin”) okresla zasady sktadania i realizac;ji
zamowien na sklepie internetowym dostepnym na www.allegro.pl pod nazwag
kawaimy prowadzonego przez Przystanek Poranek Aneta Pltawecka 42-440
Ogrodzieniec, ul. Potudniowa 55 NIP: 6443110699;REGON: 240410255
(,Sprzedawca”) e-mail: sklep@kawaimy.pl ;telefon +48 881 441 558

2. Sklep internetowy kawaimy realizauje sprzedaz detaliczng kawy i
akcesoriow (,Towar”) za posrednictwem platformy allegro.pl

3. Regulamin jest dostepny na stronie sklepu.
4. Korzystanie ze sklepu oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.
Il. Sktadanie zamoéwien

1. Zaméwienia (oswiadczenia woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do
zawarcia umowy sprzedazy ) mozna sktadaé przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, za posrednictwem allegro.pl

2. Klientem jest osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, dokonujgca zakupu w sklepie internetowym.

3. Sprzedawca we wszystkich sprawach zwigzanych z realizacjg zamowien jest
dostepny za posrednictwem e-meil sklep@kawaimy.pl oraz telefonicznie pod
numerem telefonu : +48 881 441 558 w godzinach od 8.00 do 16.00 w dniach
roboczych.

4. W celu ztozenia zamdwienia nalezy:

- wybrac produkt i doda¢ go do koszyka,

- zaznaczy¢ ,Kup teraz”

- przejs¢ do formularza zaméwienia,

- wypetni¢ dane kontaktowe i dostawy,

- wybra¢ forme ptatnosci i sposéb dostawy,

- zatwierdzi¢ zamowienie przyciskiem ,Kupuje i ptace”.

Po ztozeniu zamowienia Klient otrzymuje e-mail z potwierdzeniem przyjecia
zamodwienia do realizacji.

5. Sprzedawca ma prawo do odmowy realizacji Zamowienia jezeli:

- dane podane w trakcie sktadania Zamowienia byty nieprawidtowe lub
nieprawdziwe

- ztozonego z naruszeniem Regulaminu

- wielokrotnego nie odbierania nadawanych przesytek

- braku ptatnosci za Towar
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lll. Ceny i ptatnosci

1. Ceny wszystkich towaréow sg podane w ztotych polskich i zawierajg podatek
VAT.

2. Klient moze dokonac ptatnosci za zamowienie:
- szybkich przelewow online dostepnych na platformie allegro.pl m.in.
BLIK, Allegro Pay, karty ptatnicze (Visa, Mastercard) oraz tradycyjne przelewy

3. Sklep nie pobiera dodatkowych optat za wybrang forme ptatnosci, o ile nie
zostato to wyraznie wskazane
IV. Dostawa
1. Dostawa realizowana jest na terenie Polski za posrednictwem firm kurierskich.

2. Koszty dostawy sg wskazane podczas sktadania zaméwienia i uzaleznione od
wybranego przewoznika oraz wartosci zamowienia.

3. Czas realizacji zamoéwienia wynosi zazwyczaj 1-2 dni robocze od momentu
zaksiegowania pfatnosci.

4. Sprzedawca nie realizuje Zamowien w soboty oraz dni ustawowo wolne od
pracy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

5. Sprzedawca zobowigzuje sie w ramach umowy sprzedazy do dostarczenia
Towardw bez wad.

6. W razie wystgpienia braku zamoéwionego Towaru, Sprzedawca poinformuje o
tym fakcie Kupujgcego przed przystgpieniem do realizacji Zamodwienia, a
Kupujgcy ma prawo wowczas do rezygnacji w cato$ci Zamowinenia lub do
czesciowej rezygnacji z Towaru, ktérego brakuje.

V. Odstapienie od umowy
1. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy w terminie 14 dni bez
podania przyczyny.
2. Termin odstgpienia liczy sie od dnia, w ktérym Klient otrzymat zamowienie.

3. W celu skorzystania z prawa odstgpienia, nalezy przesta¢ jednoznaczne
oswiadczenie na adres e-mail: sklep@kawaimy.pl lub pocztg tradycyjna.

4. Towar nienaruszony nalezy odestac¢ na adres siedziby firmy niezwfocznie,
nie pézniej niz 14 dni od dnia odstgpienia.

5. Zwrot srodkoéw nastgpi w ciggu 14 dni od otrzymania towaru lub dowodu jego
odestania.
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VI. Reklamacje

. Sklep odpowiada wobec Klienta za niezgodnos¢ towaru z umowg (rekojmia).

Reklamacje mozna zgtaszac¢ na adres e-mail: sklep@kawaimy.pl

W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy poda¢ dane zamawiajgcego, opis
problemu oraz zatgczy¢ zdjecie towaru (jesli dotyczy).

Sklep rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni kalendarzowych od jej
otrzymania.

VIl. Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych Klienta jest Przystanek Poranek

Aneta Plawecka 42-440 Ogrodzieniec, ul.Potudniowa 55

. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z politykg prywatnosci, dostepng na

stronie sklepu.

VIll. Postanowienia koncowe

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg

przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego i Ustawy o
prawach konsumenta.

Regulamin moze ulec zmianie — o kazdej zmianie Klient zostanie
poinformowany przed jej wejsciem w zycie.

Wszelkie spory wynikte z umowy sprzedazy bedg rozstrzygane przez sad
wiasciwy miejscowo i rzeczowo wedtug przepisow prawa.
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