Ogolne Warunki Umowy sprzedazy -
Sklep Masno System na Allegro

1. Postanowienia ogdine

Niniejsze Ogdlne Warunki Umowy (dalej: ,OWU") okreslajg zasady
dokonywania zakupoéw u Sprzedawcy poprzez platforme Allegro.

Sprzedawcg jest:

o Masno System Joanna Ostrowska
Jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza
Adres: ul. Wichradzka 43a, 05-660 Warka
NIP: 7971168332, REGON: 525403906
e-mail: biuro@masnosystem.pl
tel.: 797 555 204
strona: https://masnosystem.pl
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Zakupy dokonywane sg za posrednictwem konta Sprzedawcy na platformie
Allegro.

2. Przedmiot dziatalnosci

Sprzedawca prowadzi sprzedaz két jezdnych i zestawow kotowych.
Wszystkie oferowane produkty sg fabrycznie nowe.

Informacje o bezpieczenstwie sg dostepne w opisach aukcji zgodnie z
wymaganiami GSPR.

3. Zamowienia i ptatnosci
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Zamowienia realizowane sg wytgcznie poprzez platforme Allegro.

Dostepne formy ptatnosci to metody oferowane przez Allegro (Przelewy?24,
PayU).

Zamowienia realizowane sg do krajéw obstugiwanych na Allegro: Polska,
Stowacja, Czechy, Wegry.

Koszt dostawy zgodny jest z cennikiem dostaw obowigzujgcym na Allegro.
Standardowy czas realizacji wysytki wynosi do 2 dni roboczych.

Darmowa dostawa dostepna jest w ramach ustugi Allegro Smart od kwoty 40 zt
dla posiadaczy aktywnej subskrypciji.

Przesytki pakowane sg w sposob zabezpieczajgcy towar przed uszkodzeniami
w transporcie.


https://masnosystem.pl

4. Prawo odstgpienia od umowy i zwroty
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Kupujacy bedacy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14
dni od otrzymania towaru.

Sprzedawca dopuszcza zwroty takze dla przedsigbiorcow (B2B).

Zgtoszenia zwrotu nalezy dokonac¢ poprzez funkcjonalnosc¢ platformy Allegro.
Koszty przesytki zwrotnej ponosi Kupujacy.

Zwroty przyjmowane sg wytgcznie w odniesieniu do produktéw
nieposiadajgcych razacych sladéw uzytkowania i nadajgcych sie do dalszej
odsprzedazy.

5. Reklamacje i gwarancja

Reklamacje nalezy zgtaszac telefonicznie lub e-mailowo.
Sprzedawca udziela rekojmi zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi do 30 dni od daty otrzymania produktu
przez Sprzedawce.

6. Ochrona danych osobowych
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Dane osobowe Kupujgcych sg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji
zamowien.

Sprzedawca moze powierzy¢ przetwarzanie danych podmiotom trzecim w
zakresie niezbednym do realizacji dostawy lub obstugi ptatnosci (np. firmy
kurierskie, operatorzy ptatnosci).

Szczegotowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych zawiera Polityka
Prywatnosci Sprzedawcy dostepna w profilu Allegro.

7. Postanowienia koncowe
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Jezykiem umowy jest jezyk polski, a prawem wiasciwym jest prawo
Rzeczypospolitej Polskie;.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU majg zastosowanie

przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa.
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