
Ogólne Warunki Umowy

1. Warunki Zakupu i Realizacji Umowy

   Zakup w sklepie "ZAMKID" prowadzonym przez KAROL JURCZAK (NIP: 7221602244) oznacza akceptacj■

   poni■szych warunków. Ka■de zamówienie realizowane jest zgodnie z obowi■zuj■cym prawem oraz

   niniejsz■ umow■.

2. Gwarancja

   Oferujemy gwarancj■ na zakupione produkty przez okres 24 miesi■cy od daty zakupu. Gwarancja obejmuje

   wszelkie wady fabryczne, które uniemo■liwiaj■ prawid■owe dzia■anie produktu. Gwarancja nie obejmuje

   uszkodze■ wynikaj■cych z niew■a■ciwego u■ytkowania, ingerencji w konstrukcj■ produktu, czy

   naturalnego zu■ycia.

3. Procedura Roszcze■ Gwarancyjnych

   W przypadku wyst■pienia problemów z produktem obj■tym gwarancj■, prosimy o kontakt telefoniczny

   pod numerem 727912458 lub przes■anie zg■oszenia e-mailem. W zg■oszeniu nale■y poda■ dane zakupu

   oraz opisa■ problem. Po zg■oszeniu przeka■emy szczegó■y dotycz■ce dalszych kroków i ewentualnego

   odes■ania produktu.

4. Zwroty i Reklamacje

   Klient ma prawo odst■pi■ od umowy zakupu w terminie 14 dni od otrzymania towaru bez podania

   przyczyny, zgodnie z przepisami o prawach konsumenta. Reklamacje przyjmowane s■ zgodnie z procedurami

   opisanymi w regulaminie Allegro i RODO.

5. Postanowienia Ko■cowe

   Wszelkie sprawy, które nie zosta■y uregulowane w niniejszych warunkach, rozpatrywane b■d■ zgodnie z

   przepisami Kodeksu Cywilnego oraz ustaw■ o prawach konsumenta.
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