Regulamin
§ 1 Postanowienia ogolne

Sklep internetowy dziatajacy pod adresem: https://fixtron.pl prowadzony jest przez Web-
site, Pawet Wiecek, z siedziba przy ul. Skowronkéw 9/58, 33-100 Tarndéw, dziatajacy pod
numerem NIP:8732361374, REGON:120063602, BDO: 000648710. Niniejszy Regulamin
okresla zasady korzystania ze Sklepu Internetowego, w szczegélnosci zasady zawierania za
posrednictwem Sklepu Internetowego Uméw sprzedazy Towarow znajdujacych sie w
asortymencie Sklepu Internetowego, zasady wykonywania tych umoéw oraz zasady
postepowania reklamacyjnego.

§ 2 Kontakt ze sklepem

Dane kontaktowe Sprzedawcy:

Adres pocztowy: Web-site Pawet Wiecek, Skowronkéw 9/58, 33-100 Tarnéw
Formularz kontaktowy: formularz kontaktowy

Adres poczty elektronicznej: kontakt @ fixtron.pl

Numery telefonéw: +48 660413432

Numer rachunku bankowego: ING 40 1050 1562 1000 0092 1613 8611

Klient moze porozumiewac¢ sie ze Sprzedawca za pomoca adresow i numerdéw telefonéw
podanych w niniejszym paragrafie.

Klient moze porozumie¢ sie telefonicznie ze Sprzedawca w dniach/godzinach: pon.- pt.
8.00-15.00.

§ 3 Definicje

Ilekroé w niniejszym Regulaminie uzyte sag wymienione ponizej terminy nalezy przez nie
rozumiegé:

¢ Formularz Zamoéwienia - ustuga dostepna na stronie Sklepu Internetowego, za
pomoca ktérej Klient moze dokonaé zakupu, w szczegélnosci poprzez dodanie
Towaru do Koszyka oraz okreslenie warunkéw Umowy Sprzedazy — w tym sposobu
dostawy i ptatnosci.

¢ Klient - osoba fizyczna, w tym Konsument, ktéra ukoniczyta co najmniej 13 lat (pod
warunkiem, ze uzyskata zgode przedstawiciela ustawowego), osoba prawna oraz
jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktorej przepisy szczegélne
przyznaja zdolnos$¢é prawna, ktdra korzysta z ustug swiadczonych przez Sklep
Internetowy.

¢ Konsument - uzytkownik bedacy osoba fizyczna, dokonujacy w Sklepie
Internetowym czynnosci niezwigzanych bezposrednio z jego dziatalnoscia
gospodarcza lub zawodowa.

e Przedsiebiorca - oznacza osobe fizyczng, osobe prawna lub jednostke organizacyjna
niebedaca osobg prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢é prawna, prowadzaca we
wtasnym imieniu dziatalnosé gospodarcza lub zawodowa i dokonujaca czynnosci
prawnej zwiazanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.


https://fixtron.pl/formularz-kontaktowy-f-1.html

Konto Klienta - oznacza indywidualny dla kazdego Klienta panel, uruchomiony na
jego rzecz przez Sprzedawce, po dokonaniu przez Klienta rejestracji w ramach ustugi
prowadzenia Konta Klienta.

e Koszyk - element Sklepu Internetowego, w ktérym Klient moze zobaczyé wybrane
towary oraz ma mozliwos¢ modyfikacji danych.

e Sklep Internetowy - serwis internetowy nalezacy do Sprzedawcy, dostepny pod
domena fixtron.pl, za posrednictwem ktorego Klient moze zakupi¢ od Sprzedawcy
Towar.

o Sprzedawca - podmiot wskazany w § 1, ktory prowadzac dziatalnos$é zarobkowa lub
zawodowa proponuje sprzedaz za pomoca Sklepu Internetowego.

e Towar-rzecz ruchoma stanowiaca przedmiot obrotu pomiedzy Sklepem
Internetowym a Klientem.

¢ Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Towaréw zawarta na odlegtos¢ przez Klienta
za posrednictwem Sklepu Internetowego.

§ 4 Rejestracja i logowanie

Sprzedawca swiadczy droga elektroniczng ustugi w zakresie umozliwienia Klientom
zatozenia i korzystania z Konta Klienta na stronie Sklepu Internetowego.

Przegladanie asortymentu Sklepu Internetowego nie wymaga zaktadania Konta Klienta.
Sktadanie zamoéwien Towaru przez Klienta mozliwe jest albo po zatozeniu Konta Klienta,
albo przez podanie niezbednych danych osobowych i adresowych, umozliwiajagcych
realizacje zamowienia bez zaktadania Konta Klienta.

Rejestracja Konta Klienta w Sklepie Internetowym jest dobrowolna i nieodptatna.

Klient ma mozliwos¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu
jakichkolwiek optat usunaé Konto Klienta poprzez wystanie stosownego zagdania do
Sprzedawcy, w szczegolnosci za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na
adresy podane w § 2.

§ 5 Sktadanie zamdéwienia

Klient moze sktada¢ zamdéwienia na produkty dostepne w asortymencie Sklepu
Internetowego, przez 7 dni w tygodniu i 24 godziny na dobe, poprzez wypetnienie
Formularza Zamdéwienia.

Podczas sktadania zamdéwienia niezbednym dla Klienta pozostaje zapoznanie sie i
zaakceptowanie przez niego niniejszego Regulaminu. Zapoznanie sie ze wskazanym
dokumentem i zaakceptowanie go, Klient potwierdza zaznaczajac odpowiednie pole przed
finalizacjg zamowienia. Brak akceptacji przez Klienta niniejszego Regulaminu w toku
sktadania zamoéwienia uniemozliwia skorzystanie z mozliwosci nabycia Towaru za
posrednictwem Sklepu Internetowego.

§ 6 Ceny towaréw

Ceny towaréw prezentowanych na stronie Sklepu Internetowego wyrazone sag w PLN
(waluta) i sa cenami brutto, a wiec zawieraja podatki, w tym podatek od towarow i ustug
(VAT).



Cena wiazaca i ostateczna jest cena podana w Koszyku, a wiec w podsumowaniu
zamoéwienia, w chwili ztozenia zamowienia przez Klienta za posrednictwem Sklepu
internetowego.

Towar zamoéwiony w Sklepie Internetowym przez osoby wskazane w § 5 ust. 3 lit. ai b, moze
zosta¢ dostarczony wytacznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, chyba ze Sprzedawca,
przedstawiajac Towar w Sklepie Internetowym, postanowit inaczej.

§ 7 Realizacja zamowien

Czas realizacji zamowienia ztozonego za posrednictwem Sklepu Internetowego, w
przypadku gdy towar bedzie dostarczony na wskazany adres na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej, wynosi 1-6 dni robocze liczac od dnia:

e w przypadku wybrania przez Klienta przy sktadaniu zaméwienia ptatnosci przy
odbiorze zamoéwionego towaru (ptatnos¢ za pobraniem) — od dnia wystania przez
Sprzedawce do Klienta wiadomosci elektronicznej z potwierdzeniem przyjecia
zamowienia do realizacji,

¢ w przypadku wybrania przez Klienta przy sktadaniu zamoéwienia ptatnosci z géry
karta kredytowa lub przelewem internetowym bankowosci elektronicznej - od dnia
otrzymania przez Sprzedawce potwierdzenia poprawnego wykonania ptatnosci
przez podmiot realizujacy ptatnosci.

§ 8 Prawo odstgpienia od umowy

Konsument lub osoba fizyczna zawierajagca umowe bezposrednio zwigzana z jej
dziatalnoscia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego (wynikajacego w szczegélnosci z przedmiotu wykonywanej przez
nia dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej) moze w terminie 14 dni od dnia
zawarcia Umowy Sprzedazy odstapi¢ od umowy bez podania przyczyny.

Bieg terminu okreslonego w ust. 1 rozpoczyna sie od dostarczenia Towaru Klientowi lub
wskazanej przez niego osobie innej niz przewoznik.

Klient moze odstapi¢ od Umowy Sprzedazy, sktadajac Sprzedawcy jednoznaczne
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy. Do zachowania terminu odstapienia od
Umowy wystarczy wystanie przez Klienta, przed uptywem wskazanego terminu, pisma
poczta na adres wskazany w 8 2 lub poprzez przestanie tego oswiadczenia za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany w § 2.

W przypadku odstagpienia od Umowy, Klient ma obowiazek zwréci¢ towar Sprzedawcy
niezwtocznie, nie poézniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym Klient
poinformowat Sprzedawce o odstgpieniu od Umowy. Do zachowania terminu wystarczy,
jesli Klient odesle towar przed uptywem 14-dniowego terminu na adres wskazany w § 2.

W przypadku odstapienia od Umowy Sprzedawca niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie
14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy, zwréci Klientowi
wszystkie otrzymane od niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towarow, jednak z
wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajacych z wybranego przez Klienta sposobu
dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez
Sprzedawce.



§ 9 Reklamacja
Umowa Sprzedazy objete sa nowe produkty.

Sprzedawca jest zobowigzany do dostarczenia Klientom Towaru bez wad fizycznych i
prawnych. Sprzedawca ponosi wobec Klientéw odpowiedzialno$é za wady Towaru na
zasadach okreslonych w przepisach ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst
jednolity Dz. U. z 2020, poz. 1740 ze zm.), w szczegolnosci w art. 556 i nastepnych Kodeksu
cywilnego.

Reklamacje nalezy zgtosic¢ pisemnie lub droga elektroniczna na podane w niniejszym
Regulaminie adresy Sprzedawcy lub przy wykorzystaniu elektronicznego formularza
reklamacyjnego, udostepnionego przez Sprzedawce na stronie Sklepu Internetowego.
Zaleca sie, aby w reklamacji zawrzeé m.in. zwiezty opis wady, okolicznosci jej wystapienia,
date wystapienia, dane Klienta sktadajacego reklamacje, oraz zadanie Klienta w zwigzku z
wada towaru.

Sprzedawca rozpatrzy i ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pézniej niz w
terminie 14 dni od dnia ztozenia reklamaciji. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Klient
zostanie poinformowany zgodnie z danymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamaciji.

§ 10 Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez konsumenta z
pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sa w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewdédzkich Inspektoratéw Inspekcji
Handlowej oraz pod nastepujacym adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow: http://www.uokik.gov.pl.

Klient bedacy konsumentem posiada mozliwos¢ zwrécenia sie do wojewddzkiego
inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie
pozasadowego rozwigzania sporu, lub do statego sadu polubownego dziatajacego przy
Wojewaddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z zawartej umowy sprzedazy.

§ 11 Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych Klientow Sklepu Internetowego jest Web-site, Pawet
Wiecek z siedzibg w Tarnowie ul. Skowronkoéw 9/58, dziatajacy pod numerem NIP:
8732361374, REGON: 120063602.

Podanie danych osobowych przez Klientéw Sklepu Internetowego jest dobrowolne, z tym
jednak zastrzezeniem, ze niepodanie okreslonych danych w procesie rejestracji
uniemozliwia rejestracje i zatozenie konta oraz uniemozliwia ztozenie i realizacje
zamowienia.

Sklep Internetowy przetwarza dane osobowe na potrzeby:
e prawidtowej realizacji Umowy Sprzedazy towarow oraz ich wysytki.

¢ do marketingu towarow i ustug znajdujacych sie w ofercie Sklepu Internetowego w
przypadku udzielenia stosownej zgody.


http://www.uokik.gov.pl/

§ 12 Postanowienia koncowe
Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sa w jezyku polskim.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn
prawnych lub organizacyjnych. O kazdej zmianie Sprzedawca poinformuje Klienta z co
najmniej 15-dniowym wyprzedzeniem.

W przypadku dokonania zmiany niniejszego Regulaminu wszystkie Umowy zawarte i
zamoéwienia ztozone przed data wejscia w zycie zmiany Regulaminu beda realizowane
zgodnie z Regulaminem w brzmieniu obowigzujagcym w dniu zawarcia umowy i ztozenia
zamodwienia przez Klienta.

Zmieniony regulamin jest wiazacy dla zarejestrowanego Klienta, ktory nie zrezygnuje z
prowadzenia konta w Sklepie Internetowym przed data wejscia w zycie zmienionego
regulaminu.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.03.2025 r. i obowigzuje do Umoéw
zawartych od tego dnia.



