
Ogólne warunki umowy 1. Postanowienia ogólne 1. Niniejsze ogólne warunki umowy
określają zasady zawierania umów sprzedaży za pośrednictwem serwisu Allegro
pomiędzy Sprzedawcą a Kupującym.
2. Sprzedawcą jest Damian Stankiewicz, Sędki 13, 19-300 Ełk, NIP 8481893090, e-mail:
damirostore@gmail.com, tel. 798 759 642.
3. Kupującym jest każda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
dokonująca zakupu poprzez serwis Allegro.
2. Zawarcie umowy 1. Umowa sprzedaży zawierana jest w chwili potwierdzenia zakupu
przez Kupującego poprzez serwis Allegro.
2. Potwierdzenie zakupu stanowi akceptację niniejszych warunków umowy.
3. Realizacja zamówień 1. Zamówienia realizowane są zgodnie z informacjami
zawartymi w ofercie.
2. Wysyłka towaru następuje w terminie określonym w aukcji, licząc od momentu
zaksięgowania płatności.
3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia wynikające z winy
przewoźnika.
4. Gwarancja i odpowiedzialność 1. O ile w opisie aukcji nie wskazano inaczej,
Sprzedawca nie udziela dodatkowej gwarancji na sprzedawany towar.
2. Jeżeli producent udziela gwarancji, Kupujący jest informowany o jej warunkach wraz
z produktem (np. karta gwarancyjna lub opis w aukcji).
3. Niezależnie od gwarancji Kupującemu przysługuje prawo do reklamacji na podstawie
przepisów o rękojmi.
5. Reklamacje 1. Kupujący ma prawo do złożenia reklamacji w przypadku stwierdzenia
wady towaru.
2. Reklamacje należy zgłaszać poprzez formularz Allegro, e-mail:
damirostore@gmail.com lub listownie na adres Sprzedawcy.
3. Reklamacje rozpatrywane są w ciągu 14 dni kalendarzowych.
4. Szczegółowe zasady reklamacji określa dokument „Zasady reklamacji”.
6. Odstąpienie od umowy 1. Konsument ma prawo odstąpić od umowy w terminie 14
dni kalendarzowych od dnia otrzymania towaru, bez podania przyczyny.
2. Aby skorzystać z prawa odstąpienia, należy złożyć stosowne oświadczenie poprzez
formularz Allegro lub drogą mailową.
3. Towar powinien być odesłany w stanie niepogorszonym, w miarę możliwości w
oryginalnym opakowaniu.
4. Koszt odesłania towaru ponosi Kupujący, chyba że oferta wskazuje inaczej.
7. Postanowienia końcowe 1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami
zastosowanie mają przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeks cywilny oraz
ustawa o prawach konsumenta.
2. Spory wynikłe na tle zawartej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy
miejscowo i rzeczowo zgodnie z obowiązującymi przepisami.
3. Dokument niniejszy dostępny jest w formie elektronicznej w serwisie Allegro.


