Regulamin
Data ostatniej aktualizacji: 12.05.2024

Prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi warunkami
korzystania z naszego sklepu internetowego.
Korzystajgc z naszej strony internetowej,
akceptujesz niniejszy regulamin w catosci.

1. Definicje

Sklep internetowy: Oznacza platforme internetowg prowadzong
przez Femine Heels, na ktérej oferowane sg produkty do
sprzedazy.
e Klient: Oznacza osobe fizyczng, ktora korzysta z
ustug oferowanych przez sklep internetowy.

Produkt: Oznacza towary oferowane do sprzedazy w sklepie
internetowym.

2. Zamodwienia

e Sktadajgc zamodwienie w naszym sklepie
internetowym, potwierdzasz, ze jestes osobg
petnoletnig lub masz zgode rodzica lub
opiekuna.

e Po ztozeniu zamodwienia otrzymasz
potwierdzenie jego przyjecia na podany adres e-
mail.


https://femineheels.pl/o-nas/
https://femineheels.pl/produkty/
https://femineheels.pl/produkty/

e Potwierdzenie zamodwienia nie stanowi
akceptaciji oferty sprzedazy. Umowa sprzedazy
zostaje zawarta dopiero po akceptacii
zamowienia przez naszg strone internetowas.

3. Ceny i ptatnosci

e Ceny produktéw podane na naszej stronie
internetowej sg wyrazone w walucie ztoty.

e Przed ztozeniem zamo&wienia upewnij sie, ze
zapoznates sie z kosztami dostawy i wszelkimi
dodatkowymi optatami.

e Transakcje e-przelewem sg sSwiadczone za
posrednictwem HotPay.

4. Dostawa

e Termin dostawy zalezy od dostepnosci
produktéw oraz wybranej formy dostawy.

e Nie ponosimy odpowiedzialnosci za opdznienia
w dostawie spowodowane przez przewoznika.

e Po otrzymaniu przesytki, sprawdz jg pod kgtem
ewentualnych uszkodzen. W przypadku
stwierdzenia uszkodzen, prosimy o kontakt z
namiw celu zgtoszenia reklamacii.



e Dostawy sg realizowane za pomocg InPost. Do
wyboru majg Panstwo dostawe do Paczkomatu
lub kurierem. Ceny dostaw znajdujg sie przy
podsumowaniu zamowienia.

5. Zwroty i reklamacje

e Masz prawo do zwrotu zakupionych produktéw
w terminie 14 dni od daty otrzymania przesytki,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

e W przypadku otrzymania produktu wadliwego
lub niezgodnego z zamdwieniem, prosimy o
niezwtoczne skontaktowanie sie z naszym
dziatem obstugi klienta w celu zgtoszenia
reklamacii.

e Czas na zwrot Srodkow to 14 dniroboczych,
liczgc od zaakceptowania przez nas zwrotu.

6. Ochrona danych osobowych

e Dane osobowe klientow sg gromadzone i
przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz z naszg Polityka
prywatnosci.


https://femineheels.pl/kontakt/
https://femineheels.pl/polityka-prywatnosci/
https://femineheels.pl/polityka-prywatnosci/

e Szczegdtowe informacje na temat przetwarzania
danych osobowych znajdujg sie w naszej
Polityce prywatnosSci.

7.Zmiany w regulaminie

e /astrzegamy sobie prawo do zmiany niniejszego
regulaminu w kazdym czasie.

e Z/miany wchodzg w zycie od momentu ich
opublikowania na naszej stronie internetowej.

8. Dane sprzedawcy

Dominika Uniewska, ul. Strobanda 16 87-100 Torun


https://femineheels.pl/polityka-prywatnosci/
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