REGULAMIN SPRZEDAZY — Hurtownia Filper

1. Zawarcie umowy

1. Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie ztozenia zaméwienia przez Kupujacego za
posrednictwem platformy Allegro.

2. Sprzedawca zobowiazuje sie do wystania towaru zgodnie z opisem oferty oraz w
deklarowanym terminie wysyiki.

2. Dostawa

1. Dostawa realizowana jest za posrednictwem przewoznikéw udostepnionych przez Allegro.
2. Sprzedawca nie ma wptywu na czas doreczenia przesyiki po jej przekazaniu przewoznikowi.

3. W przypadku op6zZnien w doreczeniu Kupujacy moze zglosi¢ sprawe za posrednictwem
Allegro.

3. Prawo odstgpienia od umowy (konsumenci)

1. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru.

2. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, Kupujacy powinien poinformowac Sprzedawce
poprzez Allegro oraz odesta¢ towar.

3. Zwrot srodkow nastgpi zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa po otrzymaniu
zwrdconego towaru.

4. Nieodebranie przesylki

1. Nieodebranie przesylki nie jest rownoznaczne z odstgpieniem od umowy.

2. W przypadku zwrotu nieodebranej przesytki do Sprzedawcy, Kupujacy moze:
» zglosi¢ odstapienie od umowy,
* uzgodni¢ ponowna wysytke towaru.

3. Do czasu ztozenia jednoznacznego o$wiadczenia woli przez Kupujacego, umowa pozostaje
W mocy.

5. Reklamacje

1. Kupujacy ma prawo ztozy¢ reklamacje w przypadku niezgodnoSci towaru z umowa.
2. Reklamacje nalezy zglaszac za posrednictwem Allegro.

3. Reklamacje rozpatrywane sg zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.



4. Uszkodzenia mechaniczne powstate w trakcie uzytkowania towaru nie stanowia podstawy
do uznania reklamacji z tytutu niezgodnos$ci towaru z umowa.

6. Postanowienia koncowe
1. Regulamin nie wylacza ani nie ogranicza praw konsumenta wynikajacych z przepisow
prawa.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majq przepisy Kodeksu cywilnego oraz
ustawy o prawach konsumenta.
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