OGOLNE WARUNKI UMOWY

1. Definicje

1.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
niebedaca osoba prawna, ktéra dokonuje zakupu za posrednictwem
platformy Allegro.

Konsument - Klient bedacy osoba fizyczna, ktéra dokonuje zakupu
niezwigzanego bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

Sprzedawca - Best Distribution sp. z 0.0., prowadzacy sprzedaz na platformie
Allegro.

Towar - produkty oferowane do sprzedazy przez Sprzedawce na platformie
Allegro.

Umowa sprzedazy - umowa zawierana pomiedzy Sprzedawca a Klientem za
posrednictwem platformy Allegro.

2. Postanowienia ogélne

1.

Niniejsze Ogélne Warunki Umowy okreslajg zasady korzystania z ustug
sprzedazy produktow przez Sprzedawce na platformie Allegro.

Zakup Towaréw odbywa sie zgodnie z regulaminem platformy Allegro oraz
niniejszymi Ogolnymi Warunkami Umowy.

3. Zasady sktadania zaméwien

1.

Aby dokona¢ zakupu, Klient wybiera Towar na platformie Allegro i przechodzi
przez proces sktadania zamowienia, zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi
na stronie Allegro.

2. Klient sktada zamdwienie poprzez klikniecie przycisku ,,Kup teraz” lub
sZamawiam z obowiagzkiem zaptaty”.

3. Po ztozeniu zamowienia Klient otrzymuje potwierdzenie zamoéwienia na
podany adres e-mail.

4. Klient ma mozliwosé modyfikacji zaméwienia przed jego finalizacja, zgodnie
z zasadami platformy Allegro.

4. Ptatnosci
1. Ptatnosci za Towar sa realizowane za posrednictwem systemu ptatnosci

Allegro, w tym ptatnosci przelewem online, karta kredytowa/debetowa,
przelewem tradycyjnym lub ptatnosci za pobraniem, zgodnie z dostepnymi

opcjami.



2. Wszystkie ceny Towaréw podawane sa w ztotych polskich i zawieraja

podatek VAT. Koszty dostawy sa dodatkowo okreslane podczas sktadania

zamowienia.

5. Dostawa

1.

Dostawa Towaréw realizowana jest przez firmy kurierskie wspotpracujace z
Allegro lub inne dostepne metody dostawy wskazane na platformie.

Koszty dostawy sa widoczne przed dokonaniem zakupu i zaleza od
wybranego sposobu dostawy.

Termin realizacji dostawy zalezy od dostepnosci Towaru i wybranego
sposobu dostawy, ale zazwyczaj wynosi od 1 do 4 dni roboczych.

6. Prawo do odstagpienia od umowy

1.

2.

Klientowi bedacemu Konsumentem przystuguje prawo do odstapienia od
umowy w terminie 14 dni od otrzymania Towaru, bez koniecznosci podawania

przyczyny.
Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia, Klient powinien poinformowac

Sprzedawce o swojej decyzji za pomoca funkcji zwrotéw dostepnej na
platformie Allegro lub droga mailowa na adres info@grillkamado.pl.

Zwrot Towaru nastepuje na koszt Klienta, a Sprzedawca dokonuje zwrotu
ptatnosci w ciggu 14 dni roboczych, przy uzyciu tej samej metody ptatnosci,
ktora Klient uzyt przy zakupie.

7. Reklamacje

1.

Sprzedawca odpowiada wobec Konsumentow za wady Towaréw na
podstawie rekojmi, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

2. Reklamacje nalezy sktadaé poprzez funkcje reklamacji na platformie Allegro

lub wysytajac wiadomos$é mailowa na adres info@grillkamado.pl.
Sprzedawca rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni roboczych.

8. Rozstrzyganie sporéw

1.

Klient ma mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowego rozwigzywania sporow,
na przyktad za pomoca mediacji lub arbitrazu. Szczegétowe informacje na
temat rozwigzywania sporéw konsumenckich mozna znalez¢ na platformie
Allegro.

Wszelkie spory, ktére nie moga zostac rozwigzane polubownie, beda
rozstrzygane przez sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania Konsumenta.

9. Zmiany Ogoélnych Warunkéw Umowy



1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych Ogélnych
Warunkéw Umowy, o czym Klient bedzie informowany przez platforme
Allegro.

2. Zmiany wchodza w zycie po uptywie 14 dni od momentu ich opublikowania
na platformie Allegro.



