Ogoélne warunki umowy

1. Definicja

1.1. Sprzedawca - firma ANEYCO sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Szancowa 44, 01-458
Warszawa, NIP: 5273002377, ktdra prowadzi sprzedaz produktdw za posrednictwem
platformy Allegro.pl.

1.2. Kupujacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra
sktada zamowienie na produkty oferowane przez Sprzedawce na platformie
Allegro.pl.

1.3. Towar - produkty oferowane przez Sprzedawce do sprzedazy na platformie
Allegro.pl, w tym sprzet RTV, AGD, elektronika i inne.

1.4. Umowa — umowa sprzedazy zawierana pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym na
podstawie ztozonego zamdwienia.

2. Zawarcie umowy

2.1. Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie ztozenia zamowienia przez
Kupujacego na platformie Allegro.pl, a Sprzedawca potwierdza jego przyjecie do
realizacji.

2.2. Ztozenie zamowienia przez Kupujacego jest ofertg zakupu Towaru na warunkach
okreslonych w ogolnych warunkach umowy i na stronie oferty produktu.

2.3. Sprzedawca ma prawo do odmowy realizacji zamadwienia, jesli Towar nie jest
dostepny lub z innych powoddw zwigzanych z realizacjg zamdwienia.

3. Ceny i ptatnosci

3.1. Ceny Towarow podane na platformie Allegro.pl sg cenami brutto i zawieraja
podatek VAT.

3.2. Koszty dostawy sg okreslone na stronie oferty i sg doliczane do ceny Towaru.
3.3. Ptatnosc za zamowienie moze by¢ dokonana za pomoca dostepnych metod
ptatnosci na platformie Allegro.pl, w tym przelewem online, kartg kredytowa lub
ptatnosciami elektronicznymi.

4. Realizacja zamoéwienia i dostawa



4.1. Sprzedawca realizuje zamdwienia w ciggu 1-3 dni roboczych od momentu
zaksiegowania ptatnosci.

4.2. Towar wysytany jest za posrednictwem firmy kurierskiej, ktorej koszt dostawy jest
uzalezniony od wybranego sposobu dostawy i adresu dostawy.

4.3. Kupujacy otrzymuje informacje o wysytce zamowionego Towaru, w tym numer
Sledzenia paczki.

4.4, Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w dostawie
spowodowane dziataniami firm kurierskich.

5. Prawo do odstgpienia od umowy

5.1. Kupujacy ma prawo do odstgpienia od umowy w ciggu 14 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania Towaru, bez podania przyczyny, zgodnie z ustawa o prawach
konsumenta.

52. W przypadku odstgpienia od umowy Kupujacy zobowigzany jest do zwrdcenia
Towaru w stanie nienaruszonym, w oryginalnym opakowaniu, bez sladow
uzytkowania.

5.3. Koszty zwrotu Towaru ponosi Kupujacy, chyba ze umowa stanowi inaczej.

5.4. Zwrot srodkow odbywa sie w ciggu 14 dni roboczych od momentu otrzymania
przez Sprzedawce Towaru.

6. Reklamacje i gwarancje

6.1. W przypadku stwierdzenia wady Towaru Kupujacy ma prawo do ztozenia
reklamacji zgodnie z przepisami prawa cywilnego.

6.2. Reklamacje nalezy sktadac¢ na adres e-mail: aneyco.pl@gmail.com.

6.3. Kupujacy ma prawo do zgtoszenia reklamacji w przypadku wady fizycznej lub
prawnej Towaru w okresie 2 lat od daty zakupu.

6.4. Gwarancja obejmuje wady fabryczne Towaru i jest wazna przez 12 miesiecy od
daty zakupu.

7. Odpowiedzialnosé

7.1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku
niewtasciwego uzytkowania Towaru przez Kupujacego.

7.2. Sprzedawca nie odpowiada za btedy w opisie Towaru, ktére mogty wyniknac na
skutek pomyiki w opisie lub w dacie publikacji oferty.



8. Postanowienia koncowe

8.1. Ninigjsze warunki umowy stanowig integralng czesc¢ kazdej umowy zawieranej
pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym na platformie Allegro.pl.

8.2. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami majg zastosowanie
przepisy prawa cywilnego oraz przepisy ochrony konsumentéw w Polsce.

8.3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany warunkow umowy, jednak zmiany
te nie beda miaty wptywu na zamowienia ztozone przed ich wejsciem w zycie.




