Polityka Prywatnosci

Niniejszy dokument okresla zasady Polityki prywatnosci. Administratorem danych
osobowych zawartych w serwisie jest TMY Spodtka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Wysoka 4, 37-100 tancut, KRS: 0000883680, NIP:815-180-97-90, REGON:
388198843.

Wyrazy uzyte z duzej litery majg znaczenie nadane im w regulaminie niniejszego Sklepu
Internetowego.

Informacja administratora danych osobowych sporzagdzona na podstawie art. 13 ust. 1
i 2 ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych (rodo). W zwigzku z wejsciem w zycie i
koniecznoscig stosowania Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (zwanego dalej
,Rozporzgdzeniem”) przedstawiamy ponizsze informacje dotyczgce zasad przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych.

Doktadamy szczegdlnych staran w celu ochrony prywatnosci i informacji osobowych
nam przekazanych. Z nalezytg starannoscig dobieramy i stosujemy odpowiednie srodki
techniczne, w tym o charakterze programistycznym i organizacyjnym, zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych, w szczegdlnos$ci zabezpieczamy dane przed ich udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, ujawnieniem, utraceniem i zniszczeniem, nieuprawniong
modyfikacjg, jak rowniez przed ich przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepisow
prawa.

Adresatem mozliwosci korzystania z oferowanych Towardw i Ustug nie sg dzieci ponizej
16 roku zycia. Nie przewidujemy celowego gromadzenia danych dotyczgcych dzieci ponizej 16
roku zycia.
Dane osobowe

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest: TMY Spdtka z Ograniczong
Odpowiedzialnoscig z siedzibg w Wysoka 4, 37-100 tancut.

W sprawie danych osobowych mozna skontaktowaé sie z Administratorem danych
osobowych za pomoca:

o poczty elektronicznej: sklep@tmy.pl
o poczty tradycyjnej: Wysoka 4, 37-100 tancut



Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach i
zakresie:

o Ww celu wykonania umowy sprzedazy Towardw (np. doreczenia zamowionych
Towarow), przetwarzamy dane osobowe podane przez Klienta przy zakupie Towardw,
takie jak imie, nazwisko, adres e-mail, dane adresowe, dane dotyczgce ptatnosci

o W celu ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen oraz obrony przed roszczeniami w
postepowaniu sgdowym i innymi organami egzekucyjnymi, mozemy przetwarzac¢ dane
osobowe Klienta podane przy zakupie Towarow oraz inne dane niezbedne do
udowodnienia istnienia roszczenia ktére wynikajg z wymogu prawnego, nakazu
sgdowego lub innej procedury prawnej;

o W celu rozpatrywania reklamacji, skarg i wnioskédw oraz odpowiedzi na pytania
Klientéow, przetwarzamy podane przez Klienta dane osobowe w formularzu
kontaktowym, reklamacjach skargach i wnioskach, czy w celu udzielenia odpowiedzi
na pytania zawarte w innej formie, jak réwniez dane dotyczace zamodwienia Towaru i
innych swiadczonych przez nas Ustug bedace przyczyna reklamacji, skargi czy wniosku
oraz dane zawarte w dokumentach dofaczonych do reklamacji, skarg i wnioskdow;

Kategorie odnosnych danych osobowych

Administrator danych osobowych przetwarza nastepujgce kategorie odnosnych danych
osobowych:

o dane kontaktowe;
o dane dotyczgce zamowien;
o dane dotyczace reklamacji skarg i wnioskow;

Dobrowolnos¢ podania danych osobowych

Podanie przez Klienta wymaganych danych osobowych jest dobrowolne i stanowi
warunek $wiadczenia ustug przez Administratora danych osobowych.

Czas przetwarzania danych

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji zamdwien oraz
innych ustug wykonywanych dla Klienta. Dane osobowe bedg usuniete w nastepujgcych
przypadkach:

kiedy osoba, ktorej dane dotyczg zwrdci sie o ich usuniecie lub wycofa udzielong zgode;
kiedy osoba, ktérej dane dotycza nie podejmuje dziatan przez ponad 5 lat (kontakt
nieaktywny);

o po uzyskaniu informacji, ze przechowywane dane sg nieaktualne lub niedoktadne,

Niektore dane w zakresie: adres e-mail, imie i nazwisko, mogg by¢ przechowywane przez
okres kolejnych 3 lat dla celéw dowodowych, rozpatrywania reklamacji, skarg oraz roszczen



zwigzanych z ustugami Swiadczonymi przez Sklep internetowy - dane te nie beda
wykorzystywane do celdw marketingowych.

Dane dotyczace zamowien Towardow i ustug ptatnych, konkurséw i programéw
lojalnosciowych bedg przechowywane przez okres 5 lat od daty dostarczenia zamédwienia.

Odbiorcy danych osobowych
Przekazujemy dane osobowe Klientéw nastepujgcym kategoriom odbiorcéw:

o organom panstwowym, np. prokuratura, Policja, GIODO, Prezes UOKIK, jezeli sie o to
do nas zwrdcg,

o innym dostawcom ustug, z ktérych korzystamy przy prowadzeniu Sklepu
internetowego np. w celu realizacji zamodwienia (firmy kurierskie, operatorzy ptatnosci
itp.). W zaleznosci od uzgodnien umownych i okolicznosci, podmioty te dziatajg na
nasze zlecenie albo samodzielnie okreslajg cele i sposoby ich przetwarzania.

Prawa osoby, ktérej dane dotyczg
Na podstawie Rozporzadzenia Klient ma prawo do:

zgdania dostepu do swoich danych osobowych;

zadania sprostowania swoich danych osobowych;

zgdania usuniecia swoich danych osobowych;

Zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
zgdania przenoszenia danych osobowych.
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Administrator danych osobowych bez zbednej zwioki — a w kazdym razie w terminie
miesigca od otrzymania zgdania — udziela informacji o dziataniach podjetych w zwigzku ze
zgtoszonym przez Klienta zgdaniem. W razie potrzeby termin miesieczny moze by¢
przedtuzony o kolejne dwa miesigce z uwagi na skomplikowany charakter zagdania lub liczbe
zadan.

W kazdym wypadku Administrator danych osobowych poinformuje Klienta takim
przedtuzeniu w terminie miesigca od otrzymania zgdania z podaniem przyczyn opdznienia.

Klient w kazdym czasie moze uzyska¢ dostep do swoich danych, zada¢ sprostowania
usuniecia ograniczenia przetwarzania, moze tez wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania
danych badz zazadaé przeniesienia swoich danych kontaktujac sie z Administratorem za
posrednictwem formularza kontaktowego znajdujgcego sie na stronie internetowej,
wiadomosci e-mail na adres sklep@tmy.pl badz korespondencyjnie na adres Wysoka 4, 37-
100, tancut.

Skarga do organu nadzorczego

Klient, ktory uwaza, ze przetwarzanie Jego danych osobowych narusza Rozporzadzenie
ma prawo zfozenia skargi do organu nadzorczego, w szczegolnosci w panstwie cztonkowskim



swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego
naruszenia.

W Polsce organem nadzorczym w rozumieniu Rozporzadzenia jest Generalny Inspektor
Ochrony Danych Osobowych (GIODO).



