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Ogólne warunki handlowe z informacjami dla klientów 
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1) Szereg zastosowań 

1.1 Niniejsze Ogólne Warunki Handlowe (zwane dalej "OWH") firmy International-Trend 
GmbH (zwanej dalej "my"/"nas") mają zastosowanie do wszystkich umów o dostawę 
towarów, które Ty jako konsument lub przedsiębiorca (zwany dalej "Tobą"/"Tobą") 
zawierasz z nami w odniesieniu do towarów prezentowanych przez nas na internetowej 
platformie handlowej Allegro. Niniejszym sprzeciwiamy się włączeniu Państwa własnych 
warunków, chyba że uzgodniliśmy z Państwem inaczej. 

1.2 Są Państwo konsumentem w rozumieniu niniejszych OWH, jeżeli dokonują Państwo 
czynności prawnej w celach, które w przeważającej mierze nie mogą być przypisane ani 
do Państwa działalności gospodarczej, ani do działalności zawodowej prowadzonej na 
własny rachunek. 

1.3 Dla celów niniejszych OWH jesteś przedsiębiorcą jako osoba fizyczna lub prawna lub 
jako spółka osobowa posiadająca zdolność prawną, która zawierając czynność prawną, 
działa w ramach swojej działalności gospodarczej lub zawodowej na własny rachunek. 

 

2) Zawarcie umowy 

2.1 Prezentowane przez nas w ramach Allegro opisy produktów nie stanowią wiążących 
ofert z naszej strony, lecz służą do złożenia przez Ciebie wiążącej oferty. 

2.2 Ofertę można złożyć za pośrednictwem systemu koszyka zintegrowanego z Allegro 
lub – jeśli jest to dostępne w opisie danego produktu – za pośrednictwem funkcji 1-
Click® Buy. 

2.2.1 Składając zamówienie za pośrednictwem systemu koszyka, po wykonaniu 
czynności technicznych określonych przez Allegro, składasz prawnie wiążącą ofertę 
umowną w odniesieniu do towarów znajdujących się w koszyku, klikając przycisk "Kup 
teraz" w ostatnim kroku procesu składania zamówienia. 

2.2.2 W przypadku zamówienia złożonego za pośrednictwem funkcji 1-Click® Buy, po 
aktywacji tej funkcji na koncie użytkownika Allegro i przejściu przez dalsze czynności 
techniczne określone przez Allegro, składasz prawnie wiążącą ofertę zawarcia umowy w 
odniesieniu do wybranej ilości towarów na odpowiedniej stronie szczegółów artykułu, 
klikając przycisk "Kup teraz za pomocą 1 kliknięcia®". 



2.3 Niezwłocznie po złożeniu zamówienia otrzymasz od Allegro wiadomość e-mail z 
potwierdzeniem, że otrzymaliśmy Twoją ofertę. Możemy zaakceptować Twoją ofertę w 
ciągu pięciu dni, 

- poprzez przekazanie Państwu pisemnego potwierdzenia zamówienia lub potwierdzenia 
zamówienia w formie tekstowej (faks lub e-mail) lub zlecenie jego przekazania przez 
Allegro, przy czym otrzymanie przez Pana/Panią potwierdzenia zamówienia jest w tym 
względzie decydujące, lub 

- poprzez dostarczenie Ci zamówionego towaru lub zlecenie jego dostarczenia przez 
Allegro, przy czym decydujące znaczenie w tym zakresie ma otrzymanie przez Ciebie 
towaru, lub 

- prosząc Cię o zapłatę po złożeniu zamówienia lub prosząc Allegro o zapłatę, lub 

- w przypadku, gdy oferowana jest płatność za pomocą polecenia zapłaty, a Ty 
zdecydujesz się skorzystać z tej metody płatności, pobierając całą kwotę z Twojego 
rachunku bankowego lub zlecając jej pobranie przez Allegro, w zależności od tego, w 
którym momencie Twoje konto zostanie obciążone. 

Jeżeli istnieje kilka z wyżej wymienionych alternatyw, umowa zostaje zawarta w 
momencie, gdy jedna z wyżej wymienionych alternatyw wystąpi jako pierwsza. Termin 
na przyjęcie oferty rozpoczyna się w dniu następującym po wysłaniu oferty i kończy się z 
końcem piątego dnia następującego po złożeniu oferty. Jeśli nie zaakceptujemy Twojej 
oferty w wyżej wymienionym terminie, zostanie to uznane za odrzucenie oferty, w wyniku 
czego nie będziesz już związany swoim oświadczeniem woli. 

2.4 Tekst umowy będzie przez nas przechowywany po zawarciu umowy i przesłany do 
Państwa w formie tekstowej (np. e-mailem, faksem lub listownie) po złożeniu przez 
Państwa zamówienia. Poza tym nie udostępniamy tekstu umowy. Ponadto dane 
zamówienia są archiwizowane w serwisie Allegro i możesz uzyskać do nich bezpłatny 
dostęp za pośrednictwem chronionego hasłem konta użytkownika w Allegro. 

2.5 Składając zamówienie za pośrednictwem systemu koszyka Allegro, możesz wykryć 
ewentualne błędy przy wprowadzaniu danych przed wiążącym złożeniem zamówienia 
poprzez uważne czytanie informacji wyświetlanych na ekranie i korygowanie ich na 
bieżąco za pomocą zwykłych funkcji klawiatury i myszy w ramach elektronicznego 
procesu składania zamówienia. Ponadto wszystkie wpisy są ponownie wyświetlane w 
oknie potwierdzenia przed wiążącym złożeniem zamówienia i można je tam również 
skorygować za pomocą zwykłych funkcji klawiatury i myszy. W przypadku składania 
zamówienia za pomocą funkcji 1-Click® Buy, proces składania zamówienia zostaje 
zakończony po kliknięciu przycisku "Kup teraz za pomocą 1-Click®". Korekta błędów 
wejściowych nie jest już możliwa od momentu naciśnięcia przycisku "Kup teraz za 
pomocą 1 kliknięcia®". 

2.6 Język niemiecki jest dostępny dla Państwa w celu zawarcia umowy. 



 

3) Prawo do odstąpienia od umowy 

3.1 Konsumenci są zasadniczo uprawnieni do odstąpienia od umowy. 

3.2 Więcej informacji na temat prawa do odstąpienia od umowy można znaleźć w naszej 
polityce odstąpienia od umowy. 

 

4) Ceny i warunki płatności 

4.1 O ile w opisie produktu nie zaznaczono inaczej, podane ceny są cenami całkowitymi, 
które zawierają podatek VAT. Wszelkie dodatkowe koszty dostawy i wysyłki zostaną 
podane oddzielnie w opisie danego produktu. 

4.2 Przetwarzanie płatności odbywa się za pośrednictwem dostawcy usług płatniczych 
Allegro Payments Europe s.c.a., 38 avenue John F. Kennedy, L-1855 Luksemburg, 
któremu zleciliśmy przetwarzanie płatności. 

 

5) Warunki dostawy i wysyłki 

5.1 Jeśli oferujemy wysyłkę towarów, dostawa zostanie zrealizowana w określonym przez 
nas obszarze dostawy na podany przez Ciebie adres dostawy, chyba że uzgodniono 
inaczej. Przy realizacji transakcji decydujące znaczenie ma podany przez Ciebie adres 
dostawy do Allegro. 

5.2 Jeśli dostawa towarów nie powiedzie się z przyczyn, za które ponosisz 
odpowiedzialność, poniesiesz uzasadnione koszty poniesione przez nas w związku z 
tym. Nie dotyczy to kosztów przesyłki wychodzącej, jeśli skutecznie skorzystają Państwo 
z prawa do odstąpienia od umowy. Jeśli skutecznie skorzystasz z prawa do odstąpienia 
od umowy, do kosztów zwrotu ma zastosowanie regulacja zawarta w naszej polityce 
anulowania. 

5.3 Zastrzegamy sobie prawo do odstąpienia od umowy w przypadku nieprawidłowej lub 
nieprawidłowej dostawy we własnym zakresie. Ma to zastosowanie tylko w przypadku, 
gdy nie ponosimy odpowiedzialności za brak dostawy i z należytą starannością 
zawarliśmy z dostawcą konkretną transakcję zabezpieczającą. Dołożymy wszelkich 
starań, aby pozyskać towary. W przypadku niedostępności lub częściowej dostępności 
towaru, zostaniesz o tym niezwłocznie poinformowany, a wynagrodzenie zostanie Ci 
niezwłocznie zwrócone. 

 

6) Zastrzeżenie własności 



W przypadku wpłaty zaliczki zastrzegamy sobie prawo własności do dostarczonego 
towaru do momentu całkowitej zapłaty należnej ceny zakupu. 

 

7) Odpowiedzialność za wady (rękojmia) 

7.1 Jeżeli zakupiona rzecz jest wadliwa, obowiązują przepisy o ustawowej 
odpowiedzialności za wady. 

7.2 Jeśli działasz jako konsument, jesteś proszony o złożenie reklamacji do dostawcy na 
dostarczony towar z oczywistymi uszkodzeniami transportowymi i poinformowanie nas 
o tym. Jeśli nie zastosujesz się do tego, nie ma to wpływu na Twoje ustawowe lub 
umowne roszczenia z tytułu wad. 

 

8) Prawo właściwe 

Wszystkie stosunki prawne między Państwem a nami podlegają prawu Republiki 
Federalnej Niemiec, z wyłączeniem przepisów regulujących międzynarodową sprzedaż 
ruchomości. Jeśli działasz jako konsument, ten wybór prawa ma zastosowanie tylko w 
takim zakresie, w jakim przyznana Ci ochrona nie została cofnięta przez bezwzględnie 
obowiązujące przepisy prawa kraju, w którym masz miejsce zwykłego pobytu. 

 

9) Właściwość miejscowa sądu 

Jeśli działają Państwo jako handlowiec, osoba prawna prawa publicznego lub specjalny 
fundusz prawa publicznego z siedzibą na terytorium Republiki Federalnej Niemiec, 
wyłącznym miejscem jurysdykcji dla wszystkich sporów wynikających z niniejszej 
umowy jest nasza siedziba. Jeżeli mają Państwo siedzibę poza terytorium Republiki 
Federalnej Niemiec, wyłącznym miejscem jurysdykcji dla wszelkich sporów 
wynikających z niniejszej umowy jest nasze miejsce prowadzenia działalności, o ile 
umowa lub roszczenia wynikające z umowy można przypisać działalności zawodowej 
lub handlowej. W powyższych przypadkach jesteśmy jednak uprawnieni w każdym 
przypadku do wniesienia odwołania do sądu właściwego dla Państwa siedziby. 

 

10) Alternatywne metody rozwiązywania sporów 

Nie jesteśmy zobowiązani ani chętni do udziału w postępowaniu dotyczącym 
rozstrzygania sporów przed polubownym sądem konsumenckim. 

 

 



Informacja o prawach autorskich: Niniejsze warunki zostały opracowane przez 
wyspecjalizowanych prawników IT-Recht Kanzlei i są chronione prawem autorskim 
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