POLITYKA PRYWATNOSCI

Ponizsze informacje pozwolqg Ci w tatwy sposdb zorientowac sig, co dzieje sie
z Twoimi danymi osobowymi, gdy kupujesz nasze produkty poprzez Allegro.
Zapoznaj sie z ponizszymi definicjami, aby lepiej zrozumie¢ w jaki sposéb
przetwarzamy Twoje dane.

DEFINICJE

. Administrator — Dahlia sp. z 0.0. z siedzibq przy ul. Inflanckiej 4/8 pietro,
00-189 Warszawa.

. Dane osobowe — informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania poprzez jeden bqdz kilka dotyczqcych jqg
czynnikdw okreslajgcych np. jej charakterystyke fizyczng, tozsamos¢, lub
inne informacje, w tym IP urzqdzenia, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy oraz informacje gromadzone za posSrednictwem plikdbw cookie
oraz innej podobnej technologii.

. Polityka — niniejsza Polityka Prywatnosci.

. RODO - Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

. Strona — konto w serwisie internetowym prowadzonym przez Allegro
Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wierzbiecice 1B, 61-569

. Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Strong lub

korzystajgca z jednej albo kilku ustug czy funkcjonalnoSci opisanych w
Polityce.

W JAKI SPOSOB GROMADZIMY TWOJE DANE?

Dane zbieramy wtedy, gdy Uzytkownik samodzielnie je nam poda, poprzez
korzystanie z naszych ustug lub odwiedzenie naszej Strony. Mogq to by¢ na



przyktad dane, ktoére Uzytkownik wprowadza do formularza kontaktowego lub
podczas dokonywania zaméwienia.

DO JAKICH CELOW UZYWAMY TWOICH DANYCH | JAKIE SA TEGO
PODSTAWY PRAWNE?

Korzystamy z danych Uzytkownika, aby zapewni¢ mu dostep do naszych
ustug i towarébw. Ponadto mozemy gromadzi¢ informacje o sposobie
korzystania z naszej Strony, w celach statystycznych i analitycznych.

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z ustug (w tym Strony)
Administrator zbiera dane w zakresie niezbednym do $wiadczenia
poszczegblnych oferowanych ustug, a takze informacje o aktywnosci
Uzytkownika na Stronie. Ponizej zostaty opisane szczegbtowe zasady oraz
cele przetwarzania Danych osobowych gromadzonych podczas korzystania
z Strony przez Uzytkownika.

CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH NA
STRONIE

KORZYSTANIE ZE STRONY

Dane osobowe wszystkich osbb korzystajgcych ze Strony (w tym adres IP lub
inne identyfikatory oraz informacje gromadzone za posSrednictwem plikdw
cookies czy innych podobnych technologii), przetwarzane sq przez
Administratora:

e w celu Swiadczenia ustug drogq elektroniczng w zakresie
udostepniana Uzytkownikom treSci gromadzonych na Stronie -
woéwczas podstawq prawnq przetwarzania jest niezbedno$¢
przetwarzania do wykonania umowy;

e w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczef lub obrony
przed roszczeniami — podstawq prawnq przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora, polegajgcy na mozliwosci obrony
swoich interesdw gospodarczych;



AktywnoS¢ Uzytkownika na Stronie, w tym jego Dane osobowe, sq
rejestrowane w logach  systemowych  (specjalnym  programie
komputerowym stuzgcym do przechowywania chronologicznego zapisu
zawierajgcego informacje o zdarzeniach i dziataniach, ktére dotyczqg
systemu informatycznego stuzqcego do Swiadczenia wustug przez
Administratora). Zebrane w logach informacje przetwarzane sq przede
wszystkim w celach zwiqzanych ze $wiadczeniem ustug. Administrator
przetwarza je rébwniez w celach technicznych, administracyjnych, na
potrzeby zapewnienia bezpieczefstwa systemu informatycznego oraz
zarzqdzania tym systemem - w tym zakresie podstawqg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora, polegajqcy
na  dostarczaniu  oraz  ulepszaniu  oferowanych  Uzytkownikom
funkcjonalnosci.

ROBIENIE ZAKUPOW POPRZEZ STRONE

Poprzez Strong, Uzytkownik moze zawieraé z Administratoremm umowy
sprzedazy towardw oferowanych przez Administratora. Wéwczas dochodzi¢
bedzie do przetwarzania danych Uzytkownika. Podanie danych jest
wymagane w celu realizacji umoéw zawieranych z Administratorem.
Niepodanie danych skutkuje brakiem mozliwosci wykonania tych umow.
Uzytkownicy mogq dokonywaé zakupdw zaréwno po rejestracji konta, jak i
bez przechodzenia tego procesu. W tym zakresie, dane osobowe
Uzytkownikéw sq przetwarzane:

w celu realizacji umbéw zawieranych z Administratorem - podstawq
prawng przetwarzania Danych osobowych jest niezbednosé
przetwarzania do wykonania umowy;

e W celu readlizacji obowigzkbw ustawowych cigzgcych na
Administratorze, wynikajgcych w szczegdlnoSci z przepisdw
podatkowych i przepisbw o rachunkowosci — podstawq prawng
przetwarzania jest obowigzek prawny;

e W celu rozpatrywania i obstugi ewentualnych reklamacji — podstawq
przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy.

e W celach analitycznych i statystycznych - podstawqg prawng

przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora,

polegajgcy na mozliwosci prowadzeniu analiz  aktywnosci

Uzytkownikdw na Stronie, a takze ich preferencji zakupowych.



e w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczeh lub obrony
przed roszczeniami — podstawq prawnq przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora, polegajgcy na ochronie jego
praw.

INFORMACJE O PODMIOCIE ODPOWIEDZIALNYM

Podmiot odpowiedzialny (zwany w RODO “administratorem danych”) to
osoba fizyczna lub prawna, ktéra samodzielnie lub wspdlnie z innymi
podejmuje decyzje dotyczqce celdw i zasobdw przetwarzania danych
osobowych (np. nazwisk, adreséw e-mail itp.).

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest:

Dahlia Sp. z 0.0.
z siedzibq przy ul. Inflanckiej 4/8 pietro, 00-189 Warszawa

Jesli masz jakiekolwiek pytania lub sugestie dotyczgce ochrony danych lub
korzystania z przystugujgcych Ci praw, mozesz wysta€¢ do nas e-mail na
adres:

TWOJE PRAWA JAKO OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

PRAWO DO INFORMACJI

W kazdej chwili, na zqdanie, Uzytkownik ma prawo do uzyskania od nas
informaciji na temat swoich danych osobowych w zakresie art. 15 RODO. Aby
zazqgdac takich informaciji, mozesz ztozy€¢ wniosek pocztg lub e-mailem na
adres podany powyzej.

PRAWO DO SPROSTOWANIA NIEDOKtADNYCH DANYCH

Uzytkownicy majg prawo zazqgda¢ od nas niezwiocznego skorygowania
wszelkich dotyczgcych ich nieprawidtowych danych osobowych. W tym celu
prosimy o skorzystanie z podanych wyzej adreséw kontaktowych.
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PRAWO DO USUNIECIA

Zgodnie z warunkami opisanymi w art. 17 RODO, Uzytkownik ma prawo
zazqda¢ usuniecia swoich danych osobowych. Usuniecie danych
osobowych nastqgpi, jesli tylko takie dane nie sq juz potrzebne do celdw, dla
ktérych zostaty zebrane, jesli ztozono skuteczny sprzeciw lub jesli usuniecie
jest obowigzkowe na mocy prawa UE lub prawa panstwa cztonkowskiego,
ktéremu podlegamy. Informacje na temat okresu przechowywania danych
znajdujq sie réwniez w sekcji “Przechowywanie danych osobowych” niniejszej
Polityki Prywatnosci. Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionego prawa, nalezy
skorzystac z podanych adresdéw kontaktowych.

PRAWO DO OGRANICZENIA PRZETWARZANIA DANYCH

Uzytkownicy majg prawo zazqda€, abySmy ograniczyli przetwarzanie
danych zgodnie z art. 18 RODO. W przypadku skorzystania z tego prawa
Administrator danych zaprzestaje wykonywania operacji na danych
osobowych - z wyjgtkiem operacji, na ktére wyrazita zgode osoba, ktorej
dane dotyczg - oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami
retencji lub do czasu ustania przyczyn uzasadnigjgcych ograniczenie
przetwarzania (np. do czasu wydania przez organ nadzorczy decyzji
zezwalajgcej na dalsze przetwarzanie danych).

PRAWO DO PRZENOSZENIA DANYCH

Na tej podstawie, w zakresie danych przetwarzanych w sposéb
zautomatyzowany w zwiqzku z zawartg umowq lub udzielonq zgodqg -
Administrator wydaje podane przez Uzytkownika dane w formacie, ktory
moze by¢ odczytany przez komputer. Mozliwe jest rowniez zgdanie przestania
danych innemu podmiotowi, pod warunkiem jednak, ze istniejg mozliwosci
techniczne w tym zakresie zaréwno po stronie Administratora, jak i
wskazanego podmiotu.

PRAWO DO SPRZECIWU

Zgodnie z art. 21 RODO, Uzytkownicy mogqg w kazdej chwili wnieS¢ sprzeciw
wobec przetwarzania danych osobowych, z przyczyn zwigzanych z ich



szczegblng sytuacjg, ktére odbywa sie na podstawie uzasadnionego
interesu Administratora (np. do celéw analitycznych lub statystycznych lub
z przyczyn zwigzanych z ochrong wiasnosci); sprzeciw w tym zakresie
powinien zawiera¢ uzasadnienie.

Ponadto, w kazdej chwili Uzytkownik moze wnieS€ sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych, bez
koniecznoSci uzasadniania takiego sprzeciwu.

PRAWO DO SKtADANIA SKARG

Uzytkownikom przystuguje rdéwniez prawo do wniesienia skargi do
witasciwego organu ochrony danych - w szczegdlnoSci w panstwie
cztonkowskim UE zwyktego pobytu Uzytkownika, miejsca pracy lub miejsca
popetnienia domniemanego naruszenia Witadciwym organem nadzorczym
w Polsce jest:

Urzgd Ochrony Danych Osobowych

ul.Stawki 2 00-193 Warszawa
kancelaria@uodo.gov.pl

PRAWO DO WYCOFANIA ZGODY

W przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na
podstawie udzielonej zgody, osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo do jej
wycofania w dowolnym momencie, co jednak nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed wycofaniem zgody.

SKtADANIE WNIOSKOW ZWIAZANYCH Z WYKONYWANIEM PRAW

Wszelkie wnioski dotyczgce wykonywania wyzej wymienionych praw osob,
ktérych dane dotyczq, nalezy sktadag:

e W formie pisemnej na adres Administratora;
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e Za poSrednictwem poczty elektronicznej na nastepujgcy adres:
Whiosek powinien w miare mozliwosci doktadnie

wskazywag, czego sig zqda, tj. w szczegdlnosci:

e Z jokiego prawa wnioskodawca chce skorzysta¢ (np. prawo do
usuniecia danych, prawo do uzyskania kopii danych);

e Jakiego procesu dotyczy zgdanie (np. korzystanie z konkretnej ustugi,
aktywno§é w konkretnej aplikacji, otrzymywanie newslettera itp;)

« Jakie sq cele przetwarzania danych, ktérych dotyczy wniosek (np. cele
marketingowe, cele analityczne itp.).

Jezeli Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowa¢ osoby skiadajgcej
wniosek wytgcznie na podstawie ztozonego wniosku, zwrdci sie do tej osoby
o dodatkowe informacje. Podanie takich danych nie jest obowigzkowe, ale
ich niepodanie bedzie skutkowato odmowq realizacji zgdania.

Odpowiedzi na wniosek udziela sie w terminie jednego miesiqgca od jego
otrzymania. Jezeli konieczne jest przedtuzenie tego terminu, Administrator
informuje osobe sktadajgcq wniosek o powodach takiego przedtuzenia.

PRZECHOWYWANIE DANYCH

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju
Swiadczonej ustugi oraz celu danego przetwarzania. Co do zasady dane
przetwarzane sq przez caty okres Swiadczenia ustugi lub realizacji
zamowienia do momentu wycofania zgody lub skutecznego sprzeciwu
wobec przetwarzania danych w przypadkach, w ktérych podstawqg prawng
przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora.

Okres przetwarzania danych moze zosta¢ przedtuzony, jezeli przetwarzanie
jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczeh Iub
obrony przed roszczeniomi, a po tym czasie tylko wtedy i w zakresie
wymaganym przez prawo. Po uptywie okresu przetwarzania dane sq
nieodwracalnie usuwane.

DOBROWOLNOSCE
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Przekazanie danych osobowych Administratorowi jest zasadniczo
dobrowolne. Jezeli jednak Uzytkownik zdecyduje sie na skorzystanie z
niektorych naszych ustug lub funkcjonalnosci Strony, podanie danych
osobowych jest obowigzkowe. Bez podania danych niektére ustugi mogq
by¢ niedostgpne, a Administrator nie bedzie mégt w petni odpowiedzie€ na
Twoje zapytanie.

ZMIANY W NINIEJSZEJ POLITYCE PRYWATNOSCI

Zastrzegamy sobie prawo do aktualizacji niniejszej Polityki Prywatnosci w
razie potrzeby, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych. W
ten sposdb bedziemy mogli dostosowa¢ jg do aktualnych wymogéw
prawnych i uwzgledni¢ zmiany w naszych ustugach, np. przy wprowadzaniu
nowych ustug.



