Polityka Prywatnosci DROPP-X

Wprowadzenie

Niniejsza polityka prywatnosci skierowana jest do Uzytkownikow strony internetowej Sklepu DROPP-
X. W Polityce zostaly opisane m. in. zrodta, zasady i sposoby gromadzenia oraz wykorzystywania
danych Uzytkownikow. Naszym celem jest zapewnienie najwyzszej ochrony Panstwa danych oraz
bezpieczne i transparentne korzystanie z naszych ustug.

W razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z niniejszg polityka prywatno$ci prosimy o kontakt z
Administratorem:

e-mail: droppx0@gmail.com,

zespot dropp-x.

§ 1 Definicje

1. Administrator - DANIEL JEDRZEJAK, prowadzacy dziatalno$¢ pod firmg DROPP-X Daniel
Jedrzejak, z siedzibg w Mostkach, pod adresem: Mostki 8, 63-507, Kobyla Goéra, NIP: 5140359181.

2. Dane Osobowe — informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczna,
psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosé¢, w tym IP urzgdzenia, identyfikator
internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikow cookies oraz innej podobnej
technologii.

3. Polityka Prywatnos$ci — niniejsza polityka prywatnosci.

4. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

5. Sklep — prowadzony przez Administratora, sklep internetowy na platformie handlowej online,
dostepna w domenie https://allegro.pl.

6. Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, ktora ma zamiar lub zakupita przedmioty w
Sklepie.

§ 2 Postanowienia ogolne

1. W zwiazku z korzystaniem przez Uzytkownika ze Sklepu, Administrator zbiera dane w zakresie
niezbednym do $wiadczenia ushug oraz ochrony interesu Administratora. Dane te podlegaja
przetwarzaniu zgodnie z niniejsza Polityka Prywatnosci.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne m. in. do prawidtowego
korzystania z niektérych funkcjonalnosci strony internetowej Sklepu, zawierania umow sprzedazy
na towary dostepne w Sklepie.

3. Uzytkownicy, ktorzy przekazuja dane dla Administratora, w tym dane osobowe podmiotdw trzecich,
wigza rowniez obowigzujace przepisy prawa w zakresie ochrony danych osobowych.



4.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych przez Administratora mozna

kontaktowac¢ si¢ z wykorzystaniem danych adresowych Administratora, podanych na poczatku tresci

Polityki Prywatnosci (Wprowadzeniu).

8 3 Zakres i kategorie przetwarzanych Danych Osobowych

Dane osobowe Uzytkownikow

a.

b.

dane identyfikacyjne, m.in. imi¢ i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu kontaktowego,
dane firmowe, adres zamieszkania, adres dostawy,
dane finansowe, takie jak numer konta bankowego i informacje zwiazane z ptatnosciami.

Dane dziatalnosci w Sklepie

a.

informacje o preferencjach i zachowaniach Uzytkownika w Sklepie, w celu dostosowania
tresci, ustugi produktow do ich preferencji i potrzeb.

§ 4 Zrodla pozyskiwanych danych

Dane osobowe gromadzone sg przez Administratora poprzez:
formularz zamowienia dost¢pny na platformie Allegro,
przekazanie bezpo$rednie (m. in. podczas rozmowy telefonicznej, wiadomo$¢ e-mail,

a.
b.

formularz kontaktowy) przez okreslony podmiot, w tym swoich danych osobowych oraz innych
podmiotow,

zgloszenie reklamacyjne, wniosek, zgloszenie zadania, innag wiadomo$¢ wystang do
Administratora zawierajaca dane osobowe,

8 5 Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

1. Dane Uzytkownikéw moga by¢ przetwarzane w celu:

a.

zlozenia zamowienia na produkty dostgpne w Sklepie oraz zawierania i wykonania umow
sprzedazy — na podstawie niezbgdnosci przetwarzania do wykonania umowy lub podjecia
dzialan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

dzialan statystycznych, pozwalajacych na optymalizacj¢ 1 usprawnienie dzialania
Administratorai Sklep — na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO),

zapewnienia bezpieczenstwa w ramach Sklepu, archiwizacji dokumentéw — na podstawie
niezbednosci przetwarzania do wypetnienia obowiazku prawnego Administratora (art. 6 ust.
1 lit. c RODO),

dostosowywania tresci oraz oferowanych produktéw i ustug Administratora do potrzeb i
wyboréw Uzytkownikow — na podstawie zgody Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),
udzielania odpowiedzi na zadane pytania, reklamacje, wnioski, prowadzenia korespondencji
z Uzytkownikiem W celu rozwigzania zaistnialego problemu, realizowanie zadan
Uzytkownikow — na podstawie niezbednos$ci przetwarzania do wykonania umowy lub
podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza oraz na podstawie zgody
Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a i ¢ RODO),

w celu przestania zamoéwionej informacji handlowej oraz innych tresci marketingowych
kanatem elektronicznym w postaci wiadomos$ci e-mail (m.in. Newsletter), SMS, potaczen
telefonicznych za uprzednig udzielong zgoda Uzytkownika — na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

prowadzenia dzialan marketingowych w zakresie produktow i uslug Administratora bez
uzycia srodkéw komunikacji elektronicznej — na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),



=

1.

h. w celu ustalenia i dochodzenia roszczen Administratora lub obrony przed roszczeniami
Uzytkownikow i 0sOb trzecich — podstawa prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

§ 6 Odbiorcy danych osobowych

W zwigzku z obstugg Sklepu przez Administratora Dane Osobowe beda przekazywane
zewngetrznym podmiotom w celu prawidtowego korzystania ze Sklepu oraz w celu ustalenia i
dochodzenia roszczen Administratora lub obrony przed roszczeniami Uzytkownikow i osob
trzecich, w szczegolno$ci wspotpracownikom, dostawcom ustug, w tym dostawcom ustug IT i
hostingowych, ustug prawnych, ustug ksiggowych, dostawcom ustug, operatorom pocztowym.
Administrator wymaga od tych podmiotow przestrzegania odpowiednich standardéw ochrony
danych.

Poza powyzszym ustepem, Administrator moze przekazywaé Panstwa dane osobowe wilasciwym
organom badz osobom trzecim, ktore zglosza zadanie udzielenia takich informacji, opierajac si¢ na
okreslonej i wystarczajacej podstawie prawnej.

8 7 Okres przetwarzania Danych Osobowych

Okres przetwarzania Danych Osobowych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej
ustugi i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sa przez 5 lat, czas niezbedny do
realizacji celow wskazanych w § 5 Polityki Prywatnosci lub spetnienia obowigzkéw prawnych. Po
uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

Poza powyzszym ustgpem, dane:

a. dopuszczone do przetwarzania na podstawie odrgbnych ustaw lub umow Administratora z
Uzytkownikiem beda przetwarzane do czasu wskazanego w okreslonej ustawie lub zawartej
umowie,

b. przetwarzane w zwigzku z dochodzeniem ewentualnych roszczen begda przetwarzane
maksymalnie przez okres 6 lat od zrealizowania Umowy, chyba, ze przepisy prawa beda
przewidywaé dluzszy okres dochodzenia roszczen,

C. przetwarzane dla celéw rozliczen beda przetwarzane przez okres 5 lat od zakonczenia roku
obrotowego, w ktérym wystawiono ostatni dokument ksiegowy, chyba ze przepisy prawa
beda naklada¢ na Administratora obowigzek przechowywania dokumentow ksiggowych
przez dluzszy okres,

§ 8 Uprawnienia podmiotéw Danych Osobowych

Uzytkownik ma prawo:

a. zada¢ od Administratora wgladu do danych Uzytkownika, a takze otrzymania ich kopii (art.
15 RODO),

b. Zzada¢ od Administratora sprostowania lub poprawienia danych (art. 16 RODO) - w
odniesieniu do zadania sprostowania danych, gdy Uzytkownik zauwazy, ze dane s3
nieprawidtowe lub niekompletne,

C. uzyskania informacji zawartych w Polityce Prywatnosci, w tym m. in. o zrodle i celach
przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych, okresie przetwarzania, odbiorcach
danych osobowych, a takze prawach Panstwa na podstawie RODO, prawie wniesienia
sprzeciwu, zabezpieczeniach Administratora dotyczgcych danych osobowych w przypadku
przekazywania ich poza Uni¢ Europejska, technologii wykorzystywanych przez
Administratora w celu gromadzenia i przetwarzania danych osobowych,

d. zada¢ od Administratora usunigcia danych (art. 17 RODO),



e. zada¢ od Administratora ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO) - np. gdy Uzytkownik
zauwazy, ze dane sa nieprawidlowe — Uzytkownik moze zada¢ ograniczenia przetwarzania
swoich danych na okres pozwalajacy Administratorowi sprawdzenie prawidlowos$ci tych
danych,
wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych,

g. zada¢ przekazania danych osobowych innej organizacji,

h. wniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora danych osobowych
Uzytkownika do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

i. w zakresie, w jakim dane Uzytkownika przetwarzane sg na podstawie zgody, mozna te
zgode wycofa¢ w dowolnym momencie, kontaktujac si¢ z Administratorem poprzez
wiadomo$¢ e-mail na adres [...]. Wycofanie zgody moze utrudnic¢ lub uniemozliwi¢ m. in.
kontakt z Uzytkownikiem, korzystanie ze Sklepu, realizacje zamoéwien, rozliczenia
pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem,

Administrator niezwlocznie rozpatrzy zadania wskazane w poprzednim ustgpie dotyczace operacji
i dziatan na Panstwa danych osobowych.

8 9 Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich (poza Europejski Obszar
Gospodarczy)

Dane Uzytkownikow co do zasady nie beda przekazywane do Panstw trzecich lub organizacji
miedzynarodowych.

Administrator jednak zachowuje prawo do przekazania Danych Osobowych poza EOG tylko wtedy,
gdy jest to konieczne i z zapewnieniem odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

a. wspolprace z podmiotami przetwarzajacymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do
ktorych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej dotyczaca stwierdzenia
zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych,

b. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisj¢ Europejska,
stosowanie wigzacych regul korporacyjnych zatwierdzonych przez wlasciwy organ
nadzorczy.

Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania Danych osobowych poza EOG na etapie
ich zbierania.

810 Bezpieczenstwo Danych Osobowych

Administrator na biezgco prowadzi dziatania analize ryzyka w celu zapewnienia, ze Dane Osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny — zapewniajacy przede wszystkim, ze dostep do
danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbgdne ze wzgledu
na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na Danych
Osobowych byly rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikow i
wspotpracownikow.

Administrator podkresla, ze zadna metoda przesylania danych przez sie¢ Internet lub
przechowywania ich elektronicznie nie jest w pelni bezpieczna. Dlatego Administrator nie
gwarantuje absolutnej ochrony danych przed ich nieuprawnionym ujawnieniem.

§11  Zmiany Polityki Prywatnosci

Polityka Prywatnosci jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana w zwigzku z
rozwojem Sklepu lub zmianami w przepisach prawnych.

Aktualng wersj¢ Polityki Prywatnosci mozna uzyska¢ na kazde zadanie podmiotu, ktoérego dane sa
zbierane lub przetwarzane.



