Polityka Prywatnosci

1. Administrator danych osobowych
Administratorem Twoich danych osobowych jest UpGo Joanna Zietek z siedzibg pod adresem ul. Jana Miklaszewskiego
6/89, 02-776 Warszawa, zwana dalej "Administratorem". Mozesz skontaktowac sie z nami w sprawie ochrony danych
osobowych pod adresem e-mail: upgo@op.pl lub telefonicznie: 508080904.
2. Zakres przetwarzanych danych
W ramach prowadzenia dziatalnosci na platformie Allegro przetwarzamy dane osobowe klientow, ktére obejmuja:
e imieinazwisko,
e adres do doreczen,
e numer telefonu,
e szczegoty dotyczagce zamowienia i ptatnosci.
Dane te pochodzg z Allegro i sg przetwarzane wytacznie w celu realizacji zamdéwienia oraz zapewnienia obstugi
klienta.
3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych
Twoje dane osobowe sg przetwarzane w nastepujacych celach:
e Realizacjazaméwien i dostawa produktéw — podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy).
e  Obstuga reklamacji i zwrotéw — podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzki prawne).
e Kontakt w sprawach zwigzanych z zamoéwieniem — podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes).
e Archiwizacja dokumentéw ksiegowych — podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
e Dochodzenie lub obrona przed roszczeniami — podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
4. Okres przechowywania danych
Dane osobowe przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji umowy oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w tym przepisami podatkowymi. W przypadku danych przetwarzanych na podstawie uzasadnionego interesu,
przechowujemy je do czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu lub do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen.
5. Odbiorcy danych osobowych
Twoje dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajgcym nas w realizacji zamdwienia, takim jak:
e firmy kurierskie i pocztowe,
e operatorzy ptatnosci,
e biurarachunkowe,
e podmioty Swiadczace ustugi IT.
Wszystkie podmioty, ktérym przekazujemy dane, zobowigzane sa do ich ochrony zgodnie z RODO.
6. Prawa oso6b, ktérych dane dotycza
Masz prawo do:
e dostepu do swoich danych osobowych,
e sprostowania oraz usuniecia swoich danych osobowych,
e ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
e przenoszenia danych osobowych,
e niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu,
e wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.
Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami pod adresem e-mail: upgo@op.pl.
7. Prawo do wniesienia skargi
Jesli uwazasz, ze przetwarzanie Twoich danych narusza przepisy RODO, masz prawo do wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
8. Zmiany w Polityce Prywatnosci
Zastrzegamy sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci w przypadku zmian w przepisach prawa lub sposobie
przetwarzania danych. Aktualna wersja bedzie zawsze dostepna na naszej stronie internetowe;.
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