Ogoélne Warunki Umowy sklepu
ZniczePro na Allegro

1. Postanowienia ogélne

1.1. Sprzedawcg jest Sebastian Skata Sklep wielobranzowy prowadzacy sklep internetowy
pod nazwa ZniczePro, dziatajacy za posrednictwem platformy Allegro.

1.2. SKlep ZniczePro oferuje sprzedaz zniczy oraz akcesoriéw zwigzanych z ich
uzytkowaniem.

1.3. Zamdwienia sktadane sg za poSrednictwem platformy Allegro, zgodnie z zasadami i
regulaminem Allegro.

2. Proces zawarcia umowy

2.1. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia
zamoOwienia do realizacji.

2.2. Klient zobowigzany jest do podania prawidtowych danych niezbednych do realizacji
zamoOwienia (adres dostawy, dane do faktury).

3. Cenai ptatnosc

3.1. Ceny produktéw podane sg w aukcji sklepu i zawieraja podatek VAT.

3.2. Klient moze dokonac¢ ptatnosci za pomoca dostepnych metod na platformie Allegro.
3.3. Cena podlega zmianom tylko przed zawarciem umowy i nie wplywa na juz ztoZone i
potwierdzone zamdwienia.

4. Dostawa i terminy realizacji

4.1. Zamo6wione produkty sg dostarczane na adres wskazany przez Klienta.

4.2. Termin dostawy podany jest w aukgji i liczony od momentu potwierdzenia zaméwienia
i zaksiegowania ptatnosci.

4.3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdzZnienia wynikte z przyczyn
niezaleznych, w tym dziatania firm kurierskich.

5. Prawo odstgpienia od umowy

5.1. Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od daty otrzymania produktu
bez podania przyczyny.

5.2. Zwrot produktu powinien nastgpi¢ w stanie nienaruszonym, z oryginalnym
opakowaniem.

5.3. Koszty zwrotu ponosi Klient, chyba Ze Sprzedawca zdecyduje inacze;j.



5.4. Zwrot Srodkdw nastapi niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciaggu 14 dni od otrzymania
zwracanego towaru.

6. Reklamacje i gwarancja

6.1. Produkty oferowane w sklepie s3 nowe i objete gwarancja producenta, jesli taka
obowiazuje.

6.2. Reklamacje nalezy zgtasza¢ na adres e-mail: zniczepro@gmail.com lub za
posrednictwem platformy Allegro.

6.3. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej zgtoszenia.

7. Ochrona danych osobowych

7.1. Dane osobowe Klientéw przetwarzane s3 zgodnie z Polityka Prywatnosci dostepna na
stronie sklepu.

7.2. Klient wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych niezbednych do realizacji
zamOwienia.

8. Postanowienia konncowe

8.1. W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
innych obowigzujgcych aktéw prawnych.

8.2. Ewentualne spory rozstrzygane beda przez wtasciwy sad powszechny.

8.3. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych warunkéw, o czym poinformuje na
stronie lub w aukcjach sklepu.



