Ogodlne warunki umowy sprzedazy

(konto Allegro - KADO-Zaproszenia)

Niniejsze Ogdlne warunki umowy okreslajg zasady sprzedazy produktéw oferowanych przez Kado -
Kartki & Zaproszenia (dziatalnos¢ nierejestrowana), za posrednictwem serwisu Allegro.

1. Informacje o sprzedawcy

Sprzedawcg jest Kado - Kartki & Zaproszenia, dziatalno$¢ nierejestrowana, prowadzona przez
Katarzyne Witek. Kontakt ze sprzedawcg odbywa sie za posrednictwem systemu wiadomosci w serwisie
Allegro.

2. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy sg produkty recznie wykonywane i personalizowane (m.in. Zaproszenia,
Winietki, Kartki okolicznosciowe, dodatki papiernicze), przygotowywane na indywidualne
zamowienie klienta.

2. Kazdy produkt wykonywany jest recznie, dlatego mozliwe sg nieznaczne réznice w kolorystyce,
strukturze papieru lub rozmieszczeniu elementéw, ktére nie stanowig wady produktu.

3. Zdjecia w ofertach maja charakter poglagdowy.

3. Sktadanie i realizacja zamoéwien

. Zamowienia sktadane sg wytacznie za posrednictwem serwisu Allegro.

. Warunkiem realizacji zamowienia jest:

. poprawne ztozenie zamowienia,

. przekazanie wszystkich danych niezbednych do personalizacji,

. akceptacja wizualizacji produktu,

. dokonanie ptatnosci zgodnie z zasadami Allegro.

. Czas realizacji zamowienia liczony jest od momentu akceptacji wizualizacji produktu.

. W przypadku braku lub niekompletnosci danych do personalizacji sprzedawca zastrzega sobie
prawo do wstrzymania realizacji zamowienia do czasu ich uzupetnienia.
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4. Personalizacja i akceptacja projektu

1. Produkty wykonywane sg zgodnie z trescig i danymi przekazanymi przez klienta.

2. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za poprawnos¢ przekazanych danych (literéwki, daty, imiona,
tresci).

3. Po rozpoczeciu realizacji zaméwienia nie ma mozliwosci wprowadzenia zmian w tresci
personalizacji.



5. Cena i ptatnosci

1. Ceny podane w ofertach Allegro sg cenami ostatecznymi.
2. Sprzedawca korzysta z systemu ptatnosci udostepnianego przez Allegro.
3. Sprzedawca nie wystawia faktur VAT (dziatalno$¢ nierejestrowana).

6. Dostawa

1. Dostawa realizowana jest za posrednictwem operatoréw udostepnionych w serwisie Allegro.
2. Termin dostawy zalezy od wybranego przewoznika i liczony jest od momentu nadania przesyiki.
3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajgce z winy przewoznika.

7. Reklamacje

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ produktu z umowa.

2. Reklamacje nalezy zgtasza¢ za posrednictwem wiadomosci w serwisie Allegro.
3. Reklamacja powinna zawiera¢ opis problemu oraz dokumentacje zdjeciowa.
4. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni.

5. Reklamacje nie obejmuija:

6. literéwek i bteddw wynikajacych z tresci przekazanych przez klienta,

7. r6znic wynikajgcych z recznego wykonania produktu np. wielko$¢ kokardek.

8. Prawo odstapienia od umowy
1. Zgodnie z art. 38 pkt 3 ustawy o prawach konsumenta, prawo odstapienia od umowy nie

przystuguje w przypadku produktéw wykonywanych na indywidualne zamdéwienie klienta.
2. Ztozenie zamoéwienia oznacza akceptacje tej zasady.

9. Gwarancja

1. Produkty objete sg odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu zgodnosci towaru z umowa.
2. Sprzedawca nie udziela dodatkowej gwarancji w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.

10. Dane osobowe

Zasady przetwarzania danych osobowych okresla odrebny dokument - Polityka prywatnosci dostepna
na koncie Allegro sprzedawcy.

11. Postanowienia koncowe

1. Ogdlne warunki umowy sg zgodne z regulaminem serwisu Allegro.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w tresci niniejszych warunkéw, z
zastrzezeniem, ze do zamdwien ztozonych przed zmiang stosuje sie wersje obowigzujgcg w chwili
zakupu.
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