Polityka prywatnosci ELECTROSMART WEGRZYN sp. k.

W celu spetniania obowigzkow przewidzianych w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej ,RODO?”), przekazujemy Tobie nastepujgce informacje:

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest spotka ELECTROSMART WEGRZYN sp. k.,
ul. Polonijna 23/U1, 30-668 Krakow, REGON: 38682226600000, NIP: 6793204047,
KRS: 0000855964, takze sprzedawca w serwisie Allegro.pl pod nazwg ElectroSmartEU oraz
Electrosmart_EU (dalej jako my, Spotka, ELECTROSMART).

Jak sie z nami skontaktowaé¢ w sprawie Twoich danych osobowych?

Napisz do nas na adres e-mail: office@electrosmart.pl lub pocztg adres pocztowy:
ELECTROSMART WEGRZYN sp. k., ul. Polonijna 23/U1, 30-668 Krakow.

Skad mamy Twoje dane osobowe?

Otrzymalismy je od Ciebie, gdy sie z nami skontaktowate$, a takze w zwigzku ze skfadanymi
przez Ciebie zamowieniami w naszym sklepie w serwisie Allegro.pl (nasz login: ElectroSmartEU,
ElectroSmart_EU) od spotki Allegro sp. z o0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Wierzbiecice 1B, 61-569
Poznan, KRS: 0000635012, NIP: 5252674798 — zobacz na Polityke Prywatnosci tej spotki, dostepnej
pod adresem: https://allegro.pl/regulaminy/polityka-ochrony-prywatnosci-z82ZOy5yVFA

Jakie dane osobowe zbieramy?

e Imie, nazwisko, login w serwisie Allegro.pl, adres e-mail, adres korespondencyjny, numer
telefonu, numer rachunku bankowego, historia zamowien i transakcji oraz korespondencja (takze
w ramach tzw. Dyskus;ji) w serwisie Allegro.pl, w zakresie dotyczgcym naszego profilu w serwisie
Allegro.pl, inne dane osobowe, ktére nam dobrowolnie przekazesz w toku wspotpracy z nami,

e Takze NIP, REGON i nazwa firmy — w przypadku przedsiebiorcéw prowadzgcych jednoosobowg
dziatalnos¢ gospodarcza.

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych przez nas?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. w celu wykonania
umowy zawartej z Tobg i realizacji Twojego zamowienia lub do podjecia dziatan przed zawarciem z
Tobg umowy, w szczegdlnosci w celu:

poinformowania Ciebie o naszej ofercie;

realizacji Twoich zamowien;

obstugi Twoich reklamaciji i prawa odstgpienia;

obstugi innych zgtoszen, ktore do nas kierujesz;

kontaktowania sie z Tobg w celach zwigzanych z zawartg umowa.

Dodatkowo przetwarzamy Twoje dane na podstawie na podstawie art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO, poniewaz
przepisy prawa wymagajg od nas przetwarzania Twoich danych dla celow podatkowych i rachunkowych.



Przetwarzamy tez Twoje dane osobowe réwniez na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w celach
wskazanych ponizej, poniewaz ponizej wymienione zadania zwigzane z prowadzong przez nas
dziatalnoscig gospodarczg to nasz prawnie uzasadniony interes:

e monitorowanie Twojej aktywnosci, obejmujgcej np. wyszukiwanie stow kluczowych, przeglgdanie
oferty oraz zarzadzanie Twojg aktywnoscig na naszym profilu w serwisie Allegro.pl;

e prowadzenie wobec Ciebie dziatanh marketingowych, w tym prowadzenia marketingu
bezposredniego wtasnych ustug — mozesz sie temu sprzeciwic, patrz ponizej;

e zapewnienie bezpieczenstwa ustug, ktore Swiadczymy Ci drogg elektroniczng, w tym
egzekwowanie przestrzegania naszych zasad wewnetrznych oraz przeciwdziatanie oszustwom i
naduzyciom i zapewnienie bezpieczenstwa ruchu;

e obstuga Twoich prosb przekazywanych w szczegolnosci dziatowi obstugi uzytkownika oraz przez

formularz kontaktowy w sytuacji, gdy nie sg one zwigzane wprost z wykonaniem umowy;

utrzymywanie relacji handlowych z Tobg;

dochodzenie naszych roszczen lub obrona przed roszczeniami;

prowadzenie analiz statystycznych;

przechowywanie danych dla celéw archiwizacji tych danych oraz zapewnienie rozliczalnosci

(wykazania spetnienia przez nas obowigzkow wynikajgcych z przepisow prawa).

Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe?

Warunkiem zawarcia z nami umowy jest podanie nastepujgcych danych osobowych (umowny
wymaog zawarcia umowy):

e imie, nazwisko, adres e-mail, adres korespondencyjny, numer telefonu, a w przypadku
przedsiebiorcow prowadzgcych jednoosobowa dziatalnosé gospodarczg takze NIP i nazwa firmy.

Podanie tych danych jest dobrowolne, ale jesli z jakiego$ powodu nie podasz tych danych
osobowych, nie bedziemy mogli zawrze¢ z Tobg umowy, a w konsekwencji nie bedziesz mabgt
zamawiac towarow z naszej oferty.

Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, mozemy wymagaé¢ od Ciebie podania innych danych
niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub podatkowych. Poza tymi przypadkami podanie
Twoich danych jest dobrowolne.

Jakie masz uprawnienia wobec nas w zakresie przetwarzanych danych?
Przystuguje Ci prawo zgdania od nas:

Dostepu do tresci swoich danych, na podstawie art. 15 RODO,

Sprostowania swoich danych, na podstawie art. 16 RODO,

Usunigcia swoich danych, na podstawie art. 17 RODO (,prawo do bycia zapomnianym”),
Ograniczenia ich przetwarzania (na przyktad tylko do przechowywania danych), na podstawie art.
18 RODO,

Informacji o odbiorcach Twoich danych osobowych (art. 19 RODO),

Przeniesienia swoich danych, na podstawie art. 20 RODO.
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Zadania z zakresu przetwarzania danych osobowych moga Panstwo zgtaszaé mailowo
na nasz adres - administratora danych osobowych (Zaktadka ,,Kontakt”).

Przystuguje Ci takze prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec
przetwarzania Twoich danych osobowych, w tym przetwarzania danych do celow marketingu
bezposredniego oraz profilowania - na podstawie art. 21 RODO. W sytuacji spetnienia przestanek
wskazanych w tym przepisie zaprzestajemy przetwarzania tych danych w takich celach.



Mozesz takze w dowolnym momencie cofng¢ swojg zgode na przetwarzanie przez nas

danych osobowych, jesli ich przetwarzanie odbywa sie na podstawie Twojej zgody.

Masz prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony

Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Z powyzszych uprawnien tych mozesz skorzystac¢, gdy:

e w odniesieniu do zgdania dostepu do danych: chcesz sie dowiedzieé, czy przetwarzamy
Twoje dane, a jesli tak, to m.in. na jakiej podstawie, w jakim zakresie oraz w jakim celu.

e W odniesieniu do zgdania sprostowania danych: gdy stwierdzisz, ze Twoje dane s3g
nieprawidtowe lub niekompletne;

e w odniesieniu do zgdania usuniecia danych: w przypadkach okreslonych w art. 17 RODO;

e w odniesieniu do zadania ograniczenia przetwarzania danych: w przypadkach okreslonych w
art. 18 RODO - woéwczas Twoje dane bedg przez nas tylko przechowywane, zas ich
przetwarzanie w pozostatym zakresie bedzie wymagac Twojej zgody, chyba Ze wystgpig inne
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO.

¢ W odniesieniu do zadania przeniesienia danych: jesli potrzebujesz otrzymacC zbior
przetwarzanych przez nas danych w celu przestania ich innej Spétce.

e w odniesieniu do prawa ztozenia ham sprzeciwu — jesli zaprzestanie przetwarzania Twoich
danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e-f RODO (w tym profilowania) lub na
potrzeby marketingu bezposredniego jest uzasadnione Twojg szczegdblng sytuacja.

Komu mozemy udostepni¢ Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe udostepniamy lub mozemy udostepnic:

1.

10.
11.
12.
13.

naszym pracownikom, zleceniobiorcom oraz innym podmiotom upowaznionym przez nas do
przetwarzania Twoich danych osobowych.

firmom, ktére prowadzg dla Spétki obstuge techniczno-informatyczng Spotki i jej serwisow
internetowych (serwera skrzynki pocztowej, hosting, ustugi cloud computing, programy do pracy
zdalnej, etc.).

firmom dostarczajgcym Spotce inne programy komputerowe, w tym komunikatory internetowe
(np. Whatsapp Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5 Irlandia).

firmom prowadzacym platformy handlu internetowego, na ktorych dziata Spétka (np. ww. spotka
Allegro.pl z siedzibg w Poznaniu).

dostawcom ustug ptatniczych.

spotkom powigzanych kapitatowo lub osobowo ze Spétka, jako podwykonawcom (m.in. firma
GLOBTEL sp. k.a. z siedzibg w Krakowie, Inntoo sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Krakowie, PWPL
Sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Krakowie).

firmom analizujgcym dane statystyczne (m.in. Google Analitycs, Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia).

firmom dostarczajgcym Spoétce programy typu CRM oraz programy ksiegowe (np. Subiekt
obstugiwany przez InsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu).

firmom realizujgcym ustuge dostawy towaru (m.in. firmy kurierskie, UPS Europe SRL/BV Avenue
Ariane 5 1200 Bruksela, Belgia, operatorzy pocztowi, inni przewoznicy).

uprawnionym organom publicznym na podstawie prawa powszechnego.

kancelarii prawnej.

biuru rachunkowemu.

za zgodg podmiotu danych osobowych — takze innym podmiotom, ktére z nami wspotpracujg lub
ktérym powierzyliSmy przetwarzanie danych osobowych na podstawie odrebnej umowy.



Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Przechowujemy Twoje dane osobowe na czas nie dtuzszy, niz jest to konieczne, ze wzgledu
na cel ich przetwarzania oraz wymogi prawa powszechnego, w kazdym przypadku nie dtuzej niz do
uptywu okresu przedawnienia danego roszczenia.

Przechowujemy Twoje dane osobowe przez czas obowigzywania umowy, a takze po jej
zakonczeniu - maksymalnie przez okres 6 lat od dnia wygasniecia umowy lub na czas trwania
postepowania sgdowego lub administracyjnego.

W przypadku przetwarzania Twoich danych przed zawarciem umowy przechowujemy je
maksymalnie przez jeden rok od dnia ich przekazania.

Przechowujemy Twoje dane osobowe dla celow marketingowych przez okres obowigzywania
umowy lub do momentu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, w
zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen wystgpi wczesniej.

Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego?

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, lecz
wytgcznie do podmiotdw dostarczajgcych nam rozwigzania i systemy informatyczne, ktére to
podmioty mogg przechowywaé dane osobowe na serwerach zlokalizowanych poza obszarem EOG
(w tym na terenie Standéw Zjednoczonych — Panstw to jest obecnie uznawane przez organy Unii
Europejskiej za panstwo bezpieczne w zakresie ochrony danych osobowych).

Podstawg przekazania Twoich danych poza obszar EOG, tj. do Standéw Zjednoczonych
Ameryki Pétnocnej moze by¢ instrument prawny, ktéry zabezpiecza dane osobowe, w tym przypadku
bedzie to Data Privacy Framework (www.dataprivacyframework.gov). Oswiadczamy, ze podmioty,
ktorym mozemy przekazywa¢ Twoje dane osobowe sg podmiotami certyfikowanymi w rozumieniu
Data Privacy Framework, co oznacza, ze dobrowolnie zobowigzaty sie do przestrzegania
postanowienh RODO.

Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe automatycznie (w tym poprzez profilowanie) w
sposob wpltywajacy na Twoje prawa?

Nie.


http://www.dataprivacyframework.gov/

