
Ogólne Warunki Umowy 
wersja: 27.03.2026 
cel: sprzedaż na portalu Allegro 

Dane sprzedawcy:  

SHED AGENCY Grzegorz Masłowski  

Aleja Niepodległości 12/82,  

05-800 Pruszków  

NIP: 6252326744  

REGON: 240999621 

Kontakt e-mail: kontakt@fluuba.pl 

Zasady zakupów i realizacji:  

Każdy zakup na moich aukcjach jest związane z zawarciem prawnie wiążącej umowy 
sprzedaży. Zamówienia opłacone z góry wysyłam w terminie wskazanym w ofercie. W 
przypadku jednoczesnego zakupu kilku przedmiotów, czas realizacji zależy od produktu o 
najdłuższym terminie wysyłki. 

Prawo odstąpienia od umowy (Zwroty):  

Jako konsument (lub przedsiębiorca na prawach konsumenta) masz 30 dni na odstąpienie 
od umowy bez podawania przyczyny. Czas ten liczy się od momentu odebrania przesyłki. 
Aby zwrócić towar, poinformuj mnie o tym pisemnie (np. mailowo na podany wyżej adres), a 
następnie odeślij produkty na adres firmy. Zwracany towar powinien być w stanie 
niezmienionym. Zwrot pieniędzy następuje na konto, z którego dokonano płatności. 

Reklamacje:  

Odpowiadam za zgodność sprzedawanego towaru z opisem. Jeśli zauważysz wadę, napisz 
do mnie. Dokładne opisanie problemu w zgłoszeniu oraz dołączenie zdjęć bardzo pomaga w 
szybkim rozpatrzeniu sprawy. Odpowiedzi na reklamacje udzielam maksymalnie w ciągu 14 
dni. 
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