. Politika ochrany osobnych udajov — Quantivo

Vase sukromie je pre nas délezité. V spolo¢nosti Quantivo sa zavazujeme chranit vase
osobné udaje a zaobchadzat' s nimi transparentne, bezpe€ne a v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

1. Kto je spravcom osobnych udajov?

Volodymyr Svyrydenko — Quantivo
ICO: 56974876
DIC: 3122255268
IC DPH: SK3122255268 (registrovany podla §4 zakona o DPH — nie sme platitefom DPH)
Sidlo: Jarabinkova 18878/6B, 821 09 Bratislava-Ruzinov, Slovenska republika
£/ E-mail: v.svyrydenko7@gmail.com

2. Aké osobné udaje spracovavame?

Spracovavame iba tie udaje, ktoré su potrebné na vybavenie objednavky a komunikaciu so
zakaznikom:

e Meno a priezvisko

Fakturaéna a dorucovacia adresa

o Telefonne Cislo

e E-mailova adresa

e Informacie o objednavkach a platbach

e Udaje poskytnuté v ramci reklamacii alebo komunikéacie
3. Na aky ucel pouzivame vasSe udaje?
VasSe udaje spracuvame na tieto ucely:

e Spracovanie objednavok a ich dorucenie

e \ystavenie danovych dokladov a uctovnych operacii

e Komunikacia so zakaznikom (telefonicky, e-mailom)

e RieSenie reklamacii a vratenia tovaru

e Marketing iba na zaklade vyslovného suhlasu (napr. odber newslettera)



4. Komu mozu byt’ udaje spristupnené?
Udaje mézeme spristupnit vyhradne déveryhodnym tretim stranam, ak je to nevyhnutné:

e Prepravné spolo¢nosti (napr. Slovenska posta, Packeta, DPD a pod.)
e Ugtovnicke a dariové sluzby
e Poskytovatelia platobnych bran (napr. PayU, Stripe, GoPay)

e |T a technicka podpora (v pripade prevadzky e-shopu)

Tieto subjekty su viazané zmluvou o spracuvani osobnych udajov a povinnostou
micanlivosti.

5. Ako dlho uchovavame udaje?

Udaje uchovavame iba na dobu nevyhnutnl na splnenie vy$sie uvedenych Ggelov alebo na
zaklade zakonnych poziadaviek (napr. uctovnictvo — 10 rokov).

6. Vase prava podla GDPR
Mate pravo:
e na pristup k vadim osobnym udajom
e na opravu nespravnych udajov
e navymaz udajov (ak to nie je v rozpore so zakonnymi poziadavkami)
e na obmedzenie spracovania
e na prenositelnost’ Udajov
e podat namietku proti spracovaniu

e podat staznost na Urad na ochranu osobnych udajov SR



7. Pouzivanie suborov cookies

Na nasej webovej stranke pouzivame subory cookies, ktoré nam pomahaiju:
e zabezpedit spravne fungovanie stranky
e analyzovat navstevnost

e zlepSovat pouzivatelsku skusenost

Cookies mdzete kedykolvek spravovat alebo zablokovat vo svojom prehliadadi.

8. Ochrana a bezpecnost’ udajov

Va$e udaje chranime modernymi technickymi a organizanymi opatreniami, ktoré zabrarnuju
neopravnenému pristupu, strate alebo zneuzitiu.

9. Kontakt

Ak mate otazky ohladom spracovania osobnych udajov alebo chcete uplatnit’ svoje prava,
kontaktujte nas:

el v.svyrydenko7@gmail.com

*@ Alebo pisomne na adresu:

Jarabinkova 18878/6B, 821 09 Bratislava-Ruzinov, Slovenska republika

{J Quantivo — nakupujte bezpec¢ne a s déverou. Vase Udaje su u nas v bezpedi.



	🔒 Politika ochrany osobných údajov – Quantivo 
	1. Kto je správcom osobných údajov? 
	2. Aké osobné údaje spracovávame? 
	3. Na aký účel používame vaše údaje? 
	4. Komu môžu byť údaje sprístupnené? 
	5. Ako dlho uchovávame údaje? 
	6. Vaše práva podľa GDPR 
	 
	 
	 
	 
	7. Používanie súborov cookies 
	8. Ochrana a bezpečnosť údajov 
	9. Kontakt 


