DROPSHIPPING - SKLEP ONLINE

WPROWADZENIE

Nasza firma dziata w modelu dropshippingu. dlatego przesytki dochodzg

od 1-20 dni, bardzo rzadko zdarza sie aby czas oczekiwania byt dtuzszy i

w tym sie specjalizujemy. Oznacza, to, ze za posrednictwem platformy

handlowe] oferujemy Panstwu mozliwo$¢ zawarcia z nami

umowy o $wiadczenie ustugi polegajacej na nabyciu od sprzedajgcego

przez nas, ale w Panstwa imieniu okre$lonej w ramach transakcji rzeczy

(Ustugi). Wykonanie przez nas ustugi nastepuje na warunkach

wskazanych w transakcji oraz jest odptatne - nasza prowizja oraz cene,

jakg Panstwo muszg zaptaci¢ za dang rzecz, sktadajg sie na fgczng

wartos¢ catej transakcji podang w aukcji. Wykonujgc ustuge dziatamy w

Panstwa imieniu, za ktérg wystawiamy osobny dokument sprzedazy

Ustugi. Jest taka mozliwos¢ ,ze przesytka zagraniczna moze zostac,(maty

odsetek procentowy) zatrzymana do kontroli celnej-poniewaz zamawiane

przez Panstwa produkty muszg by¢ przeznaczone na wtasny uzytek, nie

w celu handlowym (hurtowym). Gdy nastapi sytuacja kontroli celnej

Kupujgcy zobowigzany jest powiadomié Sprzedajgcego Jakuba Sledz, aby w zakresie
Swiadczonej ustugi przestat on wymagane dokumenty. Niektére produkty moga wymagac
specjalnego zezwolenia lub licencji. Sprzedajgcy nie odpowiada za produkty, ktére zostaty
skonfiskowane z powodu niedopetnienia przez Kupujgcego odpowiednich formalnosci.

REGULAMIN SPRZEDAZY
Definicje Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Cena — naleznos¢ od Klienta dla Dostawcy z tytutu zawartej Umowy
sprzedazy przekazywana przy posrednictwie Sprzedajgcego.

2. Dane osobowe — wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej w rozumieniu art. 6 Ustawy
o ochronie danych osobowych.

3. Dostawca — podmiot bedacy strong Umowy sprzedazy Towaru
prezentowanego w Ofercie internetowej zawieranej z Klientem,
obowigzany do dostarczenia Klientowi Towaru wraz z rachunkiem.

4. Dropshipping — model logistyczny sprzedazy za posrednictwem
Oferty internetowej polegajgcy na przeniesieniu procesu wysytki Towaru
na Dostawce. Rola Sprzedajgcego w tym modelu logistycznym
sprowadza sie do zbierania Zamdwien i przesytania ich do Dostawcy,
ktory realizuje wysytke Towaru do Klienta. Ponadto Sprzedajgcy
inkasuje naleznosci i przekazuje je imieniem Klienta dla Dostawcy na
jego rachunek bankowy, z zatrzymaniem naleznej Prowiz,ji.

5. Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynno$ci
prawnych, wystepujgca w charakterze konsumenta w rozumieniu art.



221 Kodeksu cywilnego, ktéra w ramach Oferty internetowej zobowigzuje
Sprzedajgcego do przestania Zamoéwienia celem zawarcia Umowy
sprzedazy z Dostawca.

6. Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(tji. Dz.U. z 2016 r. poz. 380 z p6zn. zm.).

7. Oferta internetowa — kazdorazowa oferta odnoszgca sie do danego
Towaru, zarzgdzana przez Sprzedajgcego za posrednictwem sklepu
Allegro oraz aukcji w serwisie internetowym Allegro, majgca na celu skojarzenie Klienta z
Dostawca na zasadach Dropshippingu.

8. Panstwo trzecie — panstwo spoza terytorium Unii Europejskiej
(»terytorium panstwa trzeciego” w rozumieniu art. 2 pkt 5 Ustawy o
VAT).

9. Panstwo UE — panhstwo z ,terytorium Unii Europejskiej” w rozumieniu
art. 2 pkt 3 Ustawy o VAT.

10. Sprzedajgcy — przedsiebiorca zarzgdzajgcy sklepem internetowym
oraz aukcjami w serwisie internetowym Allegro, posredniczgcy w Umowie sprzedazy na
zasadach Dropshippingu.

11. Prowizja — wynagrodzenie nalezne Sprzedajgcemu od Dostawcy za
zbieranie Zaméwien od Klientéw i przekazanie ich do Dostawcy.
Prowizja nalezy sie wytgcznie w przypadku dojscia do skutku Umowy
sprzedazy pomiedzy Klientem a Dostawca.

12. Regulamin — niniejszy Regulamin swiadczenia ustug droga
elektroniczng.

13. Rozporzadzenie Nr 1186/2009 — Rozporzgdzenie

Rady (WE) Nr 1186/2009 z dnia 16 listopada 2009 r. ustanawiajgce
wspolnotowy system zwolnien celnych (Dz.Urz.UE.L z 2009 r. Nr 324
str. 23).

14. Towar — stanowigce wiasno$¢ Dostawcy rzeczy ruchome
prezentowane w Ofercie internetowe;j.

15. Ustuga/Umowa Dropshippingu — umowa o $wiadczenie ustug
Dropshippingu zawierana pomiedzy Sprzedajgcym a Klientem.

16. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towarow w rozumieniu art.
535 Kodeksu cywilnego, zawierana pomiedzy Dostawcg jako
sprzedajgcym, a Klientem jako kupujgcym.

17. Ustawa o ochronie danych osobowych — ustawa z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2016 r. poz. 922 z
pozn. zm.).

18. Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 z p6zn. zm.).

19. Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia
18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz.U. z
2016 r. poz. 1030 z pozn. zm.).

20. Ustawa o VAT —Art. 51 uchylony przez art. 1 pkt 20 ustawy z dnia 20
maja 2021 r. (Dz.U.2021.1163) zmieniajgcej nin. ustawe z dniem 1 lipca
2021 .

21. Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta przekazywane przez
Sprzedajgcego Dostawcy, zawierajgce w szczegolnosci informacje w
zakresie ilosci Towaru oraz miejsca dostawy oraz inne dane



umozliwiajgce zawarcie Umowy sprzedazy pomiedzy Klientem, a Dostawca.

Przedmiot umowy posrednictwa
1. Firma Swiadczy ustugi po$rednictwa w zakupie towaréw, zwanych
dalej Przedmiotem Zamowienia, na rzecz swoich sprzedawcow.
2. Ustuga posrednictwa w zakupie Przedmiotéw Zamowienia polega na
przyjeciu od Klienta przez firme zlecenia zakupienia w imieniu Klienta
danego Przedmiotu Zamdwienia przez Internet i zrealizowaniu tego
Zlecenia po wptaceniu przez Klienta na konto firmy ustalonej wczesniej
Ceny Ofertowej zawierajgcg prowizje.

Rozliczenie ustugi
1. Realizacja ustugi posrednictwa jest uzalezniona od wptacenia przez
Klienta na rachunek bankowy firmy ustalonej wczesniej Ceny Ofertowej
za Przedmiot Zamdéwienia, tj. catkowitego kosztu ponoszonego przez
Klienta z zwigzku z uiszczeniem ceny Przedmiotu Zamdwienia u
Sprzedawcy, kosztu jego przesyiki do Klienta oraz prowizji firmy za
ustuge posrednictwa.
2. Koszt przesyiki moze by¢ wskazywany odrebnie na stronie
Przedmiotu Zamoéwienia, w takim przypadku Cena Ofertowa réwna jest
sumie ceny Przedmiotu Zamowienia u Sprzedawcy oraz prowizji firmy za
ustuge posrednictwa, jednakze catkowity koszt ponoszony przez Klienta,
w celu zaptaty za ustuge posrednictwa oraz nabycia na wlasnosc¢
Przedmiotu Zaméwienia, zawsze zawiera koszt przesyiki Przedmiotu
Zamowienia.
3. Koszt przesytki podany na stronie Przedmiotu Zaméwienia dotyczy
jednej sztuki przedmiotu zamowienia.
4. W ramach prowizji firmy, firma pokrywa wszelkie koszty poza ceng
towaru u sprzedawcy i kosztow jego przesyiki — takie jak: koszty
przewalutowania, optata za uzycie karty kredytowej, koszty Allegro, itp.;
nie dotyczy to ewentualnych optat celnych zwigzanych ze
sprowadzeniem towaru spoza terenu Unii Europejskiej,

Zawarcie i odstapienie od umowy posrednictwa
1. Zawarcie umowy posrednictwa, w tym ustalenie catkowitego kosztu
ponoszonego przez Klienta, w celu zapfaty za ustuge posrednictwa oraz
nabycia na wtasnos¢ Przedmiotu Zamdéwienia, w przypadku platformy
allegro.pl, nastepuje poprzez skorzystanie przez Klienta, bedgcego
uzytkownikiem platformy allegro.pl, z opcji ,Kup Teraz”, przez klikniecie
,Kup Teraz” na danej stronie Przedmiotu Zamodwienia, a nastepnie
potwierdzenie przez Klienta skorzystania z tej opcji przez kolejne
klikniecie ,Kup Teraz” na automatycznie wygenerowane;j stronie.
2. Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy posrednictwa w terminie 14 dni
od otrzymania Przedmiotu Zamowienia.
3. Klientowi przystuguje prawo do zwrotu uiszczonych srodkow
pienieznych, po odstgpieniu od umowy posrednictwa.
4. Zwrot srodkow pienieznych nastgpi w terminie 14 dni od odstgpienia.



5. Firma ma prawo odstgpi¢ do umowy posrednictwa, jesli w terminie 3
dni od zawarcia umowy posrednictwa Klient nie wptaci w petnej
wysokosci ustalonej kwoty catkowitego kosztu ponoszonego przez
Klienta na konto firmy.

6. Z uwagi, ze Jakub nie jest w zadnym momencie wiascicielem
Przedmiotu Zamdéwienia zwrot Przedmiotu Zamoéwienia moze zostaé
dokonany jedynie w formie sprzedazy Przedmiotu Zamowienia przez
Kupujacego firmie (cywilna umowa kupna-sprzedazy).

Wykonanie umowy posrednictwa
1. Po zawarciu umowy posrednictwa, Jakub sktada zamowienie u
Sprzedajagcego w ciggu nie dluzszym niz 48 godzin.
2. Firma zobowigzana jest do rozpoczecia wykonywania ustugi
posrednictwa od momentu wptacenia przez Klienta na konto firmy petnej
wysokosci, kwoty catkowitego kosztu ponoszonego przez Klienta,
ustalonej wczesniej z Klientem.
3. Klient jest zobowigzany w ciggu siedmiu dni od momentu zawarcia
umowy posrednictwa wykona¢ za pomocg PayU przelew srodkow
pienieznych potrzebnych do pokrycia catkowitego kosztu ponoszonego
przez Klienta, na wskazany rachunek bankowy, jednakze juz po 24
godzinach od momentu zawarcia umowy posrednictwa, firma ma prawo
wystac Klientowi przypomnienie.
4. W przypadku zawarcia umowy na platformie allegro.pl, wyzej
wymieniony przelew powinien w tytule zawiera¢ nastepujgce informacje:
a) nazwe (login) Klienta z Allegro.pl, ktéry zlecit wykonanie Przelewu b)
numer lub numery oferty Allegro.pl, przez ktére Klient zlecit firmie
wykonanie ustugi posrednictwa.
5. Brak w tytule przelewu ktérejkolwiek wymienionych powyzej informaciji
moze spowodowac opbznienie w ztozeniu zamowienia u Sprzedawcy

Warunki dostawy
1. W przypadku objecia posrednictwem kilku roznych Przedmiotow
Zamowienia, ich przesytka moze zosta¢ zrealizowana przez réznych
dostawcow i w osobnych przesytkach.
2. Czas dostawy Przedmiotu zaméwienia, od momentu zaksiegowania
petnej kwoty catkowitego kosztu ponoszonego przez Klienta, na
rachunku bankowym firmy, wynosi od siedmiu do czterdziestu dni
roboczych.
3. Przecietny czas dostawy, wedtug doswiadczenia firmy wynosi do 20
dni roboczych. W szczegdlnych przypadkach wysytka moze sie
wydtuzy¢ do 60 dni jednak sg to wyjgtkowe przypadki.
4. Czas dostawy moze ulec wydtuzeniu na skutek braku w tytule
przelewu ktérejkolwiek z informacji wymienionych w poprzednich
postanowieniach Regulaminu oraz w zwigzku z czynnikami niezaleznymi
od firmy, takimi jak Swieta obchodzone w kraju Sprzedawcy, warunki
atmosferyczne, sita wyzsza, obcigzenie przewoznika pocztowego, praca
urzedow celnych.



Ewentualne daniny publiczne
1. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku zamowienia towaru
spoza Unii Europejskiej, Urzad Celny moze niekiedy zrewidowac
przesytke Klienta i zobowigzaé go do zaptaty cta, podatku VAT lub
akcyzy (procedura)
Art. 51 uchylony przez art. 1 pkt 20 ustawy z dnia 20 maja 2021 r.
(Dz.U.2021.1163) zmieniajgcej nin. ustawe z dniem 1 lipca 2021 r.
2. W przypadkach opisanych powyzej, obowigzek uiszczenia
wskazanych danin publicznych spoczywa na kupujgcym.

Reklamacja
1. Firma odpowiada za nalezyte wykonanie umowy posrednictwa, w
szczegoblnosci za zamowienie na rzecz Klienta Przedmiotu Zamowienia
zgodnie z ustaleniami dokonanymi z Klientem, przekazanie
Sprzedajgcemu zaptaty za towar i podanie Sprzedajgcemu danych do
wysyiki podanych przez Klienta. Zawarcie umowy zakupu jest
jednoznaczne z wyrazeniem zgody na przekazanie danych producentowi
wysytajgcemu paczke jako warunek niezbedny do zrealizowania
zamowienia.
2. Firma zobowigzuje sie przeprowadzac transakcje z nalezytg
starannos$cig, majgc na uwadze zadowolenie Kupujgcego.
3. Klient ma obowigzek zgtosi¢ zastrzezenia do ustugi posrednictwa
bezzwtocznie (najpdzniej w terminie 7 dni) od otrzymania zakupionego
towaru.
4. Firma nie odpowiada za zaginiecie przesyiki z towarem, jezeli
Kupujgcy poda nieprawidtowy, lub niepetny adres przez co doreczenie
staje sie niemozliwe.
5. Za Przedmiot Zamoéwienia z tytutu rekojmi lub gwaranc;ji
odpowiedzialnym jest Firma.
6. Firma na zyczenie Klienta bezpfatnie bedzie posredniczy¢ w skfadaniu
przez Klienta reklamacji do sprzedajgcego i dotozy wszelkich staran, by
reklamacja Klienta byta rozpatrzona jak najszybciej i z jak najlepszym dla
Klienta efektem, przy czym ewentualne koszty reklamac;ji jak koszt
przesyiki zwrotnej, ponosi Klient.
7. Dla skutecznego posrednictwa w ztozeniu reklamaciji, zlecenie takiego
posrednictwa powinno zawiera¢ dane Klienta, nick z serwisu Allegro, z
ktérego zostat dokonany zakup oraz opis problemu.
8. Przedmiot Zamdwienia, ktéry podlega gwarancji, musi by¢ oznaczony
w poprawny sposéb opisem jednoznacznie wskazujgcym, ze dany
Przedmiot Zamdwienia objety jest gwarancja.
9. Niektore gwarancje mogg wymagac zachowania opakowania, w
ktérym przesytka zostata doreczona, a w celu ztozenia reklamacji moze
by¢ wymagane odestanie kompletnego Przedmiotu Zaméwienia wraz
opakowaniem na adres Sprzedawcy.
10. W przypadku niezrealizowania zamdwienia Klienta z przyczyn
obiektywnych (takich jak wycofanie Przedmiotu Zamodwienia ze
sprzedazy przez Sprzedawce przed ztozeniem zaméwienia), z winy



Sprzedawcy, badz z winy firmy, cata kwota, ktorg Klient przelat na konto
firmy, zostanie zwrocona Klientowi.

Postanowienia koncowe
1. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 06.04.2024
2. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie
zastosowanie majg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa
polskiego.
3. Wszelkie spory zwigzane z Umowg Dropshippingu beda
rozstrzygane przez wtasciwe polskie sgdy powszechne.



