Ogélne warunki umowy (OWU)

1. Strony umowy

Sprzedawcg jest:

HYDRAULICYPOLSKA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Jana Heweliusza 11/811, 80-890 Gdansk, Polska

NIP: 5833472748

NIP-EU (VAT-UE): PL5833472748

KRS: 0001011395

REGON: 524670864

e-mail: hydraulicypolska@gmail.com

tel.: +48 451 033 960

Kupujacym jest osoba fizyczna lub podmiot dokonujgcy zakupu za posrednictwem
Allegro.

2. Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest sprzedaz towaréw oferowanych w ofertach Sprzedawcy na
Allegro.
Opis towaru, jego parametry oraz cena znajduja sie kazdorazowo w tresci oferty.

3. Zawarcie umowy

Do zawarcia umowy dochodzi w momencie zakupu towaru przez Kupujgcego za
posrednictwem Allegro.

4. Realizacja zamdwienia

Zamoéwienia realizowane sg niezwtocznie po zaksiegowaniu ptatnosci.
Informacje o statusie przesyiki dostepne sg w panelu zamdwienia Allegro.

5. Prawo odstgpienia od umowy (zwroty)

Kupujacy bedacy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od
otrzymania towaru bez podania przyczyny.
Zwrot nalezy zgtosi¢ przez formularz zwrotu Allegro.

6. Rekojmia za wady



Sprzedawca odpowiada wobec Kupujgcego za wady towaru na zasadach okreslonych
w Kodeksie cywilnym.
Rekojmia obowigzuje przez 2 lata od wydania towaru.

7. Gwarancja producenta

Jezeli towar objety jest gwarancjg producenta, informacja o tym znajduje sie w opisie
oferty.

8. Reklamacje i procedura roszczenh

Reklamacje nalezy zgtasza¢ poprzez wiadomos¢ Allegro, podajgc numer zamowienia
oraz opis problemu.
Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni.

9. Odpowiedzialnos¢

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewtasciwe uzytkowanie towaru.

10. Dane osobowe

Zasady przetwarzania danych osobowych opisane sg w Polityce prywatnosci.

11. Postanowienia kohcowe

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego oraz
regulamin Allegro.



Vseobecné obchodné podmienky

1. Uvodné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju pravidla nakupu tovaru od
spolo¢nosti:

HYDRAULICYPOLSKA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Jana Heweliusza 11/811, 80-890 Gdansk, Pol'sko

NIP: 5833472748

NIP-EU (VAT-UE): PL5833472748

KRS: 0001011395

REGON: 524670864

E-mail: hydraulicypolska@gmail.com

Tel.: +48 451 033 960

Predaj prebieha prostrednictvom platformy Allegro.

2. Uzatvorenie kdpnej zmluvy

Klpna zmluva medzi Preddvajucim a Kupujlcim vznikd v momente potvrdenia
objednavky v systéme Allegro a prijatia platby.

3. Realizacia objednavky a dodanie tovaru

Objednavky su spracované bezodkladne po prijati platby.
Tovar je odosielany na adresu uvedenu Kupujdcim v objednavke.

4. Pravo na odstUpenie od zmluvy (vratenie tovaru)

Kupujuci - spotrebitel’ mé pravo odstupit od zmluvy do 14 kalendarnych dni odo dna
prevzatia tovaru bez uvedenia dévodu.

Vréatenie je potrebné nahlésit prostrednictvom formulara vratenia dostupného v
Allegro.

Tovar je potrebné odoslat spat do 14 dni od nahlasenia odstupenia.

Naklady na vratenie tovaru znasa Kupujuci, pokial nie je uvedené inak.

5. Vratenie financnych prostriedkov

Financné prostriedky budu vratené najnesko6r do 14 dni od prijatia vrateného tovaru



alebo potvrdenia o jeho odoslani.

6. Reklamécie a zodpovednost za vady

V pripade vady tovaru ma Kupujuci pravo podat reklamaciu prostrednictvom spravy
v Allegro.

Predavajuci zodpovedd za vady tovaru v silade s platnymi pravnymi predpismi
Eurdépskej Unie.

Reklamacie su vybavované bez zbytocného odkladu.

7. Zaruka

Na preddvany tovar sa vztahuje zakonna zaruka v sulade s pradvnymi predpismi.
Zaruka sa nevztahuje na poskodenia spdsobené nespravnym pouzivanim,
mechanickym poskodenim alebo beznym opotrebenim.

8. Postup pri uplatneni reklamacie

Kupujlci je povinny: - opisat vadu
tovaru - prilozit fotografie (ak je to
mozné) - uviest Cislo objednavky

Preddvajlci mbze poziadat o zaslanie tovaru spat za ic¢elom posudenia reklamacie.

9. Ochrana osobnych udajov

Spracovanie osobnych Udajov prebieha v stlade s GDPR a zasadami ochrany
osobnych Udajov dostupnymi v profile Predavajlceho.

10. Zaverec¢né ustanovenia

Tieto obchodné podmienky sa riadia pravnym poriadkom Eurdpskej Unie a Pol'skej
republiky.
V pripade sporov sa strany budu snazit rieSit vec zmierom.



Obchodni podminky

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji pravidla ndkupu zbozi prodavaného spole¢nosti:

HYDRAULICYPOLSKA SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Jana Heweliusza 11/811, 80-890 Gdanhsk, Polsko

NIP: 5833472748

VAT-UE: PL5833472748

KRS: 0001011395, REGON: 524670864

E-mail: hydraulicypolska@gmail.com, Tel.: +48 451 033 960

prostrednictvim platformy Allegro.

2. Uzavreni kupni smlouvy

Kupnismlouvajeuzavrienapotvrzenim objednavky v systému Allegro a prijetim
platby.

3. Cena a platba

VSechnycenyjsouuvedeny vcetné DPH. Platba probiha prostfednictvim platebnich
metod Allegro.

4. Dodani zbozi

Zbozije odesilanobez zbytecného odkladu po prijeti platby. Stav zasilky je dostupny
v panelu objednavky.

5. Pravo na odstoupeni od smlouvy

Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dn0 bez udani divodu.

Vraceni je nutné nahlasit pres Allegro a zboZi odeslat zpét do 14 dnd.

Naklady na vraceni nese Kupujici.

6. Vraceni penéz

Vracenipenézprobéhne do 14 dnl od pfrijeti vradceného zbozi nebo potvrzeni o jeho

odeslani.

7. Reklamace a odpovédnost za vady

Prodavajici odpovida za vady zbozi. Reklamace je mozné uplatnit pres zpravy
Allegro.



Reklamace bude vyrizena nejpozdéji do 30 dnd.

8. Zaruka

Na vybrané produkty se vztahuje zaruka vyrobce uvedena v nabidce produktu.

9. Postup pfri reklamaci

Kontaktujte prodavajiciho pres Allegro, popiste zdvadu a zaslete zbozi dle pokynd.

10. Ochrana osobnich udajt

Zpracovani osobnich Gdajd se ridi samostatnou sekci Ochrana osobnich Gdaju.

11. Mimosoudni reseni spord

Kupujici ma pravo na mimosoudni reSeni sporu prostrednictvim prislusSného organu v
CR.

12. Zaveérecna ustanoveni

Podminky jsou v souladu s pradvnimi pfedpisy EU a Ceské republiky pro prodej na
dalku.



Altaldnos Szerz8dési Feltételek

1. Az eladdé adatai

HYDRAULICYPOLSKA SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Jana Heweliusza 11/811, 80-890 Gdansk, Lengyelorszag

NIP: 5833472748
VAT-UE: PL5833472748
KRS: 0001011395
REGON: 524670864

E-mail: hydraulicypolska@gmail.com
Tel.: +48 451 033 960

2. A szerz6dés targya

Az adasvételi szerz6dés az Allegro felliletén keresztill jon létre a Vasarld és az Eladé
kozott a termék megvéasarlasaval.

3. Megrendelés és teljesités

A megrendelések feldolgozdasa a fizetés beérkezése utdn haladéktalanul
megtorténik.
A szdllitas allapotardl a Vasarlé az Allegro rendszerében kap tajékoztatast.

4. Elallasi jog (visszakuldés)

A Vasarlé jogosult indokolas nélkul elallni a szerz6déstdl a termék atvételétdl
szamitott 14 naptari napon bellil.

A visszakuldést az Allegro visszakduldési Urlapjan kell bejelenteni.

A terméket 14 napon belll kell visszaklldeni megfelel6 csomagoldsban.

A visszakuldés koltsége a Vasarlét terheli, kivéve, ha az ajanlat masként rendelkezik.

5. A vételar visszatéritése

A vételar visszatéritése legkés6bb a visszaklldott termék beérkezésétdl vagy a
feladas igazolasatdl szamitott 14 napon belll térténik.
A visszatérités az eredeti fizetési méddal torténik.

6. Szavatossag és garancia



Az Eladd a hatdlyos jogszabdalyoknak megfeleld kellékszavatossaggal tartozik a
termék hibaiért.

Amennyiben a termékre gyartdi garancia vonatkozik, annak feltételei a termékhez
mellékelt dokumentaciéban talalhaték.

A Vasarlé jogosult hibas teljesités esetén:

- javitast kérni

- cserét kérni

- arleszallitast kérni

- vagy eldllni a szerzédéstdl

7. Reklamacids eljaras

Hibas termék esetén a Vasarlé koteles kapcsolatba |épni az Eladéval az Allegro
Uzenetklld6 rendszerén keresztll.

A reklamaciénak tartalmaznia kell:

- a hiba leirasat

- fényképet (ha lehetséges)

- a rendelési szamot

A reklamacidkat az Eladé indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb 14 napon beldl
kivizsgalja.

8. Felelbsség

Az Eladdé nem felel a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl ered6 karokért.

9. Adatvédelem

A személyes adatok kezelése az Adatvédelmi szabalyzat szerint torténik.

10. Zaro rendelkezések

A jelen feltételek az Allegro fellletén torténd vasarlasra vonatkoznak.
A szerz6désre a lengyel jog az irdnyadé.



