
OGÓLNE WARUNKI UMOWY

1. Postanowienia ogólne
1.1. Niniejsze Ogólne Warunki Umowy ("OWU") określają zasady dokonywania zakupów w 
sklepie prowadzonym na platformie Allegro. 1.2. Sprzedawcą jest Art Sublime Paweł Kossakowski,
z siedzibą w ul. IV Poprzeczna 25 , NIP: 9521781861, REGON: 147460615, zwany dalej 
"Sprzedawcą". 1.3. Kupującym może być osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna 
nieposiadająca osobowości prawnej, zwana dalej "Kupującym".

2. Składanie zamówień
2.1. Zamówienia składane są za pośrednictwem platformy Allegro. 2.2. Kupujący zobowiązany jest 
do podania prawdziwych danych kontaktowych i adresowych niezbędnych do realizacji 
zamówienia. 2.3. Zamówienie jest wiążące po jego potwierdzeniu przez Sprzedawcę.

3. Płatności
3.1. Ceny podane w ofercie są cenami brutto (zawierają podatek VAT), chyba że wyraźnie 
zaznaczono inaczej. 3.2. Kupujący może dokonać płatności za pośrednictwem systemu płatności 
dostępnego na Allegro. 3.3. Realizacja zamówienia następuje po zaksięgowaniu płatności.

4. Dostawa
4.1. Sprzedawca realizuje wysyłkę zamówionych towarów na terenie Polski. 4.2. Koszt i czas 
dostawy określone są w ofercie na Allegro. 4.3. Kupujący zobowiązany jest do sprawdzenia 
przesyłki w obecności kuriera. W razie uszkodzeń należy spisać protokół szkody.

5. Odstąpienie od umowy i zwroty
5.1. Kupujący ma prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny. 5.2. W celu 
odstąpienia od umowy Kupujący zobowiązany jest do złożenia oświadczenia i odesłania towaru w 
stanie niezmienionym. 5.3. Zwrot środków następuje w terminie 14 dni od otrzymania zwracanego 
towaru.

6. Reklamacje
6.1. Sprzedawca odpowiada za wady fizyczne i prawne towaru zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa. 6.2. Reklamacje należy składać w formie pisemnej na adres Sprzedawcy lub 
poprzez system Allegro. 6.3. Reklamacje rozpatrywane są w terminie 14 dni od ich wpłynięcia.

7. Ochrona danych osobowych
7.1. Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca. 7.2. Dane osobowe przetwarzane są w 
celu realizacji zamówienia oraz zgodnie z polityką prywatności Allegro.

8. Postanowienia końcowe
8.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU mają zastosowanie przepisy prawa 
polskiego. 8.2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany OWU. Zmiany obowiązują od 
momentu ich publikacji na Allegro. 8.3. Wszelkie spory wynikające z realizacji umowy będą 
rozstrzygane przez właściwy sąd powszechny.


