Polityka PrywatnoSci

Ogolne informacje

Polityka prywatnosci zostata opracowana w oparciu o wymogi Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dale;:
,RODO”), a w szczegdlnosci art. 13 1 14 RODO okreslajacego obowigzek informacyjny
Administratora danych, a takze regulacji krajowych w zakresie ochrony danych osobowych.

Danymi osobowymi (dane) sg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (osobie, ktdrej dane dotycza). Osoba mozliwa do
zidentyfikowania to osoba fizyczna, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé
na podstawie takich informacji jak imi¢ i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji
1 inne informacje umozliwiajace identyfikacje lub jeden badz kilka szczego6lnych czynnikow
okreslajacych fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub
spoteczng tozsamos$¢ osoby fizycznej. Do danych osobowych zalicza si¢ adres e-mail osoby
fizycznej, jej numer telefonu, informacje biometryczne (np. odcisk palca), dane o lokalizacji,
adres IP, informacje o opiece zdrowotnej, przekonania religijne, numer ubezpieczenia
spotecznego i stan cywilny.

Polityka prywatnos$ci wyjasnia w jaki sposob wykorzystywane sag Twoje dane osobowe oraz
jakie przystuguja Ci uprawnienia w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych
przez Administratora. Prosimy o zapoznanie si¢ z trescig niniejszej Polityki.

1. Kto jest Administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest Cezary Siwik, ktory prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg pod firma: ,,LANO MEBLE” SIWIK CEZARY, NIP: 6190013551, REGON:
100363308 (dalej jako: ,,Administrator”); z Administratorem mozna kontaktowac¢ si¢ pod
adresem ,,Lano Meble” Siwik Cezary, Tyble 43C, 98-420 Sokolniki lub przez e-mail:
biuro@lanomeble.pl.



2. Kategorie danych osobowych przetwarzanych przez Administratora.

Administrator przetwarza dane osobowe zwigzang z identyfikacja Twojej osoby, weryfikacja
Twojej tozsamosci, co obejmuje w szczego6lnosci imi¢ i nazwisko, adres zamieszkania/adres
dostawy/adres prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej/siedziby (jezeli jest inny niz adres
dostawy), adres e-mail, numer telefonu, nazwe firmy, numer NIP (dotyczy to Klientow
niebgdacych Konsumentami).

3. Czy Administrator realizuje zautomatyzowane przetwarzanie danych?

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez Administratora w sposob zautomatyzowany, w
tym poprzez profilowanie, polegajace na tworzeniu spersonalizowanych ofert produktowych
dostepnych w asortymencie sklepu LanoMeble.pl, prezentowaniu ich na stronie, w tym w
ramkach rekomendacji produktu, a takze wysylaniu w wiadomosciach marketingowych (w
przypadku wyrazeniu dobrowolnej zgody przez Klienta) przez Administratora co moze w
istotny sposdb wptywac na Klienta poprzez umozliwienie mu zakupu produktéw w podanych
w ofercie cenach.

4. Cel, zakres, okres oraz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych.

Cel, zakres, okres oraz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych przez
Administratora zwigzana jest z dziataniami podejmowanymi przez osobe, ktorej dane dotycza
w Sklepie Internetowym W zwigzku z powyzszym Administrator moze przetwarza¢ dane
osobowe w nastgpujacych celach, zakresie, okresie oraz na podstawie prawne;j:

1. zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej lub podjecia
dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1
lit. b) RODO). Dane sg przechowywane przez okres niezbedny do wykonania,
rozwigzania lub wygasnigcia w inny sposob zawartej umowy. Zakres przetwarzanych
danych osobowych: imig¢ i nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu
kontaktowego, adres dostawy (ulica, numer domu, numer mieszkania, miejscowos¢,
kraj, adres zamieszkania/prowadzenia dziatalnosci gospodarczej/siedziby (jezeli jest
inny od adresu dostawy)). W przypadku Klientoéw nieb¢dacych Konsumentami

Administrator moze dodatkowo przetwarza¢ dane osobowe w postaci nazwy firmy



oraz numeru identyfikacji podatkowej. Zakres ten moze ulec zmianie, w
szczegolnosci, gdy nastapi osobisty odbior dostawy;

wypetienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze w zwigzku z
realizacjg zamowienia, w tym procesu reklamacyjnego oraz obowigzki ksiggowe i
podatkowe (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO). Administrator przetwarza dane podane w
zwigzku ze zlozeniem zamowienia przez okres niezb¢dny do jego realizacji, w tym
rozliczenia zawartej umowy oraz obowigzkdéw z niej wynikajacych, w tym obowiazki
ksiggowe oraz podatkowe. Zakres przetwarzanych danych osobowych: imig¢ i
nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu komorkowego adres
zamieszkania/prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej/siedziby, numer identyfikacji
podatkowej;

ustalenia, dochodzenia lub obrona roszczen w postgpowaniu sgdowym,
administracyjnym lub tez w innym post¢gpowaniu sagdowym, ktére moze by¢
podniesione przez Administratora lub w stosunku do niego (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).
Dane osobowe przechowywane sg w celu dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami przez okres ich przedawnienia okre§lonymi przepisami
prawa. Zakres przetwarzanych danych: imi¢ i nazwisko, adres poczty elektroniczne;,
numer telefonu kontaktowego, adres dostawy (ulica, numer domu, numer mieszkania,
miejscowos¢, kraj, adres zamieszkania/prowadzenia dziatalnos$ci
gospodarczej/siedziby (jezeli jest inny od adresu dostawy)). W przypadku Klientow
niebgdacych Konsumentami Administrator moze dodatkowo przetwarza¢ dane
osobowe w postaci nazwy firmy oraz numer identyfikacji podatkowej;

komunikacji w zwiazku ze ztozonym zapytaniem skierowanym do Administratora w
formie wiadomosci e-mail lub potaczenia telefonicznego (art. 6 ust. 1 lit. b) i f)
RODO). Dane osobowe podane w zwigzku z zapytaniem sg przetwarzane przez okres
istnienia uzasadnionego interesu prawnego Administratora, ktory zwigzany jest z
realizacjg zapytania skierowanego przez osobg, ktorej dane dotycza, w tym do
udzielenia odpowiedzi. Zakres przetwarzanych danych: adres e-mail, numer telefonu
oraz dane podane w formularzu;

kontaktu z Klientem w zwigzku ze ztozeniem zamoéwienia telefonicznego podjetego
na zadanie osoby, ktorej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. b) i f) RODO). Dane osobowe
przetwarzane sg do czasu zakonczenia komunikacji telefonicznej z Klientem. Zakres
przetwarzanych danych: numer telefonu oraz dane podane w trakcie rozmowy;
dzialan marketingowych, marketingu bezposredniego, w tym wysyitki informacji
handlowych droga elektroniczng — jesli zostata wyrazona na nie zgoda (art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO). Dane osobowe sa przechowywane przez okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora, nie dtuzej jednak niz do
czasu zgloszenia sprzeciwu przez osobe, ktorej dane dotycza lub przez okres istnienia
uzasadnionego interesu Administratora. Zakres przetwarzania danych: imi¢ i

nazwisko, adres poczty elektronicznej;



5. Skad pozyskujemy Twoje dane osobowe?

Dane osobowe pozyskujemy od osoby, ktorej dane dotycza.

6. Komu mozemy udostepni¢ Twoje dane osobowe?

Przez odbiorce danych nalezy rozumie¢ osobe fizyczng lub prawna, organ publiczny,
jednostke lub inny podmiot, ktéremu ujawnia si¢ dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest
strong trzecig (strona trzecia oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke
lub podmiot inny niz osoba, ktorej dane dotycza, administrator, podmiot przetwarzajacy czy
osoby, ktére — z upowaznienia administratora lub podmiotu przetwarzajacego — moga
przetwarza¢ dane osobowe). Organy publiczne, ktore mogg otrzymywac dane osobowe w
ramach konkretnego postepowania zgodnie z prawem Unii lub prawem panstwa
cztonkowskiego, nie s3 jednak uznawane za odbiorcéw; przetwarzanie tych danych przez te
organy publiczne musi by¢ zgodne z przepisami o ochronie danych majacymi zastosowanie
stosownie do celow przetwarzania. Udostepnienie stanowi przekazanie danych osobowych
odbiorcy danych, ktéry sam decyduje o celach i srodkach przetwarzania danych.

Odbiorcg udostepnianych danych osobowych beda:

1. Poczta Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (00-940) przy ul. Rodziny
Hiszpanskich 8, NIP: 525-000-73-13, KRS: 0000334972,

2. dostawcy zamowien ztozonych w sklepie internetowym.

7. Komu mozemy powierzy¢ Twoje dane osobowe?

Przez podmiot przetwarzajacy nalezy rozumie¢ osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny,
jednostke lub inny podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora. W
przypadku powierzenia danych podmiot przetwarzajacy otrzymuje dane osobowe na
podstawie umowy powierzenia zawartej z administratorem.



Administrator korzysta/moze korzysta¢ z ustug zewnetrznych dostawcodw, w szczegdlnosci
takich jak:

1. podmioty wspomagajace odzyskiwanie naleznosci;

2. podmioty $wiadczace dla Administratora ustugi ksiggowe;

3. podmioty $wiadczace ustugi prawne zwigzane z dziatalno$cig Administratora;

4. podmioty §wiadczace ustugi informatyczne zwigzane z dziatalno$cig Administratora,
w tym ustugi hostingowe;

dostawcy narzedzi shuzacych do analityki dziatania Strony,

o v

. podmioty $wiadczace ustugi w zakresie wspomagania Administratora w realizacji
dziatah marketingowych;

7. podmioty przetwarzajace dane osobowe na zlecenie Administratora.

Przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z Administratorem i
wylacznie zgodnie z poleceniami Administratora.

8. Czy dane osobowe przekazywane sq do panstwa trzeciego lub organizacji

miedzynarodowej?

Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.

9. Jakie prawa przystuguja Ci w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych?

Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo:

e dostepu do danych, w tym potwierdzenie ich przetwarzania, otrzymania kopii danych
1 informacji o ich przetwarzaniu;

e sprostowania nieprawidtlowych danych lub zgdania uzupetienia nieckompletnych
danych;

e 7adania niezwlocznego usunig¢cia danych w przypadku, gdy:

1. dane nie sg juz niezbedne do celow, dla ktorych byty zebrane lub w inny sposob

przetwarzane,



osoba, ktorej dane dotyczg wycofata zgode na przetwarzanie danych osobowych,
ktora jest podstawg przetwarzania danych i nie ma innej podstawy prawnej
przetwarzania danych;

osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych;

dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem;

dane osobowe musza by¢ usunigte w celu wywigzania si¢ z obowigzku wynikajacego
Z przepisOw prawa;

zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadku, gdy:

dane s3 nieprawidlowe — do czasu ich sprawdzenia;

. przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a wnioskodawca sprzeciwia si¢ ich
usunigciu;

Administrator nie potrzebuje juz danych, a wnioskodawca potrzebuje ich do ustalenia,
dochodzenia i obrony roszczen;

osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych, do czasu
ustalenia czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sa nadrz¢dne
wobec podstawy sprzeciwu;

przenoszenia danych, w tym otrzymania ich w ustrukturyzowanym formacie
nadajacym si¢ do odczytu maszynowego lub zadania ich przestania innemu
administratorowi, w przypadku, gdy zostang spetnione tacznie nastgpujace przestanki:
. przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie umowy zawartej z osobg, ktorej dane
dotycza lub na podstawie zgody wyrazonej przez te osobe,

. przetwarzanie odbywa si¢ w sposOb zautomatyzowany;

whniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy osoba, ktérej dane dotyczg uzna, iz
przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych, narusza przepisy RODO; organem
nadzorczym jest:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
Urzad Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
tel. 22 531 03 00
fax. 22 531 03 01

kancelaria@uodo.gov.pl



e w przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie Twojej
zgody, przystuguje Tobie prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie.
Cofniecie zgody nie ma wpltywy na zgodno$¢ przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnigciem, z obowigzujacym prawem,;

® whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora, w szczegdlnosci marketingu
bezposredniego.

Administrator w terminie miesigca od otrzymania dyspozycji udzieli Ci informacji o
dziataniach podjetych w zwigzku z Twoim zadaniem. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach termin ten moze zosta¢ wydluzony o kolejne 2 miesigce od otrzymania
dyspozycji. W celu realizacji Twojego zadania, jesteSmy uprawnieni do weryfikacji Twojej
tozsamosci, aby Twoje dane nie trafity do nieuprawnionej osoby.

Jezeli Twoje zadanie okazatoby si¢ ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w
szczegolnosci ze wzgledu na swoj nagminny charakter, Administrator moze zazadaé
uzasadnionej optaty za realizacj¢ wniosku albo odmowi¢ podjecia dziatan w zwigzku z
zadaniem.

10. Informacje marketingowe

Masz mozliwo$¢ wyrazenia zgody na otrzymywanie informacji handlowych oraz
marketingowych droga elektroniczng. Mozesz w kazdym czasie zrezygnowac z
otrzymywanych informacji marketingowych piszac na biuro@lanomeble.pl lub wysylajac list
polecony na adres Administratora.

11. Czy wykorzystujemy pliki Cookies?

Administrator korzysta z SALESmanago w celach marketingowych oraz przy Newsletterach,
a takze wykorzystuje pliki typu Cookies, w celu personalizacji przekazywanych tresci oraz w
celach statystycznych. Dodatkowo Administrator w ramach kampanii marketingowych
korzysta z nastepujacych narzedzi: Cookies Third Party Google Tag, Rozszerzony Tag
Konwersji Google ADS, Facebook Pixel oraz Pinterest Pixel.






