OGOLNE WARUNKI UMOWY

MAGICZNE FORMY sp. z 0.0.

§1. Postanowienia ogélne

1.

Niniejsze Ogélne Warunki Umowy (dalej: ,,OWU”) okreslajg zasady zawierania i
realizacji umow sprzedazy zawieranych przez:

MAGICZNE FORMY sp. z 0.0.

ul. Komunalna 5, 15-197 Biatystok
NIP: 5423475196

dalej: ,Sprzedawca”.

2.

OWU majg zastosowanie do sprzedazy towardw za posrednictwem platformy
Allegro oraz strony internetowej Sprzedawcy.

Klientem jest:
o 0soba fizyczna,
o 0soba prawna,

o jednostka organizacyjna posiadajgca zdolnos¢ prawna,
ktéra zawiera umowe ze Sprzedawca (dalej: ,,Klient”).

Konsumentem jest Klient bedacy osobg fizyczng dokonujacag czynnosci prawne;j
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

Przedsiebiorcag na prawach konsumenta jest osoba fizyczna prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarczg, zawierajgca umowe hiezwigzang bezposrednio z jej
zawodowym charakterem.

§2. Przedmiot umowy

1.

2.

Przedmiotem umowy jest sprzedaz towardw oferowanych przez Sprzedawce.

Informacje o produktach, w tym opis, cena i dostepnos¢, stanowig zaproszenie
do zawarcia umowy w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Zdjecia produktéw maja charakter pogladowy i moga nieznacznie réznié sie od
rzeczywistego wygladu.

§3. Zawarcie umowy

1.

2.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie potwierdzenia zamowienia przez
Sprzedawce lub dokonania zakupu za posrednictwem Allegro.

Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych i kompletnych danych.



3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zamowienia w
przypadku:

o braku ptatnosci,
o btednych danych,
o nharuszenia OWU.
§4. Ceny i ptatnosci
1. Wszystkie ceny podawane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek VAT.
2. Koszty dostawy podawane sg oddzielnie.
3. Dostepne formy ptatnosci:
o systemy ptatnosci oferowane przez Allegro,
o przelew bankowy,
o inne formy wskazane w ofercie.
4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen przed zawarciem umowy.
§5. Dostawa
1. Dostawa realizowana jest na adres wskazany przez Klienta.
2. Termin realizacji zaméwienia podany jest w ofercie produktu.

3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajace z dziatania
firm kurierskich lub operatoréw pocztowych.

§6. Prawo odstgpienia od umowy (zwroty)

1. Konsument ma prawo odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania
przyczyny.

2. Termin liczy sie od dnia otrzymania towaru.

3. Aby skorzystac z prawa odstgpienia, Klient powinien ztozy¢ oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy.

4. Zwrot towaru powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od odstgpienia.

5. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru, chyba ze Sprzedawca
postanowiinaczej.

6. Zwrot ptatnosci nastepuje w terminie do 14 dni od otrzymania zwréconego
towaru lub dowodu jego odestania.



7. Prawo odstgpienia nie przystuguje m.in. w przypadku:
o towardéw wykonanych na zaméwienie lub spersonalizowanych,

o towarodw, ktdre po otwarciu nie moga zostac zwrécone ze wzgledow
higienicznych,

o innych przypadkéw przewidzianych ustawa.
§7. Reklamacije
1. Sprzedawca odpowiada za wady towaru zgodnie z przepisami prawa.
2. Reklamacje mozna sktadac:
o droga elektroniczna,
o pisemnie na adres Sprzedawcy.
3. Reklamacja powinna zawierac¢ opis wady oraz dane Klienta.
4. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni.
§8. Odpowiedzialnos¢
1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
o hiewtasciwe uzytkowanie produktu,
o szkody powstate z winy Klienta.

2. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy wobec przedsiebiorcéw jest ograniczona do
wysokosci wartosci zamowienia, o ile przepisy prawa nie stanowig inacze;.

§9. Dane osobowe

1. Dane osobowe Klientdw przetwarzane sg zgodnie z Politykg Prywatnosci
Sprzedawcy.

2. Szczegoétowe informacje zawarte sg w odrebnym dokumencie — Polityce
Prywatnosci.

§10. Postanowienia konncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym OWU zastosowanie maja przepisy
prawa polskiego.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany OWU.
3. Aktualna wersja OWU jest dostepna u Sprzedawcy.

4. Ewentualne spory bedg rozstrzygane przez sgd wtasciwy zgodnie z przepisami
prawa.






