Ogolne Warunki Umowy

Niniejszy Regulamin okresla zasady zawierania i wykonywania umow sprzedazy
pomiedzy firmg Ventiros Bartosz Oleszczuk (zwang dalej "Sprzedawcg") a Klientami
(zwanymi dalej "Kupujgcymi") w ramach sprzedazy produktow oferowanych przez
Sprzedawce na platformie sprzedazowej Allegro Akceptacja niniejszego Regulaminu
jest warunkiem zawarcia umowy sprzedazy.

1. Informacje o Sprzedawcy

Sprzedawca:

Ventiros Bartosz Oleszczuk

Polska firma, zarejestrowana w 19-500 Gotdap, ul. Tadeusza Kosciuszki 8/3, NIP:
8471632927.

Adres e-mail: ventiros.kontakt@gmail.com

2. Zakres oferty

Sprzedawca oferuje sprzedaz fabrycznie nowych produktéw, chyba ze w opisie oferty
zaznaczone jest inaczej. Produkty sg dostepne w réznych kategoriach, a szczegoéty
dotyczace kazdego produktu mozna znalez¢ na stronie aukcji. Wszystkie produkty sg
dostepne w sprzedazy do wyczerpania zapasow.

3. Warunki zawarcia umowy

1. Umowa sprzedazy miedzy Sprzedawcg a Kupujgcym zawierana jest w momencie
potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia zamowienia do realizaciji.

2. Kupujacy, sktadajgc zamowienie, wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych zgodnie z politykg prywatnosci Sprzedawcy.

4. Ceny i ptatnosci

1. Ceny produktow zawierajg wszelkie optaty zwigzane z realizacjg zamodwienia,
chyba ze w opisie oferty wskazano inaczej.

2. Kupujacy zobowigzany jest do uiszczenia petnej kwoty za zamowione towary w
terminie 7 dni roboczych od momentu ztozenia zamowienia.

3. W przypadku braku ptatnosci w wyznaczonym terminie, zamowienie zostanie
anulowane przez Sprzedawce.

4. Akceptowane metody ptatnosci to przelew bankowy, ptatnoéci online (np. PayU,
PayPal) i wszelkie mozliwe metody udostepniane przez Allegro.

5. Dostawa

1. Czas dostawy towaru uzalezniony jest od miejsca wysyiki:
o Dostawa z Azji: Czas dostawy wynosi od 5 do 10 dni roboczych, $rednio 7
dni.
o Dostawa z Polski: Czas dostawy jest zgodny z standardowym czasem
przesyiki wybranej firmy kurierskiej.



2.

3.

4.

Koszt dostawy ponosi Kupujgcy, chyba ze oferta wskazuje inaczej (np. darmowa
wysytka).

Sprzedaweca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w dostawie
spowodowane dziataniami firm kurierskich.

W przypadku gdy dostawa z Azji przekracza 30 dni, Kupujgcy ma prawo do
zwrotu wptaconej kwoty za zakupiony przedmiot.

6. Ochrona danych osobowych

1.

Sprzedawca przetwarza dane osobowe Kupujgcych wytgcznie w celu realizacji
zamoOwienia i obstugi ksiegowej, zgodnie z Politykg Prywatnosci dostepng na
stronie Sprzedawcy.

. Kupujgcy wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez

Sprzedawce w celach zwigzanych z realizacjg zamowienia.

. W przypadku realizacji zamdwienia miedzynarodowego, dane osobowe

Kupujacego mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy
(EOG), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz Politykg Prywatnosci.

. Kupujgcy ma prawo do wgladu, poprawiania i usuniecia swoich danych

osobowych.

7. Prawo do odstapienia od umowy

1.

2.

Kupujacy ma prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia otrzymania towaru.

Aby skorzystac z prawa do odstgpienia od umowy, Kupujgcy musi poinformowac
Sprzedawce o decyzji 0 odstgpieniu od umowy poprzez jednoznaczne
oswiadczenie.

. Towar, ktory zostanie zwrocony, musi by¢é w stanie nienaruszonym, w

oryginalnym opakowaniu, z kompletem akcesoriéw i dokumentéw, jezeli dotyczy.

. Koszt zwrotu towaru ponosi Kupujacy, chyba ze oferta wskazuje inaczej (np.

darmowy zwrot).

. Sprzedawca zwrdci Kupujgcemu petng kwote zaptacong za towar w ciggu 14 dni

roboczych od momentu otrzymania zwréconego towaru.

8. Reklamacje i gwarancje

1.

2.

Kupujacy ma prawo do sktadania reklamacji w przypadku wad fizycznych lub
prawnych towaru w terminie 12 miesiecy od daty wysytki produktu.

W przypadku uszkodzenia towaru podczas transportu, Kupujgcy powinien
niezwtocznie zgtosi¢ reklamacje do Sprzedawcy, najp6zniej w dniu roboczym
nastepujgcym po otrzymaniu przesyiki.

. Reklamacja moze zostac rozpatrzona przez Sprzedawce poprzez zwrot

pieniedzy, wymiane towaru na nowy lub naprawe, w zaleznosci od charakteru
wady.

. Kupujacy, sktadajgc reklamacje, zobowigzany jest do dostarczenia dowodu

zakupu oraz opisu wady produktu.

9. Odpowiedzialnos¢



. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za op6znienia w dostawie wynikajgce

z winy firm kurierskich ani za uszkodzenia towaru powstate po odbiorze przez
niewtasciwe uzytkowanie Kupujgcego.

. Sprzedawca nie odpowiada za jakiekolwiek straty wynikte z niewtasciwego

uzytkowania towaru przez Kupujgcego.

10. Przesytki miedzynarodowe

1.

2.

W przypadku realizacji zamdéwienia miedzynarodowego, Kupujgcy przyjmuje do
wiadomosci, ze czas dostawy moze ulec wydtuzeniu w zaleznosci od procedur
celnych oraz warunkow transportowych.

W przypadku przesytek miedzynarodowych, dane osobowe Kupujgcego mogag
by¢ przekazywane partnerom Sprzedawcy poza EOG.

11. Postanowienia koncowe

1.
2.

Regulamin obowigzuje od momentu jego publikacji na stronie Sprzedawcy.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany nie wptywajg
na umowy zawarte przed datg zmiany.

12. Informacje dodatkowe

1.

2.

Wszystkie produkty oferowane przez Sprzedawce sg fabrycznie nowe, chyba ze
w opisie oferty zaznaczone jest inaczej.

Wszystkie ceny zamieszczone na stronie sg cenami ostatecznymi, a Kupujgcy
nie ponosi zadnych dodatkowych opfat poza kosztami wysyiki (jesli dotyczy).

. Czas dostawy z Azji wynosi srednio 7 dni roboczych, a z Polski czas dostawy jest

zgodny ze standardowym czasem przesytki wybranej firmy kurierskie;.

. Jesli przesytka nie zostanie odebrana w ciggu 7 dni roboczych, moze zostaé

odestana do nadawcy na koszt Kupujgcego, chyba ze przesytka byta darmowa.



