Jesli uwazasz, ze Twqj katalizator jest uszkodzony, skontaktuj sie ze
sprzedawcg i wyjasnij swoj problem. Jesli rozmowa ze sprzedawca nie
rozwigze problemu, katalizator nalezy — za posrednictwem sprzedawcy —
zwroci¢ do producenta w celu weryfikacji laboratoryjnej, ktéra ustali jego
ewentualng wadliwosc.

Warunki gwarancji na katalizatory i filtry DPF

Katalizatory i filtry DPF objete sg gwarancjg braku wad materiatowych oraz gwarancjg
prawidtowego wykonania na okres 24 miesiecy od daty zakupu.

Wymiane katalizatora i filtra DPF nalezy wykona¢ w wykwalifikowanej stacji serwisowej,
bedacej w stanie przeprowadzi¢ profesjonalng diagnostyke pojazdu, montaz i (w przypadku
DPF) adaptacje. Udokumentowanie tego zabiegu jest warunkiem niezbednym do przyjecia
reklamacji.

Przed wymiang katalizatora albo filtra DPF nalezy przeprowadzi¢ diagnostyke komputerowa,
co pozwoli na sprawdzenie rodzaju usterki, stanu technicznego pojazdu oraz wykrycie
ewentualnych niesprawnosci poszczegolnych podzespotow pojazdu.

KATALIZATORY PRZY SILNIKACH BENZYNOWYCH
Warunki przyjecia reklamacji:
1. Samochdd oryginalnie musi by¢ wyposazony w katalizator spalin
2. Katalizator musi by¢ scisle dobrany do pojemnosci skokowej silnika
3. Do samochodu tankowac¢ nalezy wytgcznie benzyne bezotowiowg
4. Olej silnikowy musi by¢ wymieniany wg zalecen producenta samochodu wraz
z okresowg kontrolg pracy silnika w specjalistycznej stacji diagnostycznej
Przeprowadzona musi by¢ kontrola szczelnosci uktadu wydechowego
6. Diagnostyka przed wymiang katalizatora musi okres$lic:
e Stopien sprawnosci (i ew. usterki) wymienianego katalizatora
e Sprawnosc¢ ukfadu zaptonowego — w szczegolnosci cewek, przewodow WN i swiec
(udokumentowana wymiana zgodnie z zaleceniami producenta)
e Nieobecnosc¢ ,braku zaptonu” (co sygnalizuje lampka kontrolna), powodujgcego
uszkodzenia katalizatora i zwiekszenie emisji zanieczyszczen
e Prawidtowosc¢ dziatania sondy lambda

o

FILTRY DPF

Diagnostyka przed wymiang filtra DPF musi wykluczy¢:

1. Problemy z zaworem EGR (recyrkulacja spalin)
Niedroznos¢ przewoddéw uktadu EGR
Nieszczelnos¢ przewoddw cisnieniowych filtra
Nieprawidtowe dziatanie czujnika réznicy cisnien
Nieprzestrzeganie termindbw wymiany oleju silnika zgodnie z instrukcjg producenta
Wycieki oleju z turbosprezarki
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7. Woycieki spod uszczelki gtowicy

8. Nieodpowiedni poziom ptynu chtodniczego

9. Wadliwe dziatanie filtrow paliwa, oleju i powietrza

10. Niesprawnosc¢ turbosprezarki (niskie cisnienie dotadowania i ew. slady zuzycia)
11. Nieprawidtowe cisnienie wtrysku paliwa (nieszczelno$¢ wtryskiwaczy)
12.Niesprawnos¢ swiec zarowych oraz ich wtyczek elektrycznych

13. Wadliwe dziatanie czujnika MAF (przeptywu masy powietrza)
14.Niepoprawne dziatanie czujnika watka rozrzgdu i czujnika temperatury
15.Nieszczelnos$¢ uktadu wydechowego

16.Nieszczelnos¢ i niesprawnosc¢ katalizatora wstepnego
17.Nieprawidtowe dziatanie sondy lambda

Adaptacja DPF i ponowna diagnostyka.

Po wymianie filtra DPF istnieje koniecznos¢ przeprowadzenia procedury adaptaciji filtra
tak, aby komputer samochodu nie wykazywat btedéw a nowy filtr DPF nie ulegt ponownemu
zatkaniu. W tym celu nalezy pozwolic filtrowi odpowiednio sie rozgrzac i sprawdzi¢ szczelnos$é
uktadu wydechowego. Nastepnie podtgczy¢ urzgdzenie diagnostyczne i przeprowadzic reset
sterownika zgodnie z wymaganiami producenta i sprawdzi¢, czy filtr DPF zachowuje swoje
parametry. Jesli tak, to nowy filtr powinien dziata¢ identycznie jak czes¢ oryginalna. Jesli
ktorykolwiek element procedury nie zostat dochowany, nowy filtr DPF bedzie dziatat
nieprawidtowo i po niedtugim czasie ulegnie zapchaniu, w wyniku czego nie bedzie w stanie
sie zregenerowac.

Dlatego proces adaptacji oraz diagnostyke konczgcg montaz filtra DPF nalezy potwierdzié
wydrukiem z urzgdzenia diagnostycznego wtasciwego dla wykwalifikowanej stacji obstugi.

Wykluczenia

Chociaz doktadamy wszelkich staran, aby nasze katalizatory nie zawodzity, czasami
zewnetrzny problem lub usterka pojazdu powoduje ich awarie. Przykro nam, ale nastepujgce
problemy nie sg objete naszg gwarancja:

1. Zewnetrzne uszkodzenie spowodowane uderzeniem w twardy przedmiot, np. prég
zwalniajgcy. Uszkodzenia mozna rozpoznac po wgnieceniach lub rysach na
katalizatorze. Katalizator zwykle grzechota, bo wktad rozpadt sie na kawatki.

2. Zastosowanie pasty do uktadéw wydechowych przed katalizatorem automatycznie
oznacza utrate gwarancji. Wysychajgca pasta staje sie bardzo twarda i krucha, a gdy
sie rozpada, fragmenty uderzajg we wktad i powodujg jego pekanie. Nalezy stosowac
uszczelniacz silikonowy, ktéry nie twardnieje w ten sam sposob.

3. Zatkanie lub zanieczyszczenie katalizatora, spowodowane uzywaniem niewtasciwego
paliwa w samochodzie lub nieprawidtowym dziataniem pojazdu przez dtuzszy czas.
Podobna sytuacja ma miejsce w przypadku zastosowania dodatkéw do paliwa, ktére
nie nadajg sie do stosowania z katalizatorem. Katalizator nie bedzie w stanie oczyscic
takich spalin, a w koncu catkowicie sie zablokuje.

4. Zanieczyszczenie olejem, spowodowane przedostaniem sie oleju do uktadu
wydechowego i zabrudzeniem katalizatora. Katalizator nie bedzie w stanie oczysci¢
przechodzgcych przez niego spalin i w koncu ulegnie awarii.



5. Roztopienie wktadu wskutek przegrzania w nastepstwie przedostania sie niespalonego
paliwa do katalizatora, spowodowanego zwykle wadliwymi Swiecami zaptonowymi i
przewodami, ktore powodujg wypadanie zaptonow, co niszczy katalizator. Wkfad
zostanie réwniez uszkodzony przez awarie rozdzielacza zaptonu. Inne czynniki, ktore
mogg spowodowac przegrzanie i awarie katalizatora to zepsuta sonda lambda, uktad
wtrysku paliwa lub map sensor.

6. Btedy emisji przy poziomie weglowodoréw przekraczajgcym 60 ppm, gdyz powyzej
tego poziomu zawsze przyczyng awarii katalizatora jest usterka pojazdu. Zadne zwroty
ze wzgledu na przekroczone progi emisji nie beda akceptowane, dopoki technik nie
zobaczy raportu o wynikach emisji 4 gazow.

7. Gfosna praca, gdyz hatas zwykle powodowany jest przedostawaniem sie do
katalizatora nadmiernej ilosci niespalonego paliwa, a wiec niesprawnoscig innych
elementéw samochodu.

Test czterech gazéw

Analizator 4-gazowy jest jednym z najwazniejszych narzedzi w procesie napraw silnikéw —
sprzet niezbedny w procesie przegladu rejestracyjnego, ale rzadko uzywany jako
narzedzie diagnostyczne. Zaskakujgce, jak mato informacji udziela technik po wykonaniu
testu emisji za pomocg analizatora czterech gazoéw. Zwykle oswiadczenie skierowane do
klienta brzmi: ,W kwestii emisji pana samochdd przeszedt / nie przeszedt przegladu
rejestracyjnego”. Problem polega na tym, ze przeglad wymaga tylko wartosci CO i
weglowodoréw oraz odczytu z sondy lambda.

Na przyktfad, jesli odczyt CO wyniost 0,35, poziom weglowodorow wynosit 123 ppm, a
odczyt lambda 0,99 przy 2500 obr./min., to oznacza to awarie uktadu wydechowego.
Mozna doj$¢ do wniosku, ze katalizator wymaga wymiany, poniewaz nie dziata efektywnie,
gdyz stezenie CO jest zbyt wysokie. Sytuacje te zwykle rozwigzuje montaz nowego
katalizatora. Moze to zmniejszy¢ emisje CO do 0,2, poniewaz nowy katalizator bedzie
(przez kilka tygodni, dopdki jest nowy) dziatat na 100%, co umozliwi pojazdowi przejscie
kontroli emisji w ramach przegladu nawet z poziomem weglowodorow rownym 123 ppm
(limit wynosi 200 ppm).

Jest to jednak rozwigzanie krétkoterminowe, poniewaz wartosci CO i weglowodoréw
zmniejszg sie tylko na krotki okres. Istnieje problem, ktory nalezy rozwigzac, zanim nowy
katalizator ulegnie uszkodzeniu, a zlokalizowanie i rozwigzanie tego problemu jest proste
— potrzebny jest raport z analizatora 4 gazéw, wykazujgcy wartosci CO, CO,,
weglowodoréw, O, i odczyt z sondy lambda. Dwie wartosci, ktérych brakuje w przegladzie
rejestracyjnym, to CO. i O,, a sg one niezwykle wazne w diagnostyce wszelkich usterek
emisiji.

Trzeba wiec doda¢ dwie brakujgce wartosci, np.: CO, = 13,6 i O, = 0,56 do raportu z
przegladu rejestracyjnego CO = 0,35 i HC = 123 ppm z odczytem lambda réwnym 0,99. |
dopiero teraz mozna zdiagnozowac usterke. Wartos¢ O, powinna by¢ mniejsza niz 0,2, ale
jak widac jest za wysoka i wynosi 0,56. Jest to wynikiem jakiejs matej dziury, uszkodzonej
uszczelki lub nawet poluzowanej szpilki kolektora, co skutkuje zasysaniem powietrza do
uktadu wydechowego przed pierwszg sondg lambda.



Ta informacja jest przekazywana zwrotnie do ECU, ktéry zauwazajgc prace silnika na
ubogiej mieszance (z powodu dodatkowego O,), dostosuje mieszanke paliwowg do
prawidtowej proporcji z 1 czesci benzyny na 14,7 czesci powietrza (lambda), co z kolei
sprawi, ze mieszanka bedzie bogatsza, skutkujgc nadmiarem weglowodorow i CO, a tym
samym uszkodzeniem katalizatora i jego awarig w okresie gwarancyjnym. Takie
nieszczelnosci nalezy natychmiast znalez¢ i naprawié, a najlepszym sposobem
zlokalizowania wyptywu powietrza jest uzycie wytwornicy dymu. Wskazane jest
wydrukowanie i przeanalizowanie raportu dotyczgcego czterech gazow podczas
przeprowadzania przegladu rejestracyjnego. Powtdrzenie procesu przy montazu nowego
katalizatora jest idealng okazjg do zlokalizowania szeregu usterek wydechu i mamy wtedy
pewnos¢, ze katalizator pracuje na 100%.

Oznacza to, ze problemy muszg by¢ gdzie indziej i mogg obejmowac za bogatg
mieszanke, brudny filtr powietrza, nadcisnienie w ttumiku albo problemy z zaptonem.
Nalezy zawsze sprawdzac wartosci 4 gazow réwniez po wymianie uszkodzonego cewek,
poniewaz to takze czesto bywa przyczyng awarii katalizatora. Wprowadzenie wymogu
przedstawienia testu 4 gazéw w procesie reklamacyjnym zwykle zmniejsza ilos¢
reklamowanych przypadkow o potowe.

Idealne wartosci przy 2500 obr./min. to:

C0<0,2%C0,>13,5% 0.<0,2% HC <15 ppm 0,99<Lambda<1,01

WYMIANA KATALIZATORA

Wymiana katalizatora to znacznie wigecej niz tylko usuniecie starego i zamontowanie nowego.
Ponizszy przewodnik daje pewnos¢, ze wymiana katalizatora nie spowoduje zadnych
problemow.

Identyfikacja usterki
Uszkodzenie mechaniczne?

Jest to najtatwiejszy do zidentyfikowania rodzaj usterki i czesto bywa spowodowany
zuzyciem. Przyktadami tego sg: ztamany kotnierz, peknieta rura, przedmuch w ztgczce
elastycznej itp. Gdy element peknie, sprawdz, czy mocowania silnika nie sg zuzyte. Zuzyte
poduszki pozwalajg na nadmierny ruch silnika i uktadu wydechowego, co przyczynia sie do
tego typu awarii. Jesli skorodowane wsporniki uktadu wydechowego nie zostang wymienione,
na katalizator wywierany jest dodatkowy nacisk, co doprowadza do pekniecia jego obudowy
w najstabszym punkcie.

Brzeczacy katalizator?

Po pierwsze nalezy sprawdzi¢, czy grzechota rzeczywiscie katalizator. Przyczyng problemu
moga by¢ drgania ostony termicznej wydechu lub luzna przegroda w ttumiku, co btednie
identyfikujemy jako brzeczgcy katalizator. Po ustaleniu, ze to katalizator, nalezy wykluczyc¢
nastepujgce powody:



1. Uszkodzenia mechaniczne — sprawdz katalizator pod katem wgniecen i zadrapan. Jesli sg
one widoczne, prawdopodobnie katalizator uderzyt w prog zwalniajgcy, powodujgc pekniecie
wktadu ceramicznego katalizatora, ktory pokruszyt sie i grzechota.

2. Pasta do uktadu wydechowego — sprawdz, czy po stronie wlotowej uktadu nie ma pasty
do uktadu wydechowego. Jesli tak jest, to prawdopodobnie pasta wydechowa rozkruszyta sie
i jej fragmenty uderzyty we wktad, powodujgc jego pekniecie i rozpad.

3. Niebieska puszka i stopiony wktad — jesli zewnetrzna strona puszki ma fioletowo-niebieski
odcien, a wkfad ceramiczny wykazuje oznaki stopienia i wypaczenia, to oznacza to
przegrzanie katalizatora z powodu nadmiernej ilosci niespalonego paliwa w uktadzie
wydechowym. Jest to zawsze oznakg usterki w dziataniu silnika, dlatego przed
zamontowaniem nowego katalizatora nalezy przeprowadzic¢ petng kontrole diagnostyczng i
kontrole emisji, aby zidentyfikowac¢ usterke.

Awaria dziatania?

Awaria dziatania katalizatora to zwykle niezaliczony przeglad lub problemy z kontrolkami
silnika.

1. Normy emisji — takie awarie zwykle wystepujg z powodu usterki pojazdu. Przekroczona
norma weglowodorow (>200 ppm) ewidentnie oznacza zbyt bogatg mieszanke, co nalezy
naprawic¢ przed zamontowaniem nowego katalizatora. Problem z mieszankg paliwowo-
powietrzng oznacza awarie sondy lambda, cho¢ nie zawsze koniecznos¢ wymiany sondy.
Przekroczenie normy CO oznacza, ze katalizator nie jest w stanie oczysci¢ wszystkich gazow,
ktére przez niego przechodzg. Poziom weglowodoréw wyzszy od 60 ppm oznacza, ze
katalizator zostat zabrudzony niespalonym paliwem, co uniemozliwia wydajne oczyszczanie
spalin.

2. Kontrolka ukfadu wtryskowego — problemy z lampkg mogg by¢ trudne do rozwigzania.
Najczestszym kodem btedu, ktéry pojawia sie w zwigzku z awarig katalizatora jest P0420 —
Lhiewydajny katalizator”. Moze by¢ kilka przyczyn wygenerowania tego kodu, ktore nie sg
usterkg katalizatora. Na przyktad moze to odnosic sie do usterki sondy lambda, wyptywu
powietrza w ukfadzie wydechowym, powodujgcego fatszywe odczyty sondy lub op6znionego
kata wyprzedzenia zaptonu. Przed ztomowaniem katalizatora nalezy doktadnie zbadaé
wszystkie mozliwe usterki.

Montaz katalizatora

Po zidentyfikowaniu i naprawieniu usterki mozna zamontowac nowy katalizator. Ponizsze
informacje moga by¢ przydatne przy prébie dopasowania katalizatora:

1. Nie prébuj montowac katalizatora, jesli nie masz w tym doswiadczenia.

2. Nie uderzaj w katalizator kluczem, mtotkiem itp., aby wcisng¢ go na miejsce. Moze to
spowodowac pekniecie wkfadu i utrate gwarancji.

3. Uzywaj zawsze nowych elementéw montazowych, takich jak uszczelki, nakretki i
Sruby.



10 przykazan uzytkownika samochodu wyposazonego w katalizator

Oto spis zachowan, ktére nalezy sobie przyswoié, aby zapewni¢ swojemu katalizatorowi
dtugie i zdrowe zycie.

1. Regularnie serwisuj swoj samochdd zgodnie z wymogami producenta pojazdu, co
pozwoli zachowaé prawidtowg prace silnika. Zle wyregulowany silnik moze
spowodowac rozpad wkfadu lub pokrycie go sadzg, co uniemozliwia konwersje spalin.

2. Zawsze uzywaj odpowiedniego paliwa i oleju do swojego samochodu.

3. Nigdy nie uzywaj dodatku do paliwa bez sprawdzenia, czy nadaje sie on do
stosowania z katalizatorem. W razie watpliwosci skonsultuj sie z producentem dodatku.

4. Zawsze sprawdzaj wszelkie lampki ostrzegawcze na desce rozdzielczej, gdy tylko sie
pojawig. Kazde opdznienie moze spowodowac uszkodzenie katalizatora.

5. Przy wymianie katalizatora z powodu naturalnego zuzycia (80-100 tys. km) pamietaj o
wymianie sondy lambda

6. Unikaj uruchamiania samochodu przez holowanie albo na popych. Powoduje to wtrysk
niespalonego paliwa do katalizatora, co skutkuje przegrzaniem i stopieniem wktadu.

7. Nigdy nie holuj niczego, co jest zbyt ciezkie dla Twojego pojazdu. Np. ciezka
przyczepa pcha samochdd podczas zjezdzania w dot. Niespalone paliwo gromadzi sie
wowczas w uktadzie wydechowym, powodujgc przegrzanie i stopienie wktadu.

8. Ostroznie przejezdzaj przez gtebokie katuze, brody i nie parkuj w gtebokim $niegu.
Katalizator pracuje w wysokiej temperaturze, a w kontakcie z wodg lub $niegiem
gwattownie stygnie. Stalowa powtoka stygnie szybciej niz ceramiczny wktad, ktory
moze zosta¢ zmiazdzony przez gwattownie kurczgcy sie stalowg powtoke.

9. Przejezdzaj powoli przez progi zwalniajgce lub bardzo wyboiste drogi, aby zmniejszy¢
ryzyko uderzenia o przeszkode uktadem wydechowym, co zwykle powoduje
mechaniczne uszkodzenie katalizatora.

10.Nie parkuj samochodu w wysokiej trawie lub zbozu. Katalizator pracuje w bardzo
wysokiej temperaturze i moze zapali¢ trawe.

UWAGI KONCOWE

1. Podstawg przyjecia reklamaciji do rozpatrzenia jest dostarczenie wraz z protokotem
reklamacyjnym kodu btedu oraz raportu emisji spalin, ktéry nalezy wykonac¢ przed
demontazem katalizatora lub filtra DPF.

2. Roszczenia gwarancyjne nie bedg rozpatrywane jezeli na wejsciu przed katalizatorem lub
filtrem DPF zastosowano paste montazowg do uszczelniania uktadu wydechowego

3. Niniejsza gwarancja nie obejmuje uszkodzen katalizatora i filtra DPF powstatych z winy
uzytkownika (zniszczenie katalizatora lub filtra wynikajgce z nieprawidtowego
postugiwania sie nim, tuning silnika lub wprowadzenie zmian w cechach silnika),
nieprawidtowego montazu lub korzystania z nieodpowiedniego zestawu montazowego

4. Niespetnienie chocby jednego z powyzszych warunkéw jest jednoznaczne z utratg
gwarancji

5. Dodatkowe koszty zwigzane z demontazem lub wymiang reklamowanego towaru nie
podlegaja zwrotowi



