POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU EVAPES.PL

§1

Postanowienia ogélne

1. Polityka prywatnos$ci okresla zasady przetwarzania i1 ochrony danych osobowych Klientow
(w tym potencjalnych klientow) korzystajacych z platformy rezerwacyjnej Evapes.pl
dostepnego  pod  adresem  internetowym: www.evapes.pl, zwanego  dalej
Sklepem/Administratorem. Dokument okre$la rowniez zasady stosowania plikow cookies.

2. Niniejsza polityka prywatnosci Sklepu ma charakter informacyjny. Celem Polityki jest
zaprezentowanie zasad funkcjonowania Sklepu, a takze zasad postgpowania z danymi
osobowymi i ich przetwarzania, w tym okre$lenie dzialan podejmowanych przez
Administratora, w zakresie danych osobowych gromadzonych za posrednictwem Sklepu i
narzedzi wykorzystywanych przez Klientow do wykonywania czynno$ci, takich jak zaktadanie
Konta, sktadanie Rezerwacji i wykonywanie innego rodzaju dziatah w ramach Sklepu.

3. Dane osobowe Klienta sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1)
(,RODO”) oraz innymi aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa o ochronie danych
osobowych.

4. Administrator doktada wszelkiej staranno$ci W celu ochrony interesow o0séb, ktorych
zbierane dane dotyczg, a w szczegolnosci zapewnia, ze dane te sg przetwarzane zgodnie z
prawem, w tym zgodnie z RODO oraz ustawg 0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczng. Dane
osobowe sg zbierane przez Administratora dla zdefiniowanych, zgodnych z prawem celow |
niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami. Administrator o§wiadcza,
ze zbierane przez niego dane sg przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje osob,
ktorych dotycza, nie dtuzej niz jest to niezb¢dne do osiggniecia danego celu przetwarzania.

5. Klient, ktory korzysta z ushug i narzedzi udostgpnionych w ramach Sklepu internetowego,
potwierdza zapoznanie sie z postanowieniami Polityki Prywatnosci i Regulaminu Sklepu, a
takze wyraza zgode na wykorzystywanie jego danych osobowych zgodnie z Regulaminem
Sklepu internetowego oraz Polityka Prywatnosci (w tym celu zaznacza odpowiednie checkboxy
kierujac si¢ komunikatami pojawigjacymi si¢ na stronie internetowej Sklepu internetowego).

6. Wszystkie zbierane przez Administratora dane chronione sa z uzyciem racjonalnych srodkow
technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwa, w celu zabezpieczenia ich przed
dostgpem 0sob nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym wykorzystaniem.

7. Administrator na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz w Polityce Prywatno$ci posiada
wylaczny dostep do danych. Dostep do danych osobowych Klienta moze byé rowniez
powierzony innym podmiotom, np. za pomocg, ktérych Klient dokonuje ptatnosci, ktore to



podmioty gromadzg, przetwarzaja i przechowuja dane osobowe zgodnie ze swoimi
regulaminami i politykami prywatno$ci. Dostep do danych osobowych Klienta jest udzielany
przedmiotowym podmiotom w zakresie niezbednym i tylko takim, ktory zapewni odpowiednia
realizacje ustug.

8. Wszelkie stowa i wyrazenia wystepujace W Polityce Prywatnosci rozpoczynajace si¢ wielka
litera (np. Sprzedawca, Sklep, Klient, Rezerwacja) nalezy rozumie¢ zgodnie z definicjami
zawartymi w Regulaminie Sklepu Internetowego dostepnym na stronie internetowej Sklepu
Internetowego.

§2

Gromadzenie, pozyskiwanie, zakres i cel zbierania danych osobowych

1. Administrator pozyskuje informacje o uzytkownikach m.in. poprzez gromadzenie logow
serwera za posrednictwem operatora hostingowego.

2. Logi serwera stanowig wylgcznie material pomocniczy stuzgcy do administrowania
Serwisem, a ich zawarto$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi 00
administrowania serwerem.

3. Administrator informuje, ze w zwiazku z mozliwoscig rejestracji w Sklepie internetowym i
zatozenia Konta, Klienci zaktadajacy Konto w Sklepie moga zosta¢ zobowiazani do podania
okres$lonych danych, takich adres e-mail, login i hasto. Podanie wyszczegdlnionych podczas
procesu rejestracji danych jest konieczne do zatozenia Konta, a pozostate dane mozna podaé
dodatkowo i dobrowolnie.

4. Administrator w ramach Sklepu internetowego moze przechowywaé informacje, np. dane
osobowe niezbgdne do umozliwienia kontaktu z Klientem, przestania wiadomosci czy
zwigzanych z procedurg ptatnosci za Rezerwacjg.

5. Administrator w ramach Sklepu moze gromadzi¢ dane osobowe Klientéw i potencjalnych
Klientow kontaktujacych si¢ z Administratorem w ramach obstugi klienta, a ktére to dane
osobowe sg niezbgdne do zrealizowania danej prosby Klienta i kontaktu z nim w celu udzielenia
odpowiedzi. Kontakt mozliwy bedzie takze poprzez wykorzystanie danych umieszczonych w
tym celu na Koncie Klienta.

6. Administrator przetwarza dane osobowe Klientow niezb¢dne do prawidtowej realizacji ustug
dostepnych w Sklepie i jest uprawniony do wykorzystywania zgromadzonych i
przechowywanych w ramach Sklepu internetowego danych w nastepujacych celach:

a) zlozenia Rezerwacji,

b) w przypadku decyzji Klienta po zapoznaniu si¢ z Towarem - zawarcia i realizacji Umowy
sprzedazy lub Umowy o0 $wiadczenie Ustugi elektronicznej,

c) marketingu bezposredniego wlasnych produktow lub ustug,

d) zapewnienia pelnej obstugi Uzytkownika, w tym zakladania i zarzadzania Kontem,
rozwiazywania probleméw technicznych i udostepniania odpowiednich funkcji,



e) dostosowywania oferty i doswiadczen Uzytkownika, w tym reklam, we wilasciwos$ciach
Sklepu,

f) monitorowania aktywnos$ci wszystkich oraz konkretnych Uzytkownikow,

g) kontaktowania si¢ z Uzytkownikami, W szczegélnosci w celach zwigzanych ze
swiadczeniem ustug, obstlugg Uzytkownikéw, dozwolonymi dziataniami marketingowymi i
reklamowymi,

h) przeprowadzania badan i analiz w celu poprawy dziatania dostepnych ustug,

i) egzekwowania przestrzegania Regulaminu,

J) dokonywania oceny niektorych czynnikéw osobowych Klienta.

7. Administrator jest uprawniony do przechowywania zgromadzonych i sledzonych w Sklepie
internetowym danych wytacznie w zakresie realizacji powyzej okreslonych celow.

8. Administrator zastrzega sobie prawo do filtrowania i blokowania wiadomosci przesytanych
poprzez wewnetrzny System wiadomosci, W szczegdlnosci, jesli maja charakter spamu,

zawierajg niedozwolone tresci lub w inny sposob zagrazajg bezpieczenstwu uzytkownikow
Sklepu.

9. Administrator jest uprawniony do automatycznego pozyskiwania i rejestrowania danych
przekazywanych na serwer przez przegladarki internetowe lub urzadzenia Klientow, np. adres
IP, parametry oprogramowania i sprzetu, przegladane strony, numer identyfikacyjny
urzadzenia mobilnego oraz inne dane dotyczace urzadzen i korzystania z systemow.
Gromadzenie powyzszych informacji nastepowac bedzie w przypadku korzystania ze Sklepu
internetowego.

10. Administrator zbiera, przetwarza i przechowuje nastgpujace dane Klientow:

a) adres poczty elektronicznej (adres e-mail),

b) imig i nazwisko,

¢) nazwe firmy, NIP (w przypadku Klientow niebedacych konsumentami),

d) adres dostawy Zarezerwowanego Towaru (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowos¢, Kraj),

f) adres zamieszkania/prowadzenia dziatalno$ci/siedziby (jezeli jest inny niz adres dostawy),
g) numer telefonu.

11. Sprzedawca o$wiadcza, iz podanie danych przez Klienta, w wyzej wskazanym zakresie, jest
dobrowolne. Ich podanie moze by¢ jednak niezbedne do przeprowadzenia procesu Rezerwacji,

a nastgpnie ewentualnego zawarcia i realizacji Umowy lub Umowy 0 $wiadczenie Ustug
Elektronicznych w Sklepie Internetowym. Zakres wymaganych do zawarcia umowy danych



wskazany jest uprzednio na stronie Sklepu Internetowego oraz w Regulaminie Sklepu
Internetowego

12. Przyktadowi odbiorcy danych osobowych Klientow Sklepu Internetowego:
a) w przypadku Klienta, ktory dokonat Rezerwacji Towaru z opcja dostawy, Administrator
powierza zebrane dane osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi lub posrednikowi
realizujgcemu przesylki na zlecenie Administratora,

b) w przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu ptatnosci
elektronicznych Administrator powierza zebrane dane osobowe Klienta, wybranemu
podmiotowi obstugujacemu ptatnosci elektroniczne w Sklepie Internetowym.

13. Administrator moze udostepnia¢ dane zanonimizowane innym podmiotom, w tym
partnerom Sklepu internetowego w celu dokonania rozpoznania atrakcyjnosci reklam i ustug
dla Klientéw, poprawy jakosci i efektywnosci ustug §wiadczonych przez Sklep lub wymienione
podmioty lub udzialu w badaniach naukowych.

14. Administrator informuje Uzytkownikow, ze powierza przetwarzanie danych osobowych
nast¢pujgcym podmiotom:

a) Sklep Internetowy: www.evapes.pl - w celu przechowywania danych osobowych na
serwerze, na ktorym jest zainstalowany sklep,

b) PayU S.A. z siedziba w Poznaniu (ul. Grunwaldzka 182, 60-166 Poznan), KRS: 0000274399,
NIP: 7792308495 — w celu umozliwienia dokonania platnosci elektronicznych za
Zarezerwowany Towar.

c) Paynow Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu ( ul. Wolbromska 18 lok. 1b, 53-148 Wroctaw),
KRS: 0000817851, NIP: 8992872841 — w celu umozliwienia dokonania ptatnosci
elektronicznych za Zarezerwowany Towar.

15. Administrator informuje, ze stosuje nastepujace technologie $ledzace dziatania
podejmowane przez uzytkownika/Klienta w ramach strony internetowej Sklepu:
— kod $ledzenia Google Analitycs — w celu analizy statystyk strony internetowej Sklepu,
pozwalajacy na emisje spersonalizowanych reklam.

§3

Polityka cookies i dane eksploatacyjne

1. Administrator zbiera w sposob automatyczny informacje zawarte w plikach cookies w celu
gromadzenia danych zwigzanych z korzystaniem ze Sklepu przez Klienta. Pliki cookies to maty
fragment tekstu, ktory serwis internetowy wysylta do przegladarki Uzytkownika i ktory
przegladarka wysyla z powrotem przy nastgpnych wejsciach na witryne. Uzywane sg glownie
do utrzymywania sesji np. poprzez wygenerowanie i odestanie tymczasowego identyfikatora
po logowaniu.

2. Administrator wykorzystuje pliki cookies ,sesyjne” przechowywane na urzadzeniu
koncowym Klienta do czasu jego wylogowania, wytaczenia strony internetowej lub wytaczenia



przegladarki internetowej oraz pliki cookies ,,stale” przechowywane na urzadzeniu koncowym
Klienta przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usunigcia przez
Klienta.

3. Administrator w ramach Sklepu internetowego stosuje nast¢pujace rodzaje plikow cookies:
a) ,,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach Sklepu,
b) pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa,

¢) ,,wydajnosciowe” pliki cookies, wykorzystywane do pozyskiwania informacji o sposobie
korzystania ze strony internetowej Sklepu internetowego przez Uzytkownikow,

d) ,,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tre$ci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan

e) ,.,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,,zapamigtanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien i dostosowanie Sklepu internetowego do Uzytkownika.

4. Administrator ustugi wykorzystuje cookies zewngtrzne W nastepujacych celach:
— zbierania ogolnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi
analitycznych: Google Analytics, Google Tag Manager, HotJar, Pixel Meta

5. Pliki cookies dostosowuja i optymalizujg Sklep internetowy i jego oferte dla potrzeb
Klientow poprzez takie dziatania jak tworzenie statystyk odston Sklepu internetowego oraz
zapewnienie bezpieczefistwa jego uzytkownikom. Pliki cookies niezbgdne sg réwniez do
utrzymania sesji Klienta po opuszczeniu przez niego Sklepu.

6. Klient w kazdej chwili za pomoca swojej przegladarki internetowej moze zmienic¢ ustawienia
dotyczace plikow cookies, w tym moze zablokowa¢ mozliwos¢ gromadzenia plikéw cookies.

7. Zablokowanie mozliwo$ci gromadzenia plikow cookies czy wprowadzenie innych zmian w
ustawieniach dotyczacych plikoéw cookies na urzadzeniu Klienta moze utrudni¢ lub
uniemozliwi¢ korzystanie z ustug i narzedzi Sklepu internetowego, w tym z mozliwosci
ztozenia Rezerwacji.

8. Klient, ktory nie chce wykorzystywania plikow cookies w opisanych powyzej celach w
kazdej chwili moze usuna¢ je recznie. Do zapoznania si¢ ze szczegotowa instrukcja
postepowania nalezy odwiedzi¢ strone internetowa producenta przegladarki internetowej, z
ktorej aktualnie korzysta Klient. Wigcej informacji na temat cookies dostgpnych jest w menu
pomocy kazdej przegladarki internetowej. Przyktadowe przegladarki internetowe obstugujace
wspomniane pliki cookies to Internet Explorer, Mozilla FireFox, Google Chrome, Opera,
Microsoft Edge.

9. Administrator moze umozliwia¢ podmiotom zewnetrznym, np. dostawcom reklam czy
dostawcom rozwigzan analitycznych, gromadzenie informacji z wykorzystaniem powyzszych
technologii bezposrednio na stronie internetowej Sklepu. Zgromadzone w ten sposéb dane
podlegajg postanowieniom polityk prywatnosci opracowanym przez te podmioty.



10. Niektore podmioty zewngtrzne dziatajace w ramach Sklepu internetowego umozliwiajg
uzytkownikom wycofanie zgody na gromadzenie i wykorzystywanie przez nie danych na
potrzeby reklam bazujacych na aktywnosci Klienta. Wigcej informacji na ten temat i mozliwos¢
dokonania ~ wyboru  znajduje  si¢ na przyklad na  stronie  internetowe;:
www.youronlinechoices.com.

§4

Prawa i obowiazki Administratora i Uzytkownikéw

1. Administrator ma prawo, a takze ustawowy obowiazek do przekazania wybranych badz
wszystkich informacji dotyczacych Klientow Sklepu organom wiladzy publicznej badz
podmiotom trzecim, ktore zgloszg takie zadanie udzielenia informacji na podstawie
obowigzujacych przepisoéw prawa polskiego.

2. Administrator nie powierza przetwarzania danych i nie udost¢pnia zebranych danych
osobowych Klientow podmiotom niepowigzanym bez zgody zainteresowanych, chyba, ze
zachodzg nastepujace okolicznosci:

a) Administrator moze korzysta¢ ze wsparcia podmiotow zewngtrznych w celu $wiadczenia
udostgpnianych przez siebie ustug, jednak podmioty te nie S3 upowaznione do niezaleznego
wykorzystywania danych osobowych przetwarzanych w imieniu Sklepu a wszelkie ich
dziatania podlegaja przepisom Polityki Prywatnosci Sklepu internetowego,

b) Administrator zachowuje prawo do udostepniania danych organom publicznym w
prowadzeniu postepowan 0 mozliwe naruszenia prawa lub w zwalczaniu ewentualnych
naruszen Regulaminu Sklepu.

3. Klient/Uzytkownik ma w kazdym czasie prawo dostepu do swoich danych osobowych, a
gromadzonych przez Administratora. Prawo to obejmuje mozliwos¢ weryfikacji, modyfikacji,
uzupelnienia, usunigcia, ograniczenia przetwarzania danych, wniesienia sprzeciwu co do
przetwarzania, przeniesienia danych, zaprzestania przetwarzania danych osobowych Klienta, a
takze prawo cofnigcia zgody na przetwarzanie danych w okreslonym celu, jezeli Klient takg
zgodg uprzednio wyrazit oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Przedmiotowe
uprawnienia przystuguja bez podania przyczyny.

4. Klient/Uzytkownik poprzez zaakceptowanie zaproponowanych przez Administratora
o$wiadczen zawartych w interaktywnych formularzach dostgpnych na stronie internetowej
Sklepu, m.in. formularzu rejestracyjnym, formularzu kontaktowym wyraza zgode na
przetwarzanie danych osobowych dla celéw realizacji ustug.

5. Klient/Uzytkownik, poprzez zaakceptowanie oswiadczen nicobowigzkowych
zaproponowanych w formularzach, moze wyrazi¢ zgodg na dodatkowe cele przetwarzania jego
danych osobowych.

6. Klienci, ktorzy zarejestrowali si¢ w Sklepie internetowym maja prawo do wgladu, edycji i
usuwania podanych przez siebie danych. Klient zapewnia, ze podawane lub publikowane przez
niego dane w Sklepie internetowym sg poprawne.

7. Dobrowolnie udzielone zgody na otrzymywanie informacji handlowej moga by¢ w kazde;
chwili cofnigte na wniosek Klienta/Uzytkownika zlozone za posrednictwem poczty



elektronicznej. W terminie do 48 godzin od otrzymania o$wiadczenia 0 cofnieciu zgody,
Administrator usuwa dane Klienta/Uzytkownika z bazy kontaktow, stuzacej do przekazywania
informacji handlowych droga elektroniczna.

8. W celu realizacji swoich praw Klient moze w kazdym czasie przesta¢ stosowne oswiadczenie
woli na adres siedziby Administratora lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

9. Usuniecie danych osobowych lub zaprzestanie ich przetwarzania przez Administratora moze
skutkowa¢ brakiem mozliwo$ci realizacji ustug $wiadczonych za posrednictwem Sklepu
internetowego lub ograniczeniem mozliwosci korzystania z funkcjonalnosci Sklepu
internetowego.

§5
Zmiany Polityki Prywatnos$ci

1. Oferta Sklepu internetowego bedzie W przysztosci ulegaé rozszerzeniu. Oznacza to, ze
Administrator bedzie zobowigzany lub uprawniony do wprowadzenia zmian w Polityce
Prywatnosci.

2. Nowe wersje Polityki Prywatnosci beda sie pojawialy na stronie internetowej Sklepu wraz
ze stosownym komunikatem.

3. Kazda zmiana Polityki prywatnosci bedzie obowigzywata od dnia powiadomienia o jej
zmianie poprzez jej umieszczenie na stronie internetowej Sklepu. Wszelkie zmiany beda
odpowiednio wyrdznione przez okres jednego miesigca od dnia wprowadzenia zmian w
Polityce Prywatnosci.



