Polityka prywatnosci

I. Administrator danych osobowych

Kto odpowiada za Twoje dane osobowe?

Przekazane przez Ciebie dane osobowe sg administrowane przez podmiot gospodarczy AT
Distribution Artur Tchorz, z siedzibg w Halinowie 05-074, ul. Sienkiewicza 23, wpisany do
Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej Burmistrza Halinowa, REGON: 147482752, NIP:
7141387909, dalej ATD lub Administrator.

Administrowanie odbywa sie na mocy regulacji wynikajacych z Art. 26 Ust. 1 RODO
(Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

Il. Zasady ogolne przetwarzania danych osobowych

Gdzie przechowujemy Twoje dane?

Zebrane dane osobowe przechowujemy na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(,EOG”), ale moga one by¢ takze przesytane do kraju spoza tego obszaru i tam
przetwarzane. Kazda operacja przesytania danych osobowych jest wykonywana zgodnie z
obowigzujgcym prawem.

Kto ma dostep do Twoich danych?

Nigdy nie przekazujemy Twoich danych, nie sprzedajemy ich, ani nie wymieniamy z innymi
podmiotami w celach marketingowych. W wybranych przypadkach Twoje dane
przekazujemy wybranym podmiotom zewnetrznym jedynie w ramach realizacji ustug, ktore
zostaty przez nas zdefiniowane. Szczegotowe informacje na temat kategorii podmiotéw
zewnetrznych znajdziesz nizej.



Jakie sg podstawy prawne przetwarzania danych?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe na mocy zawartej umowy podczas rejestracji w Sklepie
online Mistrall Team lub w serwisach aukcyjnych i ogtoszeniowych. Twoje dane
przetwarzamy tylko w takim zakresie, jaki jest potrzebny do wtasciwej realizacji Swiadczonej
dla Ciebie ustugi. W niektoérych przypadkach, na przyktad, aby lepiej dopasowac dziatanie
ustug do Twoich potrzeb, mozemy poprosi¢ Cie o podanie dodatkowych danych.
Oczywiscie jest ono dobrowolne, a wszystkie wyrazone zgody mozesz zawsze odwotac.

Uaktualnienia zasad naszej Polityki prywatnosci

W przysztosci moze zajs$é koniecznos$é aktualizacji Polityki prywatnosci. Jej najnowsza
wersja bedzie zawsze dostepna na naszej stronie w zaktadce Polityka prywatnosci.
Bedziemy tam informowa¢ o kazdej zmianie Polityki prywatnosci, na przyktad, dotyczacych
celu, w jakim korzystamy z Twoich danych osobowych, tozsamosci Inspektora Ochrony
Danych Osobowych lub Twoich praw.

lll. Twoje prawa w kontekscie RODO

Jakie prawa przystuguja Ci w swietle przepiséw RODO?

Prawo dostepu do danych

W kazdej chwili masz prawo zazgdac¢ informacji o tym, ktére z Twoich danych osobowych
przechowujemy. W tym celu skontaktuj sie z nami, piszac na

adres MistrallTeamPL@gmail.com lub dzwonigc pod numer telefonu 574 322 287, amy
przekazemy Ci te informacje w wiadomosci e-mail.

Prawo do przenoszenia danych

Gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe w sposdb zautomatyzowany, na podstawie Twojej
zgody lub zawartej umowy, masz prawo otrzymac kopie swoich danych w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i mozliwym do odczytania formacie. Kopia ta
moze zostac przestana do Ciebie lub do innego podmiotu. Dotyczy to wytacznie danych
osobowych, ktére zostaty nam przekazane.



Prawo do poprawiania danych

Masz prawo do poprawienia lub uzupetnienia Twoich danych osobowych. Jesli posiadasz
konto w sklepie Mistrall Team, mozesz edytowac nie tylko swoje dane osobowe, ale takze
zgody w ramach ustawien swojego konta.

Prawo do usuniecia danych

W kazdej chwili masz prawo usunac¢ przetwarzane przez nas Twoje dane osobowe, z
wyjatkiem nastepujacych sytuaciji:

masz niezakonczone postepowanie z pracownikami naszego sklepu internetowego;

masz otwarte zamowienie, ktdre nie zostato jeszcze wystane lub zostato wystane tylko
czesciowo;

masz wobec nas nieuregulowang naleznos¢, niezaleznie od metody ptatnosci

jesli podejrzewamy lub mamy pewnosé, ze w ciggu ostatnich czterech lat korzystates z
naszych ustug w niewtasciwy sposoéb;

Twoj wniosek kredytowy zostat odrzucony w ciggu ostatnich trzech miesiecy;

jesli dokonates jakikolwiek zakupéw, zachowamy Twoje dane osobowe dotyczace transakgji
w celach ksiegowych.

Prawo do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych na podstawie uzasadnionego
interesu

Masz prawo do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie Twoich danych, w zakresie, w jakim
przetwarzamy Twoje dane w oparciu o prawnie uzasadniony interes administratora. Wobec
przetwarzania Twoich danych osobowych zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych,
chyba ze bedziemy w stanie znalez¢ zgodne z prawem uzasadnienie tego procesu, ktére
uniewazni Twoj interes lub prawa; albo z powodu roszczen prawnych.

Prawo do niewyrazenia zgody na marketing bezposredni
Masz prawo nie zgodzi¢ sie na otrzymywanie materiatéw marketingu bezposredniego, w tym
takze na sporzadzanie analizy Twojego profilu, ktdra jest przygotowywana w celu

przygotowania takich materiatow.

Mozesz zrezygnowac z otrzymywania materiatdw marketingu bezposredniego w
nastepujacy sposob:



wykonujgc instrukcje zawartg w kazdej takiej wiadomosci e-mail;
edytujgc ustawienia swojego konta na stronie WWW.

Prawo do ograniczenia

Masz prawo zazadac, abysmy ograniczyli przetwarzanie Twoich danych osobowych pod
nastepujgcymi warunkami:

jesli nie zgodzisz sie na przetwarzanie danych na podstawie uzasadnionego interesu
administratora, wtedy ograniczymy jakiekolwiek przetwarzanie takich danych po
zweryfikowaniu, czy istnieje taki uzasadniony interes;

jesli zgtosisz, ze Twoje dane osobowe sg niepoprawne, wtedy ograniczymy jakiekolwiek
przetwarzanie danych do momentu zweryfikowania ich poprawnosci;

jesli przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, wtedy mozesz nie zgodzi¢ sie na
wykasowanie danych osobowych i zamiast tego zazgda¢ ograniczenia uzywania Twoich
danych osobowych;

jesli nie potrzebujemy juz Twoich danych osobowych, ale sg one wymagane do zgtoszenia
lub oddalenia roszczenia.

Jak mozesz korzystac ze swoich praw?

Zalezy nam na bezpieczenstwie i wtasciwej ochronie Twoich danych osobowych. Dlatego
stworzyliSmy wyspecjalizowany zespot, ktéry odpowiada na pytania dotyczace powyzszej
kwestii. Aby sie z nim skontaktowac, wyslij e-mail na adres: MistrallTeamPL@gmail.com lub
zadzwon pod numer 574 4322 287.

Inspektor Ochrony Danych Osobowych

Aby zagwarantowag, ze Twoje dane zawsze bedg przetwarzane wiernie, w sposob
transparentny i zgodny z prawem, wyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Aby sie z nim skontaktowac, wyslij e-mail na adres: MistrallTeamPL@gmail.com

Prawo zgtoszenia skargi w organie nadzorczym

Jesli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe w niewtasciwy sposdb, mozesz sie z
nami skontaktowaé. Masz tez prawo zgtosi¢ skarge w organie nadzorczym.



IV. Zakupy w punkcie Mistrall Team oraz serwisach aukcyjnych i ogtoszeniowych.

Dlaczego uzywamy Twoich danych osobowych?

Uzywamy Twoich danych osobowych do zarzgdzania zakupami dokonanymi online w
sklepach i serwisach:

www.MistrallTeam.pl

www.Mistrall.pl

www.allegro.pl

i inne serwisy aukcyjne oraz ogtoszeniowe.

w celu przetwarzania Twoich zamadéwien i zwrotdéw oraz wysytania Ci powiadomien o statusie
dostawy produktéw lub w przypadku jakichkolwiek probleméw dotyczacych powyzszych
zagadnien. Twoje dane osobowe sg nam takze potrzebne do zarzgdzania Twoimi
ptatnosciami oraz przetwarzania reklamacji i zgtoszen gwarancyjnych, dotyczacych
zamowionych przez Ciebie produktéw.

Dzieki danym osobowym mozemy Cie zidentyfikowac i zweryfikowag, czy Twoj wiek
kwalifikuje Cie do zakupdw online; potwierdzi¢ Twoéj adres z podmiotami zewnetrznymi; a
takze sprawdzi¢ Twoja historie ptatnosci i wiarygodnosci kredytowej, aby zaproponowac Ci
rézne formy ptatnosci.

Jakie dane osobowe przetwarzamy?

Bedziemy przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe:

dane kontaktowe, takie jak: imie i nazwisko, adres, adres e-mail i numer telefonu;
informacje na temat ptatnosci i historie ptatnosci;

informacje o zakupie ratalnym (jesli dotyczg);

informacje na temat zamowien.

Kto ma dostep do Twoich danych osobowych?

Twoje dane osobowe, ktére sg przekazywane podmiotom zewnetrznym, sg uzywane tylko
do swiadczenia Ci wymienionych powyzej ustug. Otrzymuja je firmy, ktére potwierdzaja
Twadj adres; agencje komunikacji, ktore wysytaja potwierdzenia zamoéwien; magazyny i firmy
kurierskie, ktére dostarczajg zamdoéwienia; firmy realizujgce ptatnosci w celu przetworzenia



ptatnosci; banki w celu weryfikacji tozsamosci i sprawdzenia zdolnosci ratalnej (w
przypadku zakupu na raty); oraz firmy windykacyjne.

W jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Musimy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, aby by¢ w stanie swiadczy¢ ustugi i dostarczac
zamoéwienia.

Jak dtugo bedziemy przechowywaé Twoje dane?

Tak dtugo, jak dtugo bedziesz naszym aktywnym klientem.

Zautomatyzowany proces decyzyjny

Jesli ztozysz wniosek o przyznanie zakupu ratalnego jako metody ptatnosci, zostanie on
oceniony i rozpatrzony w spos6b automatyczny przez banki, ktére w tym przypadku sa

administratorami Twoich danych. Masz prawo wyrazi¢ swdj punkt widzenia,
zakwestionowaé decyzje i zgtosi¢ to naszemu pracownikowi.



