REGULAMIN SPRZEDAZY

§1
Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Dostawca — podmiot bedacy strong Umowy sprzedazy Towaru prezentowanego w
Ofercie internetowej, obowigzany do dostarczenia Zamawiajagcemu Towaru wraz z
rachunkiem.

2. Zamawiajacy - osoba prawna wystepujaca w charakterze przedsiebiorcy lub osoba
fizyczna posiadajaca petna zdolnosé do czynnosci prawnych, wystepujaca w
charakterze konsumenta w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego, ktéra w

ramach Oferty internetowej zobowigzuje Posrednika do przestania Zamodwienia
celem zawarcia Umowy sprzedazy z Dostawca.

3. Posrednik - ANGELIKA NOWAK Sezonowapaczka NIP: 8831881680 REGON:
540582001

ZARZADZIACY AUKCIAMI W SERWISIE INTERNETOWYM ALLEGRO.PL NA KONCIE
NOVABOXX

posredniczacy w Umowie sprzedazy na zasadach Dropshippingu.

4, Cgﬁ&éagﬁgnoéé od Zamawiajacego dla Posrednika z tytutu zawartej Umowy

5. Dane osobowe - wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do

zidentyfikowania osoby fizycznej w rozumieniu art. 6 Ustawy o ochronie danych
osobowych.

6. Dropshipping - model logistyczny sprzedazy za posrednictwem Oferty internetowej
polegajacy na przeniesieniu procesu wysytki Towaru na Dostawce. Rola Posrednika

w tym modelu logistycznym sprowadza sie do zbierania Zamadwien i przesytania ich
do Dostawcy, ktéry realizuje wysytke Towaru do Zamawiajacego.

7. Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj.

Dz.U.2022.1360 t,j. z dnia 2022.06.29 z pdzn. zm).

8. Oferta internetowa - kazdorazowa oferta odnoszaca sie do danego Towaru,
zarzadzana przez Posrednika za posrednictwem aukcji w serwisie internetowym
allegro.pl na koncie SezonowaPaczka

9. Panstwo trzecie - panstwo spoza terytorium Unii Europejskiej (,terytorium panstwa
trzeciego” w rozumieniu art. 2 pkt 5 Ustawy o VAT).

10. Panstwo UE - panstwo z ,terytorium Unii Europejskiej” w rozumieniu art. 2 pkt 3
Ustawy o VAT.

11. Regulamin - niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug.

12. Rozporzadzenie Nr 1186/2009 - Rozporzadzenie Rady (WE) Nr 1186/2009 z dnia 16

listopada 2009 r. ustanawiajace wspdlnotowy system zwolnien celnych (Dz.Urz.UE.L

z 2009 r. Nr 324 str. 23).

13. Towar — stanowigce wiasnos¢ Dostawcy rzeczy ruchome prezentowane w Ofercie
internetowe;.

14. Umowa Dropshippingu - umowa o swiadczenie ustug Dropshippingu zawierana
miedzy Posrednikiem a Zamawiajacym.

15. Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy Towardw w rozumieniu art. 535 Kodeksu

cywilnego, zawierana pomiedzy Dostawca jako sprzedajacym a Zamawiajacym jako



kupujacym.

16. Ustawa o ochronie danych osobowych - ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (tj. Dz.U.2019.1781 z p6zn. zm.).

17. Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (tj. Dz.U.2020.287 z pdzZn. zm.).

18. Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna (tj. Dz.U.2020.344 z pdzn. zm.). 19. Ustawa o
VAT - ustawa z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towardw i ustug (tj. Dz.U.2022.931
z pdzn.zm.).

20. Zamoéwienie — oswiadczenie woli Zamawiajacego przekazywane przez Posrednika
Dostawcy, zawierajace w szczegolnosci informacje w zakresie ilosci Towaru oraz
miejsca dostawy oraz inne dane umozliwiajace zawarcie Umowy sprzedazy

pomiedzy Zamawiajgacym a Dostawca.

§2
Postanowienia ogédlne

1. Przed przystapieniem do udziatu w Ofercie internetowej nalezy zapoznac sie z

postanowieniami niniejszego Regulaminu. Wziecie udziatu w Ofercie internetowej
oznacza:
a. akceptacje postanowien Regulaminui;
b. wyrazenie przez Zamawiajgcego zgody na przetwarzanie danych
osobowych w zakresie koniecznym do obstugi i realizacji Zamdwienia oraz
wykonania praw i obowigzkéw w zwigzku z zawartg lub przyszta Umowa
sprzedazy, zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych;

2. Oferta kierowana jest do oséb fizycznych dokonujacych czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio ze swojg dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa, a

wiec wystepujacych w charakterze konsumenta w rozumieniu art. 221 Kodeksu
cywilnego.

3. Posrednik nie jest strong zawieranej przez Zamawiajgcego Umowy sprzedazy.
Posrednik oferuje ustuge posrednictwa w zakupie Towaru oparta na modelu
Dropshippingu oraz udziela pomocy w jej realizacji, w szczegdlnosci poprzez
przekazanie Zamowienia do Dostawcy oraz przekazanie w imieniu Zamawiajgcego
Ceny.

4. Za prawidtowa dostawe Towaru wytaczng odpowiedzialnos¢ ponosi Dostawca. 5.
Wszystkie informacje zawarte w Ofercie internetowej, odnoszace sie do Towardw
(facznie z cenami), nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego, lecz
zaproszenie do zawarcia umowy z Dostawca w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego. 6.
Zawarcie Umowy sprzedazy i skuteczne dokonanie Zamdwienia mozliwe jest jedynie w
przypadku, gdy wybrany przez Zamawiajgcego Towar jest dostepny w magazynie
Dostawcy. W przypadku niezgodnosci informacji podanych w tresci Oferty

internetowej z rzeczywistym stanem magazynowym Dostawcy, Zamawiajacy jest
informowany o tym fakcie i ma mozliwos¢ zmiany Zamodwienia w catosci lub w

czesci.

7. W przypadku gdy zawarcie Umowy sprzedazy jest niemozliwe wobec braku Towaru

objetego Zamdwieniem, Dostawca zastrzega sobie mozliwos¢ odstapienia od
Umowy sprzedazy w catosci lub czesci, a Zamodwienie zostaje w catosci lub czesci
anulowane, o czym Zamawiajacy otrzyma informacje droga elektroniczng, na
podany przez niego adres e-mail. Dokonana przez Zamawiajacego zaptata za
zamowiony Towar, ktéry nie mogt zostac dostarczony, zostanie przez Dostawce
zwroécona niezwtocznie po skutecznym poinformowaniu Zamawiajacego o
niemozliwosci zrealizowania Zamadwienia.

8. Zdjecia umieszczone w danej Ofercie internetowej maja charakter informacyjny.



Niewielkie réznice w kolorze faktycznym i przedstawionym na zdjeciu moga
rowniez wynikac z réznic w ustawieniach monitora Zamawiajgcego. 9. Wobec
Posrednika nie przystuguja Zamawiajagcemu zadne roszczenia majace zwigzek z
zawarta lub przyszta Umowa sprzedazy. Strong Umowy sprzedazy jest Dostawca.
Posrednik udziela jednak Zamawiajacemu, w miare mozliwosci, niezbednej pomocy
zaréwno w zakresie reklamacji Towarow sktadanej Dostawcy, jak i sktadania przez
Zamawiajgcego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy sprzedazy. Pomoc ta polega w
szczegolnosci na mozliwosci sktadania przez Zamawiajacego bezposrednio na adres
mailowy Posrednika reklamacji (§ 7 Regulaminu) i oSwiadczenia o odstgpieniu od
Umowy sprzedazy (§ 6 Regulaminu), ktére nastepnie zostang przekazane Dostawcy.
10. Posrednik odpowiada wobec Zamawiajacego za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzania w zakresie przekazania Zamaoéwienia do Dostawcy oraz w
zakresie przekazania Dostawcy uiszczonych przez Zamawiajgcego naleznosci z
tytutu zawartej Umowy sprzedazy, w szczegoélnosci Ceny.

11. Majatkowe i osobiste prawa autorskie do opiséw oraz zdje¢ sktadajgce sie na

Bre;entacje; Towaru przystugujg wytgcznie Dostawcy. Dostawca udzielit
osrednikowi licencji niewytacznej na wykorzystanie zdjec i opisdw Towardw,
zwalniajac go jednoczesnie z wszelkiej odpowiedzialnosci wzgledem
podmiotéw trzecich z tytutu naruszenia praw autorskich wzgledem
przedmiotowych zdjec i opisow Towarow. Wszelkie roszczenia w tym zakresie
nalezy kierowac¢ do Dostawcy.

§3
Skladanie Zamoéwien

1. Posrednik posredniczy w przekazaniu Ceny oraz ewentualnie innych naleznosci z
tytutu Umowy sprzedazy naleznych Dostawcy od Zamawiajacego. 2. Wszystkie Ceny
Towardéw umieszczone na danych Ofertach internetowych podawane sg w walucie
polskiej i sg cenami catkowitymi, w szczegdlnosci zawieraja informacje dotyczace
kosztéw dostawy. Koszty przesytki podane w ofercie zalezne sg od rodzaju przesyitki
wybranej przez Zamawiajacego. 3. Cena podana przy kazdym Towarze jest wigzaca dla
Dostawcy od chwili klikniecia przez Zamawiajacego przycisku ,Kup teraz”.

4. Dopuszczalne sg nastepujace sposoby ptatnosci:

a. przelew bankowy;
b. karta ptatnicza/kredytowa.

5. Brak uznania naleznosci z tytutu Ceny na rachunku Posrednika w terminie 7 (stownie:
siedmiu) dni od ztozenia Zamodwienia powoduje zwolnienie Posrednika z obowigzku
przekazania tresci Zamodwienia Dostawcy (anulowanie Zamadwienia).

§5
Realizacja Zamoéwien

1. Pod warunkiem dokonania przez Zamawiajacego zaptaty catosci Ceny, Posrednik
przekazuje Zamadwienie Dostawcy celem jego realizacji, w szczegdlnosci przestania Towaru
do miejsca wskazanego przez Zamawiajgacego. Posrednik przekazuje rowniez w imieniu
Zamawiajgcego Cene za Towar nalezng Dostawcy. 2. Posrednik zobowigzuje sie przekazac
Dostawcy Zamodwienie wraz z Ceng w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni roboczych od dnia
zaptaty Ceny przez Zamawiajgcego, a Dostawca zobowigzuje sie wysta¢ Towar w terminie 7
(stownie: siedmiu) dni roboczych od dnia otrzymania Ceny od Posrednika. Doreczenie
Towaru Zamawiajgcemu powinno nastapi¢ w terminie miedzy 5 (stownie: pietnascie), a 45
(stownie: czterdziesci piec) dni roboczych od dnia otrzymania Ceny przez Dostawce, ale nie
poézniej niz w terminie 60 (stownie: szescdziesigt) dni roboczych.

3. Po uptywie 60 (stownie: szes¢dziesieciu) dni roboczych od dnia otrzymania Ceny



przez Dostawce uznaje sig, ze paczka z Towarem zagineta. W takim wypadku
Dostawca zwrdéci Zamawiajacemu Cene albo wysyta ponownie nowy Towar.

4. Zamawiajacy, odbierajac Towar, powinien sprawdzi¢ stan przesytki. W przypadku
stwierdzenia zniszczenia lub naruszenia opakowania nalezy, w

obecnosci doreczajacego, sporzadzi¢ protokdt szkody, ktdry wraz z ewentualna
reklamacja powinien zostac¢ niezwitocznie przestany do Posrednika.

§6

Uprawnienie do odstgpienia od umowy

1. Posrednik informuje w imieniu Dostawcy, ze kazdemu Zamawiajagcel
konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego przystuguje prawo
odstagpienia od zawartej Umowy sprzedazy, w terminie 14 (stownie: czternastu) dni,

bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztéw okreslonych

w art. 33, art. 34 ust. 2 i art. 35 Ustawy o prawach konsumenta (kosztéw odestania
towaru).

2. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy sprzedazy (zawartej na odlegtos¢ lub poza
lokalem przedsiebiorstwa), sktadajac Dostawcy — za posrednictwem Posrednika —
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy sprzedazy. Oswiadczenie o odstgpieniu
powinno zostac¢ wystane mailowo, z wyréznieniem w tytule wiadomosci e-mail
numeru Zamoéwienia na adres e-mail przypisany do konta w serwisie internetowym
allegro.pl.

3. Po ztozeniu przez Zamawiajacego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy sprzedazy,

Posrednik niezwitocznie informuje Zamawiajacego o terminie, sposobie i adresie,
na ktéry Zamawiajacy ma odestac Towar. Termin ten nie moze by¢ krétszy niz 14

(stownie: czternascie) dni.
4. Dostawca ma obowigzek zwrdéci¢ Zamawiajagcemu dokonane przez niego pfatnosci

za Towar najpdzniej w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia otrzymania
Towaru odestanego przez Zamawiajacego. Dostawca dokonuje zwrotu pfatnosci

przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Zamawiajacy, chyba ze
Zamawiajacy wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami.

§7
Reklamacje dotyczace Towaréw

1. Dostawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna Towaru zostanie stwierdzona
przed uptywem dwaéch lat, a to na zasadach okreslonych w art. 556-576 Kodeksu cywilnego,
z uwzglednieniem wszelkich zmian prawa w tym zakresie. 2. Reklamacje wynikajace z
naruszenia uprawnien Zamawiajacego gwarantowanych prawnie nalezy kierowac na adres
e-mail Posrednika przypisany do konta SezonowaPaczka w serwisie internetowym
allegro.pl. Posrednik zobowigzuje sie do udzielenia nieodptatnej

pomocy Zamawiajacemu w przekazaniu reklamacji Dostawcy. Reklamacje
rozpatrywane sg w terminach wynikajacych z wtasciwych przepiséw prawa.
3. Uprawnienie, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 Regulaminu dotyczy Umoéw sprzedazy

zawieranych przez Zamawiajgcego z Dostawcag majacym siedzibe w Panstwie UE. Do
Umow sprzedazy zawieranych przez Zamawiajacego z Dostawcag majgcym siedzibe w
Panstwie trzecim maja zastosowanie przepisy prawa wiasciwe dla siedziby Dostawcy,
ktére moga sie rézni¢ od przepiséw obowigzujgcych w Panstwach UE.

§8
Cta i podatki

1. Jesli Towar zakupiony u Dostawcy za posrednictwem Oferty internetowej przesytany



jest z Panstwa trzeciego, moze podlegac¢ dodatkowym optatom celnym, akcyzowym
lub innym podatkom jako Towar importowany (w szczegdlnosci podatkowi od
towardéw i ustug lub tozsamym). Ceny Towardw nie zawierajg przedmiotowych
ewentualnych podatkow lub cet, ktérych pokrycie spoczywa na Zamawiajgcym.

2. Wysokos$¢ przedmiotowych ewentualnych cet lub podatkédw moze by¢ uzalezniona od

rzeczywistej (rynkowej) wartosci Towarow (bez uwzglednienia rabatow, upustow i
promocji), rzeczywistej wartosci transportu przesyiki (bez uwzglednienia rabatdw,
upustéw i promocji) oraz kosztu ubezpieczenia przesytki —a nie kwot uiszczonych przez
Zamawiajgcego tytutem Ceny.

3. Kwestie zwolnien celnych reguluje w szczegdlnosci Rozporzadzenie Nr 1186/20009. 4.
W szczegdlnosci, zgodnie z art. 23 Rozporzadzenia Nr 1186/2009, zwolnione z
naleznosci celnych przywozowych s przesytki zawierajgce towary o niewielkiej
wartosci wysytane bezposrednio z panstwa trzeciego do odbiorcy znajdujgcego sie we
Wspdlnocie. Towary o niewielkiej wartosci oznaczajg towary, ktdérych rzeczywista
wartos¢ nie przekracza 150 euro na przesytke. Zwolnienia nie stosuje sie do: wyrobdw
alkoholowych; perfum i wdéd toaletowych; tytoniu i wyrobdw tytoniowych.

§9
Postanowienia koncowe

1. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.04.2025 roku. 2. Kazda umowa o
Swiadczenie Dropshippingu realizowana przez Dostawce w oparciu postanowieniom o
zamowienie ztozone przez Zamawiajacego podlega Regulaminu.

3. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie

maja przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego. 4. Wszelkie spory
zwigzane z Umowa Dropshippingu beda rozstrzygane przez wiasciwe polskie sady
powszechne.






