
Regulamin sklepu – Maluj Sam Łupińscy Spółka Jawna

1. Dane sprzedawcy
Nazwa: Maluj Sam Łupińscy Spółka Jawna
Adres: ul. Floriańska 11/1, 08-110 Siedlce
NIP: 8212637887, REGON: 146445068
Kontakt: kontakt@malujsam.pl

2. Definicje
Kupujący – osoba fizyczna lub firma dokonująca zakupu na Allegro.
Sprzedawca – Maluj Sam Łupińscy Spółka Jawna
Towar – produkt dostępny w ofercie Sprzedawcy.

3. Składanie zamówień
Zamówienia są realizowane przez platformę Allegro.
Zawarcie umowy następuje w momencie zakupu produktu przez Kupującego.

4. Ceny i płatności
Ceny podane są w złotych polskich i zawierają podatek VAT.
Dostępne formy płatności: przelew przez PayU, Allegro Pay, karta, BLIK itp.

5. Dostawa
Towary wysyłamy za pośrednictwem firm kurierskich i paczkomatów.
Czas realizacji zamówienia wynosi do 48 godzin od zaksięgowania wpłaty.
Szczegóły dostawy znajdują się w ofercie Allegro.

6. Reklamacje i gwarancja
Kupujący ma prawo do złożenia reklamacji na podstawie rękojmi lub gwarancji.
Reklamacje można zgłaszać mailowo na: kontakt@malujsam.pl
Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni od daty otrzymania zgłoszenia.

7. Prawo odstąpienia od umowy
Konsument ma prawo odstąpić od umowy w ciągu 14 dni bez podania przyczyny.
Aby skorzystać z prawa odstąpienia, należy przesłać formularz zwrotu.
Zwracany produkt nie może nosić śladów użytkowania.

8. Zwroty
Zwrot pieniędzy nastąpi w ciągu 14 dni od otrzymania zwrotu towaru.
Koszt odesłania towaru ponosi Kupujący (chyba że towar był wadliwy).



9. Dane osobowe
Dane osobowe są przetwarzane zgodnie z Polityką prywatności.

10. Postanowienia końcowe
Regulamin obowiązuje od dnia publikacji na Allegro.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do jego zmiany z ważnych powodów (np. zmiana przepisów 
prawa).
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy o 
prawach konsumenta.
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