Ogodlne Warunki Umowy
1. Postanowienia ogéine

1.1. Niniejsze Ogdélne Warunki Umowy (dalej: ,Warunki”) okre$lajg zasady sprzedazy towaréw
oferowanych przez sklep ,JakNowe” (dalej: ,Sprzedawca”) za posrednictwem platformy Allegro,
a takze prawa i obowigzki stron zawierajgcych umowy sprzedazy z wykorzystaniem tej
platformy.

1.2. Sprzedawca jest firma ,JakNowe” z siedzibg w Debnie, Plac Zwyciestwa 5A/3, 74-400
Debno, NIP 597171383, e-mail: jaknowe.kontakt@gmail.com, numer telefonu: 693 587 189.

1.3. Kupujgcym moze by¢ kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra
zawrze umowe sprzedazy z Sprzedawca za posrednictwem platformy Allegro (dalej:

~Kupujacy”).

2. Zawarcie umowy

2.1. Umowa sprzedazy towaru pomiedzy Sprzedawca a Kupujgcym zostaje zawarta z chwilg
ztozenia przez Kupujgcego zaméwienia na platformie Allegro, ktdre Sprzedawca potwierdzi.

2.2. Ztozenie zamoéwienia przez Kupujgcego jest rownoznaczne z zaakceptowaniem warunkéw
sprzedazy okreslonych w niniejszych Ogoélnych Warunkach Umowy.

3. Ceny i dostepnos¢ towarow

3.1. Ceny towardéw prezentowane na stronie Sprzedawcy na platformie Allegro sg cenami
brutto, zawierajg podatek VAT i obowigzujg w chwili sktadania zamdwienia przez Kupujgcego.

3.2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen towarow, jak réwniez do wycofania
towaru ze sprzedazy, w kazdym momencie, jednak zmiany te nie bedg miaty wptywu na umowy
zawarte przed zmiang ceny lub wycofaniem produktu.

3.3. W przypadku braku towaru w magazynie, Sprzedawca poinformuje Kupujgcego o takiej
sytuaciji i zaproponuje alternatywne rozwigzania (np. zaméwienie towaru na specjalne zyczenie
lub zwrot wptaconej kwoty).

4. Realizacja zamoéwienia



4.1. Po dokonaniu zaméwienia przez Kupujgcego, Sprzedawca przekaze potwierdzenie
przyjecia zamowienia na adres e-mail podany przez Kupujgcego.

4.2. Zamowienie zostanie zrealizowane, a towar wystany na adres wskazany przez Kupujgcego
w formularzu zamoéwienia.

4.3. Sprzedawca ma prawo do wstrzymania realizacji zamowienia w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowych danych kontaktowych lub ptatniczych podanych przez Kupujgcego.

5. Ptatnosci

5.1. Kupujacy zobowigzany jest do zapfaty ceny za zamowiony towar w momencie sktadania
zamowienia, za posrednictwem dostepnych metod ptatnosci oferowanych przez platforme
Allegro.

5.2. Dostepne metody ptatnosci obejmujg ptatnosci online, przelew bankowy oraz inne metody,
ktére mogg by¢ oferowane przez platforme Allegro w danym czasie.

6. Wysytka towaru

6.1. Koszt przesytki zalezy od wybranej metody dostawy i jest widoczny w procesie sktadania
zamoéwienia.

6.2. Sprzedawca wysyta zamowione towary na adres wskazany przez Kupujgcego w formularzu
zamdwienia, przy czym czas realizacji dostawy wynosi od 1 do 7 dni roboczych, w zaleznosci
od dostepnosci towaru oraz wyboru metody dostawy.

7. Prawo do odstapienia od umowy

7.1. Kupujgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania towaru, bez podania przyczyny.

7.2. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku towaréw wykonanych na
specjalne zamowienie Kupujgcego, towardw, ktére zostaty otwarte lub uszkodzone przez
Kupujgcego.

7.3. Aby skorzystac z prawa do odstgpienia, Kupujgcy musi poinformowac Sprzedawce o swojej
decyzji, przesytajac odpowiednie o$wiadczenie na adres e-mail: jaknowe.kontakt@gmail.com.




8. Reklamacje i gwarancje

8.1. Kupujacy ma prawo do reklamacji towaru w przypadku jego wadliwosci, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

8.2. Reklamacja moze zosta¢ zgtoszona przez Kupujgcego na adres e-mail:
jaknowe.kontakt@gmail.com, a Sprzedawca zobowigzuje sie do jej rozpatrzenia w terminie 14
dni roboczych.

9. Ochrona danych osobowych

9.1. Sprzedawca przetwarza dane osobowe Kupujgcego zgodnie z Politykg Prywatnosci,
dostepng na stronie Sprzedawcy. Dane osobowe s3 przetwarzane w celu realizacji umowy
sprzedazy oraz w celach zwigzanych z obowigzkami prawnymi Sprzedawcy.

9.2. Kupujacy ma prawo do wgladu, poprawiania oraz usuniecia swoich danych osobowych w
kazdej chwili.

10. Postanowienia koncowe

10.1. Wszelkie zmiany niniejszych Ogolnych Warunkéw Umowy bedg publikowane na stronie
Sprzedawcy na platformie Allegro i bedg obowigzywaé¢ od momentu ich opublikowania.

10.2. Umowy zawierane za posrednictwem platformy Allegro sg zgodne z przepisami prawa
obowigzujgcymi w Polsce.

10.3. Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem umowy bedg rozstrzygane przez wtasciwy sad
powszechny w Polsce.
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